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Wichtige Informationen

Dieser Abschnitt enthalt die fir einen sicheren Betrieb notwendigen Informationen. Bevor Sie
die TK-Anlage in Betrieb nehmen, lesen Sie unbedingt die hier aufgefuhrten Sicherheitshin-
weise und machen Sie sich mit der bestimmungsgemafen Verwendung des Gerats sowie den
technischen Daten vertraut.

Themen

28
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Verwendete Symbole und Signalworter

Die verwendeten Symbole und Signalwérter haben folgende Bedeutungen:

Warnung:
Warnt vor Personenschaden, z. B. durch gefahrliche elektrische Spannung.

Achtung:
Warnt vor Sachschaden.

Wichtig:
Weist auf mdgliche Anwendungsfehler und Umstande hin, die z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen im Betrieb fihren konnten.

Hinweis:

Kennzeichnet ergdnzende Hinweise.
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Sicherheitshinweise

Beachten Sie die anschlieBend aufgefiuhrten grundlegenden Sicherheitshinweise.

lichen elektrischen Schlag fuhren und die TK-Anlage beschadigen oder zerstdren.
¢ Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen. Beauftragen Sie, wenn
notig, einen Fachbetrieb mit der Inbetriebnahme des Gerats.

* Nur eine Elektrofachkraft darf Installationsarbeiten am offenen Gehause sowie
Servicearbeiten mit den Tasten im Gehauseinnern durchfuhren. Beauftragen
Sie, wenn notig, einen Fachbetrieb mit diesen Aufgaben.

¢ Lesen Sie die zum Gerat gehérenden Anleitungen und bewahren Sie diese
zum spateren Gebrauch auf.

f Warnung: Unsachgemaler Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebensgefahr-

schlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Montieren Sie die TK-Anlage in unmittelbarer Nahe einer Erdleitung (Potential-
ausgleichsschiene der Hausinstallation oder Schutzleiter). Verbinden Sie den
Erdanschluss der TK-Anlage uber eine Anschlussleitung mit min. 2,5 mm? mit
der Erdleitung.

» Die TK-Anlage enthalt auch auRerhalb des Netzteils gefahrliche Spannungen
(z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beriihrungsgefahrlichen
Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien Zustands zulassig. Auch
das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist nur zulassig, wenn diese Teile
spannungsfrei oder gegen direktes Berihren geschitzt sind.

¢ COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine
Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule einzubauen
oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufuhren.

¢ COMmander 6000R/RX: Der Taster Power schaltet die Spannung der Modul-
steckplatze und der Basisplatine aus. Eine Elektrofachkraft kann in diesem
ausgeschalteten Zustand Erweiterungsmodule wechseln oder einbauen.
Beruhren Sie bei einem Moduleinbau oder Wechsel des Moduls nur die
notwendigen Befestigungselemente der Frontplatte und flihren Sie keine elekt-
risch leitenden Gegenstande in das Gehause ein, denn die Anlage fuhrt
weiterhin gefahrliche Spannungen im Bereich des Netzteils.

f Warnung: Das Berlhren spannungsflihnrender Leiterbahnen oder Telefonan-
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* Machen Sie das Gerat ggf. durch Entladen von eventuell vorhandenen
Kondensatoren spannungsfrei. Der Ladeelko des Schaltnetzteils kann im
Stoérungsfall auch nach dem Abschalten noch lange Zeit geladen sein.

¢ Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV),
sofern vorhanden.

e Fuhren Sie keine baulichen Veranderungen am Gerat durch (Ausnahme:
COMmander 6000R Xtension).

* COMmander 6000R: Vor der Aufriistung eines COMmander 6000R mit dem
Erweiterungssatz COMmander 6000R Xtension durch eine Elektrofachkraft ist
vor der Montage unbedingt der Netzstecker zu ziehen. Es reicht nicht aus, den
Taster Power zu betatigen. Montieren Sie alle Bauteile nurim spannungsfreien
Zustand.

* COMmander 6000R: Nach einer Aufristung eines COMmander 6000R mit
dem Erweiterungssatz COMmander 6000R Xtension durch eine Elektrofach-
kraft ist eine Geratesicherheitsprifung nach DGUV A3 durchzuflihren.

» Fur einige Installations- und Wartungsarbeiten ist es notwendig, die TK-Anlage
im Betrieb zu 6ffnen (nur Elektrofachkraft). Stellen Sie sicher, dass die TK-
Anlage bei Arbeiten mit gedffnetem Gehause nie unbeaufsichtigt bleibt.

* Beachten Sie beim Umgang mit Netzspannung und mit am Netz betriebenen
Geraten die einschlagigen Vorschriften.

* Betreiben Sie das Gerat nur mit geschlossenem Gehause.

* Betreiben Sie das Gerat nur an der Wand (COMmander 6000) oder fest in
einem 19-Zoll-Rack eingebaut (COMmander 6000R/RX).

Warnung: In das Gehause eindringende Flissigkeiten kdbnnen zu einem lebens-
gefahrlichen elektrischen Schlag fihren und die TK-Anlage beschadigen oder
zerstoren.
* Betreiben Sie die TK-Anlage nur in geschlossenen, trockenen Raumen.
* Reinigen Sie das Gerat nur mit einem leicht feuchten Tuch oder einem Antista-
tiktuch.
¢ Achten Sie bei der Reinigung des Gehauses darauf, dass keine Fllssigkeiten
in das Gehause eindringen kdnnen.
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und an der TK-Anlage kdnnen zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag
fuhren.
» Schlielen Sie die Anschlusskabel des Gerats nur an die dafiir bestimmten
Steckdosen an.
¢ Vergewissern Sie sich, dass die Schutzkontaktsteckdose flir den Anschluss
der TK-Anlage ordnungsgemafn angeschlossen ist (nach VDE0100). Die
Steckdose muss sich nahe der TK-Anlage befinden und jederzeit frei
zuganglich sein.
* Wechseln Sie beschadigte Anschlussleitungen sofort aus.
* Verwenden Sie ausschlieBlich Originalzubehdr und Originalersatzteile.
¢ Lassen Sie Reparaturen sofort und nur vom Fachmann ausfiihren. Wenden Sie
sich an lhre Elektrofachkraft oder direkt an den Hersteller.

f Warnung: Beschadigte Anschlussleitungen sowie Beschadigungen am Gehause

lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren und die TK-Anlage beschadigen
oder zerstoren.

* Montieren Sie die TK-Anlage deshalb nicht wahrend eines Gewitters.
Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das Trennen und
Anschlie3en von Leitungen.

» Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel — auch die zum Turfrei-
sprechsystem — innerhalb des Geb&udes verlegen.

« Schiitzen Sie die Gerate durch Installation eines Uberspannungsschutzes.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu einem

digen oder Sicherheits- und EMV-Bestimmungen verletzen. Werden dann z. B.

sicherheitsrelevante Funkdienste gestort, kann die Bundesnetzagentur auf der

Grundlage von § 14 Abs. 6 EMVG die AuRerbetriebnahme des Gerats anordnen.

¢ Lassen Sie Reparaturen nur vom Fachmann ausfiihren. Wenden Sie sich an
Ihre Elektrofachkraft oder direkt an den Hersteller.

» Die Speicherkarte der TK-Anlage enthalt Daten, die fir den Betrieb der TK-
Anlage notwendig sind. Entfernen, mounten oder formatieren Sie die Speicher-
karte nicht. Ein Austausch der Speicherkarte auf der Basisplatine sollte nur im
Servicefall nach Anweisung durchgefiihrt werden.

f Achtung: Unerlaubte Veranderungen am Gerat kdnnen die TK-Anlage bescha-

angegebenen Grenzwerte kann die TK-Anlage beschadigen oder zerstoren.

* Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Grenzwerte von
Spannung, Strom, Leistung, Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit.

¢ COMmander 6000: Decken sie niemals die Liftungséffnungen des Wandge-
hauses ab.

¢ COMmander 6000R/RX: Verhindern Sie die Abdeckung des Lifters auf der
Gehausertckseite.

f Achtung: Das Uberschreiten (auch kurzzeitig) der in den technischen Daten
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Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile zerstoren.
» Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die Platinen mit

den Handen oder dem Werkzeug beriihren. Berlihren Sie zu diesem Zweck
einen moglichst geerdeten, metallischen Gegenstand, z. B. die Erdungs-
klemme der TK-Anlage, das 19-Zoll-Gehause oder das Gehause eines PCs.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder kbnnen den
Betrieb der TK-Anlage beeintrachtigen.

Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder
ausstrahlen oder empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkempfangs-
gerate, Betriebsfunkgerate, Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-Anlagen,
etc.).

Setzen Sie das Gerat keiner direkten Sonnenbestrahlung aus.

Schitzen Sie das Gerat vor Schmutz, tibermafigem Staub und Kondensation.

Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte fur
Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit.

Wichtig: Ein Stromausfall, beschadigte Anschlussleitungen/Steckdosen oder
Kurzschlisse anderer Gerate in der Haustechnik kdnnen die TK-Anlage auler
Betrieb setzen.

Mit einer unterbrechungsfreien Stromversorgung kdnnen Sie einen gro3en Teil
der Anlage wahrend eines Stromausfalls weiter betreiben.

Sehen Sie mdglichst einen separaten Stromkreis flr den Anschluss der TK-
Anlage vor.
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Wichtig: Sorgen Sie fiir geeignete Mallnahmen zum Datenschutz und zum
Schutz vor Missbrauch.

Verhindern Sie, dass Unbefugte Zugang zur TK-Anlage und deren Program-
mierung haben.

Geben Sie niemals Benutzernamen, Passwoarter, PINs und die offentliche IP-
Adresse der TK-Anlage bekannt. Damit sind nicht nur Postings in Foren und
Communities gemeint, sondern auch Service-Logs von Routern oder
Wireshark-Traces.

Nutzen Sie alle Moglichkeiten der Passwortvergabe konsequent aus.
Vermeiden Sie einfach zu ratende Passworter wie z. B. Geburts- oder
Jahrestage.

Verwenden Sie die zur Verfligung stehenden Berechtigungen (Programmier-
berechtigung, Amtberechtigungen, Sperrnummern usw.) sinnvoll.

Prifen Sie regelmaRig die Gesprachsdatenerfassung lhrer TK-Anlage und ggf.
die LOGs Ihres NAT-Routers auf Unstimmigkeiten.

Weitere Informationen Uber den Schutz vor Missbrauch finden Sie im Internet
auf den Seiten des Bundesamtes fiir Sicherheit in der Informationstechnik
(siehe www.bsi.bund.de unter Suchbegriff = TK-Anlagen) und in dieser
Anleitung.
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BestimmungsgemalRe Verwendung

Wichtig:
Produkte von Auerswald sind nicht daflir ausgelegt und sollten daher
nicht fur lebenserhaltende Systeme und/oder Anwendungen innerhalb
nuklearer Einrichtungen eingesetzt werden. Einem Einsatz unserer
Produkte fur solche Anwendungen muss zwingend eine auf den
Einzelfall zugeschnittene schriftliche Zustimmung/Erklarung von
Auerswald vorausgehen.

Nicht bestimmungsgemalie Verwendung kann z. B. zu Funktionsein-
schrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen fuhren.

* Wenn Sie sich Uber die bestimmungsgemale Verwendung auch
nach dem Lesen des folgenden Kapitels nicht sicher sind, fragen Sie
Ihren Fachhandler.

¢ Lesen Sie die zum Gerat gehérenden Anleitungen und bewahren
Sie diese zum spateren Gebrauch auf.

Bei den Geraten COMmander 6000, COMmander 6000R und COMmander 6000RX handelt
es sich um Telekommunikationsanlagen — im Folgenden TK-Anlagen genannt. Diese TK-
Anlagen verbinden verschiedene interne Endgerate mit verschiedenen 6ffentlichen Telekom-
munikationsnetzen und machen damit externe und interne Gesprache mdglich. Zu diesem
Zweck stellen die TK-Anlagen verschiedene Ports/Schnittstellen zur Verfigung.

Bei der TK-Anlage COMmander 6000 handelt es sich um eine TK-Anlage im Kunststoffge-
hause zur Montage an der Wand. Bei den TK-Anlagen COMmander 6000R und COMmander
6000RX handelt es sich um eine TK-Anlage im 19-Zoll-Gehduse zum Einbau in ein 19-Zoll-
Rack.

Die TK-Anlagen sind fur den Einsatz im gewerblichen Bereich (mittleres Unternehmen)
geeignet. Der COMmander 6000R/RX ermdglicht den Einsatz in strukturierten IT/TK-
Netzwerken.

Die TK-Anlagen sind fiir den Betrieb in geschlossenen Radumen vorgesehen. Auch alle
angeschlossenen Gerate missen sich innerhalb des Gebaudes befinden.
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Grundausbau und Erweiterungen

Produktdetails

Die TK-Anlagen sind modular aufgebaut. Durch verschiedene Module kdnnen sie stufenweise
ausgebaut werden, je nachdem wie viele Teilnehmeranschllisse und Ports bendtigt werden.

Die TK-Anlagen verfugen Uber zahlreiche Leistungsmerkmale u. a. zur Wahrnehmung der
folgenden Aufgaben:

* Rufverteilung

» Sicherung von Erreichbarkeit

* Gebuhren- und Gesprachsdatenauswertung

» Kostenkontrolle

» Zentraler Anrufbeantworter (Voicemail) und Faxspeicher

* Gruppen- und Teamverwaltung

e Vermittlung

* Anrufschutz

Wichtig:

Viele Leistungsmerkmale sind erst nach vorheriger Einrichtung Uber den
Konfigurationsmanager der TK-Anlage nutzbar.

Far die Nutzung einiger Leistungsmerkmale ist eine gesonderte Beantragung
und Freischaltung beim Netzbetreiber notwendig.

FUr die Nutzung einiger Funktionen ist eine Freischaltung im Upgrade-Center
notwendig.

Far die Nutzung einiger Funktionen ist eine Hardwareerweiterung notwendig.

In Kombination mit Endgeraten anderer Hersteller kbnnen Inkompatibilitaten
auftreten, die die Nutzung von Leistungsmerkmalen beeinflussen.

Hinweis: Nach einem Firmware-Update benétigen Sie ggf. eine neue
Anleitung. Aktuelle Anleitungen finden Sie im Internet (siehe
www.auerswald.de/service).

Grundausbau und Erweiterungen

Grundausbau

Im Grundausbau stehen an den TK-Anlagen die folgenden Anschlussmdéglichkeiten zur
Verfigung:
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1 Ethernet-Port
1 USB-Host-Port

Im Grundausbau stehen an den TK-Anlagen die folgenden Kanale zur Verfliigung:

2 VolP-Kanale fur interne IP- und Internettelefonie (SIP-konform nach RFC 3261; Unter-
stlitzung von VolP-Codec G.711 y-Law/a-Law)

2 Voicemailkanale fir Voicemailfunktion mit 4 Voicemailboxen

Wichtig:
Der Betrieb der TK-Anlage ohne Module ist nicht mdglich.
Der Betrieb der TK-Anlage ohne Systemaktivierung ist nicht maglich.

Die Nutzung der Voicemailkanale ist nicht mdglich ohne gesteckten USB-
Speicherstick (nicht im Lieferumfang).

Es sind insgesamt maximal drei Kanale verfiigbar. Die Verwendung des
zweiten Voicemailkanals fiihrt zum Verlust eines VolP-Kanals.

Die Faxfunktion ist im Grundausbau nicht vorhanden.

Im Grundausbau stehen an den TK-Anlagen die folgenden freischaltbaren Funktionen/
Ressourcen bereits zur Verfligung:

10 Konfigurationen

6000 Gesprachsdatensatze

Call-Through-Verbindungen (Call Through fir 4 Leitungen)
LAN-TAPI fur 8 Teilnehmer

Soft-LCR fir 8 Teilnehmer

Hardware-Erweiterungen

Die TK-Anlagen verflugen Uber variable Modulsteckplatze fur folgende Module (COMmander
6000 5 Steckplatze; COMmander 6000R 5 Steckplatze (erweiterbar auf 15);
COMmander 6000RX 15 Steckplatze):

COMmander Sy (-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 1 externen Sy\s-Port
sowie 1 PMP-Port fur Protokollmessung.

COMmander 4S(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 4 Sp-Ports, getrennt
schaltbar zwischen Sy extern und Sg intern.

COMmander 8S(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 8 Sy-Ports, 4 davon
getrennt schaltbar zwischen Sy extern und Sy intern, 4 weitere fest eingestellt auf Sp intern.

COMmander 8Upp(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 8 interne Upg-Ports.
COMmander 8a/b(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 8 interne analoge Ports.
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* COMmander 2TSM(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 2 Turports (fur Tursta-
tionen nach FTZ 123 D12-0), 7 Relais (Aktoren), 4 Schalteingange, 1 Musikeingang und 1
Ansageausgang.

* COMmander 8VolP(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 8 VolP-Kanale fur IP-
und Internettelefonie (SIP-konform nach RFC 3261; Unterstiitzung von SIPS, SRTP, T.38
und VolP-Codecs G.711 p-Law/a-Law, G.723.1, G.726, G.729A/E und iLBC).

* COMmander 16VolP(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 16 VolP-Kanale fiur
IP- und Internettelefonie (SIP-konform nach RFC 3261; Unterstiitzung von SIPS, SRTP,
T.38 und VolP-Codecs G.711 y-Law/a-Law, G.723.1, G.726, G.729A/E und iLBC).

e COMmander VMF(-R)-Modul — dieses erweitert die TK-Anlage um 8 gleichzeitig nutzbare
Voicemail-/Faxkanéle fiir Voicemail- und Faxfunktion mit 80 Voicemailboxen und 80
Faxboxen.

Wichtig:

Beim Stecken des ersten COMmander VolP(-R)-Moduls werden die VolP-
Kanale des Grundgerats aus technischen Grinden abgeschaltet.

Beim Stecken des COMmander VMF(-R)-Moduls werden die Voicemail-
kanale des Grundgerats aus technischen Grunden abgeschaltet. Zuvor
eingerichtete Voicemailboxen werden ausgeschaltet. Auf vorhandene
Ansagen/Aufzeichungen kann nicht mehr zugegriffen werden (das
COMmander VMF(-R)-Modul nutzt anstelle des USB-Speichermediums die
moduleigene Speicherkarte). Sollen einzelne Ansagen/Aufzeichnungen
aufgehoben werden, missen diese vor dem Stecken des Moduls auf der
Festplatte gesichert werden.

Sollte ein nicht kompatibles COMmander 4S,-Modul beim Betrieb in einem
COMmander 6000 durch einen Kurzschluss beschadigt werden, ist die
Instandsetzung kostenpflichtig. Verwenden Sie nur COMmander 4S,-Module
mit der Versionsmarkierung Rev. 2 oder Rev. 3.

Hinweise:

Die Umschaltung zwischen interner und externer Betriebsart der Sy-Ports
erfolgt mithilfe von Steckbriicken auf den Sy-Modulen.

Im Konfigurationsmanager kann eine beliebige Anzahl der verfugbaren VolP-
Kanale fir interne und externe Gesprache reserviert werden.

Software-Erweiterungen

Durch kostenpflichtige Freischaltung im Auerswald Upgrade-Center kann die TK-Anlage um
folgende Funktionen/Ressourcen erweitert werden:
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Hinweis: Der fur die Erweiterung bendtigte Anlagen-Dongle ist Bestandteil
des Grundgerats.

Systemaktivierung

Automatische Zentralen

Projektierung von Verbindungen (Projektnummern)
Call-Through-Verbindungen (Call Through fiir alle Leitungen)

Jeweils 8 weitere VolP-Kanale fir vorhandene COMmander 8VolP(-R)-Module

40 weitere Voicemailboxen und 40 weitere Faxboxen fur ein vorhandenes COMmander
VMF(-R)-Modul

SIP-Komfortpaket (z. B. BLF, MWI) fir VolP-Endgerate
Unterstitzung PBX Call Assist
Telefonbuch Gigaset

COMmander 6000/6000R

Soft-LCR fiir 56 weitere Teilnehmer
LAN-TAPI fiir 56 weitere Teilnehmer

¢ Auerswald Hotelfunktion flr 48 Zimmertelefone

COMmander 6000R mit Xtension/6000RX

Soft-LCR fiir 104 weitere Teilnehmer
LAN-TAPI fir 104 weitere Teilnehmer

¢ Auerswald Hotelfunktion fiir 112 Zimmertelefone

12.000 weitere Gesprachsdatensatze

Wichtig:

Die Systemaktivierung ist zwingend notwendig fiir den Betrieb der TK-
Anlage.

Die Erweiterung der VolP-Kanale setzt voraus, dass COMmander 8VolP(-R)-
Module vorhanden sind und dass die 64 maximal mdglichen VolP-Kanale
noch nicht erreicht sind.

Die Erweiterung der Voicemail-/Faxboxen setzt voraus, dass ein
COMmander VMF(-R)-Modul vorhanden ist. Durch die Erweiterung erhalten
Sie auch acht weitere Voicemail-/Faxkanale.

Das Telefonbuch Gigaset steht nur in Verbindung mit einer Basisstation
COMfortel DECT IP1040 Base zur Verfugung.
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Maximalausbau

Die TK-Anlage kann mit bis zu 112 internen Teilnehmeranschliissen (analog, VoIP und ISDN)
betrieben werden.

Hinweise:

Ein interner Syp-Port entspricht in diesem Fall zwei internen Teilnehmeran-
schlissen.

Ein Sy- oder Upg-Port, flr den in der Portkonfiguration unter Verwendung die
Option frei eingestellt wurde, zahlt fir diese Begrenzung nicht.

Die TK-Anlage kann mit bis zu 38 externen VolP- und ISDN-Kanalen betrieben werden.

Maximale Anzahl der Module:

COMmander 6000

(]

(]

COMmander 8VolP-Modul: 4
COMmander 16VolP-Modul: 4
COMmander Sy\-Modul: 1

COMmander 4Sy-Modul (Rev. 2 und 3): 5
COMmander 8Sy-Modul: 4

COMmander 8Upy-Modul: 4
COMmander 8a/b-Modul: 4

COMmander VMF-Modul: 1

COMmander 2TSM-Modul: 4

COMmander 6000R

COMmander 8VolP-R-Modul: 4
COMmander 16VolP-R-Modul: 4
COMmander Sy\-R-Modul: 1
COMmander 4S,-R-Modul: 5
COMmander 8Sy-R-Modul: 4
COMmander 8Upy-R-Modul: 4
COMmander 8a/b-R-Modul: 4
COMmander VMF-R-Modul: 1
COMmander 2TSM-R-Modul: 4

COMmander 6000RX

40

COMmander 8VolP-R-Modul: 4
COMmander 16VolP-R-Modul: 4
COMmander Sy\-R-Modul: 1
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COMmander 4Sy-R-Modul: 12
COMmander 8Sy-R-Modul: 9
COMmander 8Upg-R-Modul: 9
COMmander 8a/b-R-Modul: 8
COMmander VMF-R-Modul: 1
COMmander 2TSM-R-Modul: 4

Maximale Anzahl der einzelnen Ports/Kanéle:

Externer Sy\-Port: 1
Externe Syp-Ports: 16
Externe Sy-Ports (bei vorhandenem S,-Port): 4

Interne Sp-Ports: 32 (COMmander 6000/6000R); 56 (COMmander 6000R mit Xtension/
6000RX)

Interne Upg-Ports: 32 (COMmander 6000/6000R); 72 (COMmander 6000R mit Xtension/
6000RX)

Interne analoge Ports: 32 (COMmander 6000/6000R); 64 (COMmander 6000R mit
Xtension/6000RX)

Externe VolP-Kanale: 38
Interne VolP-Kanale: 64
Voicemail-/Faxkanéale: 16

Hinweis: Ein Sp-Port entspricht zwei ISDN-Kanalen, ein Syp-Port entspricht
30 ISDN-Kanalen.

Maximale Anzahl der Zusatzgerate:

IP-Schaltrelais: 10
Ansageausgange (z. B. a/b-Audioboxen von Auerswald): 8
FTZ-, a/b- und IP-Tirstationen: 8

Relais/Aktoren (als Bestandteil von COMmander 2TSM(-R)-Modulen, IP-Schaltrelais, a/b-
Audioboxen, a/b- und IP-Turstationen): 24

Hinweis: Die TK-Anlage kann mit 8 weiteren Relais betrieben werden, wenn
fur diese Relais nur die Betriebsarten Sprechen, Zweitklingel und Slave-
Relais eingerichtet werden.
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Externer So-Port

Der externe Sy\-Port (nicht im Grundausbau) ist fur den Anschluss an einen NTPM mit dem
europaischen Protokoll DSS1 (Euro-ISDN) ausgelegt. Er unterstutzt die Anschlussart TK-
Anlagenanschluss. Der Sy-Port stellt insgesamt bis zu 30 B-Kanale zur Verfigung. Die
Kanale kdénnen richtungsabhangig (kommend, gehend oder kommend und gehend) konfigu-
riert werden.

PMP-Port

Der PMP-Port (nicht im Grundausbau) ist ein sogenannter Protected Monitor Point, angelehnt
an ITU-T G.772 und ITU-T G.703. Er dient zur transparenten Protokollmessung im Betrieb
eines NTPMs. Er ist geeignet fur den Anschluss von Messgeraten, die ein transparentes
Mithoren erlauben.

Externer Sy-Port

Der externe Sy-Port (nicht im Grundausbau) ist fur den Anschluss an einen NTBA mit dem
europaischen Protokoll DSS1 (Euro-ISDN) ausgelegt. Er unterstitzt folgende Anschlussarten:

* Basisanschluss als TK-Anlagenanschluss

* Basisanschluss als Mehrgerateanschluss

Weiterhin besteht die Mdglichkeit, ein digitales GSM-Gateway anzuschlieRen.

Externer analoger Port

Nicht verflgbar fur diese TK-Anlage.

Ethernet-Port

Uber den Ethernet-Port wird die TK-Anlage — fiir verschiedene Anwendungen — an ein
Netzwerk oder — nur zu Konfigurationszwecken — an einen einzelnen PC angeschlossen.

Die im Anschluss aufgeflihrten Anwendungen schlieen einander nicht aus.

Fir die Internettelefonie (VoIP) kann die TK-Anlage Uber einen Router mit dem Internet
verbunden werden. Die TK-Anlage kann 100 VolP-Accounts von bis zu 20 verschiedenen
VolP-Anbietern verwalten. Die TK-Anlage unterstitzt zwei verschiedene Arten von VolP-
Accounts:

* VolP-Accounts mit einer oder mehreren VolP-Rufnummer/n (dhnlich dem Mehrgeratean-
schluss im ISDN)

¢ VolP-Accounts mit einem Durchwahlblock (ahnlich dem TK-Anlagenanschluss im ISDN)
auf Grundlage des Leistungsmerkmals SIP-DDI (auch als SIP-Trunking bezeichnet)

Fir die interne IP-Telefonie kdnnen an die TK-Anlage Uber einen Switch/Router VolP-
Endgerate angeschlossen werden. Die TK-Anlage unterstitzt die folgenden Endgerate
(Systemtelefone empfohlen):
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¢ Standardtelefone COMfortel 1200 IP
» Systemtelefone COMfortel 1400 IP/2600 IP/3600 IP
* Systemtelefone COMfortel 3200/3500

Wichtig:

Zur Unterstutzung des COMfortel 3200 bendtigt die TK-Anlage eine Firmwa-
reversion ab 5.8A.

Zur Unterstutzung des COMfortel 3500 bendtigt die TK-Anlage eine Firmwa-
reversion ab 5.4A.

* Systemtelefone COMfortel VolP 2500 AB

* Basisstationen COMfortel DECT IP1040 Base fur COMfortel DECT 900C und einige
herstellerfremde GAP-fahige DECT-Mobilteile (weitere Informationen finden Sie im Internet
(siehe www.auerswald.de)).

¢ |IP-DECT Einzel- und Mehrzellen-Server COMfortel WS-400 IP und COMfortel WS-650 IP
fir DECT-Handsets COMfortel M-100/M-200/M-300.

» Standard-VolP-Telefone (SIP), z. B. COMfortel 1200 IP
» Soft-Phones (SIP)

Wichtig: Beachten Sie, dass viele Standard-VolP-Telefone die Funktionen
der TK-Anlage nur sehr eingeschrankt nutzen kénnen.

Fir verschiedene Ansage-, Schalt- und Tirfunktionen kann an die TK-Anlage Uber einen
Switch/Router diverses Zubehdr angeschlossen werden.

Die TK-Anlage unterstutzt die folgenden herstellerfremden IP-Schaltrelais:
* NETIO 230B

* WebRelay (baugleich zu Keil)

* Energenie EG-PM2-Lan

* Philips hue

Die TK-Anlage unterstutzt die folgenden herstellerfremden IP-Tulrstationen:

¢ Telecom Behnke Serie 20 IP
¢ Baudisch SIP Turstation Maxi
* TCS FBI 6101
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e ELCOM LBM-300

Fir die Konfiguration/Administration kann die TK-Anlage an einen einzelnen PC
angeschlossen oder in ein lokales Netzwerk (LAN) eingebunden werden.

Fir eine CTI-Losung (LAN-TAPI) kann die TK-Anlage in ein lokales Netzwerk (CTI-Server und
CTI-Clients) eingebunden werden. Dazu wird eine CTI-Software bendétigt, z. B. PBX Call
Assist. Alternativ empfehlen wir folgende Softwarehersteller:

e ESTOS (www.estos.de), unterstitzt Windows 7 und Windows 8.

* ilink (direct.ilink.de), unterstutzt Mac OS X ab 10.4.

Folgende an die TK-Anlage angeschlossene Telefone werden von der LAN-TAPI unterstitzt:

» Standardtelefone 1200 IP

¢ Systemtelefone COMfortel 1400 IP/2600 1P/3600 IP
* Systemtelefone COMfortel 3200/3500

¢ Systemtelefone COMfortel VolP 2500 AB

¢ Systemtelefone COMfortel 1200/1400/1600/2600

* Systemtelefone COMfortel 1100/1500/2500/2500 AB
* |ISDN-Telefone

* Analoge Telefone

¢ Standard-VolP-Telefone (SIP)

Interner Sy-Port

Der interne Sy-Port (nicht im Grundausbau) bietet ahnliche Voraussetzungen wie ein ISDN-
Anschluss mit der Anschlussart Mehrgerateanschluss und ist geeignet fiir den Anschluss der
folgenden Endgerate:

* Systemtelefone COMfortel 1200/1400/1600/2600 (ab Firmwareversion 1.6A)

Wichtig: Zur Unterstlitzung eines COMfortel 1600/2600 bendtigt die TK-
Anlage eine Firmwareversion ab 5.4B.

Systemtelefone COMfortel 1100/1500/2500/2500 AB (ab Firmwareversion 4.4E)
Basisstationen COMfortel DECT 900 Base fur COMfortel DECT 900C/900
ISDN-Telefone nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

ISDN-PC-Karten nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

[ ]

(]

[ ]

Wichtig:

Die Leistungsaufnahme der Endgerate an einem Sp/Up-Port darf
zusammen max. 4 W betragen. Es stehen max. 160 W fur die Speisung aller
a/b-, Sg- und Upq-Ports in Summe zur Verfigung.
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Das COMfortel 1400 und das COMfortel 2600 ermdglichen wahrend eines
Gespraches eine gleichzeitige Rufannahme und Aufzeichnung durch den
lokalen Anrufbeantworter. Fir diese Funktion reserviert die TK-Anlage bei
einem zweiten, anklopfenden Ruf den zweiten Gesprachskanal des internen
So-Ports. Ein zweites Telefon am selben Port kann zu diesem Zeitpunkt
keinen Ruf einleiten, keinen kommenden Ruf annehmen und kein Pick-up
durchfuhren. Die gleichzeitige Rufannahme und Aufzeichnung durch den
lokalen Anrufbeantworter ist nicht moglich, wahrend ein weiteres Telefon am
selben Port im Gesprach ist. Um den vollen Funktionsumfang zu gewahr-
leisten, sollten Sie nur 1 Telefon pro Port vorsehen.

Interner Upy-Port

Der interne Upg-Port (nicht im Grundausbau) ist eine 2-Draht-Schnittstelle, die z. B. dann
natzlich ist, wenn vorhandene 2-Draht-Leitungen einer analogen Installation verwendet werden
sollen. Er ist geeignet fir den Anschluss eines der folgenden Endgerate:

* Systemtelefone COMfortel 1200/1400/1600/2600 (ab Firmwareversion 1.6A)

Wichtig: Zur Unterstlitzung eines COMfortel 1600/2600 bendétigt die TK-
Anlage eine Firmwareversion ab 5.4B.

¢ Systemtelefone COMfortel 1100/1500/2500/2500 AB (ab Firmwareversion 4.4E)

Andere ISDN-Endgerate kénnen nur Uber einen Upy/Sy Adapter mit dem Upg-Port verbunden
werden. Dieser fuhrt eine Umsetzung von 2- auf 4-Draht durch und stellt somit einen Sy-Port
mit zwei RJ-45-Buchsen zur Verfligung. Er ist geeignet fir den Anschluss der folgenden
Endgerate:

» Basisstationen COMfortel DECT 900 Base fur COMfortel DECT 900C/900

¢ |ISDN-Telefone nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

¢ |ISDN-PC-Karten nach Euro-ISDN-Standard (DSS1)

Siehe Hinweis im vorigen Kapitel, ,Interner Sy-Port®.

Interner analoger Port

Der interne analoge Port (nicht im Grundausbau) ist geeignet fir den Anschluss eines der
folgenden Endgerate:

* Analoge Telefone mit Mehrfrequenzwahlverfahren, z. B. COMfortel 600 oder COMfortel
DECT 660C

¢ Analoge Telefone mit Impulswahlverfahren

* Analoge Faxgerate

¢ Analoge Anrufbeantworter
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* Modems

Wichtig:
Telefone mit Impulswahlverfahren kdnnen nicht den vollen Funktionsumfang

des TK-Systems nutzen, z. B. kbnnen sie nicht vermitteln.

Telefone mit Mehrfrequenzwahlverfahren missen Uber eine Flash-Taste
(auch Signaltaste R genannt) verfligen.

Hinweis: Bei Verwendung eines T-Net-fahigen analogen Telefons kénnen
die meisten T-Net-Funktionen tGber am Telefon vorhandene Funktionstasten
genutzt werden.

Fir verschiedene Ansage-, Schalt- und Turfunktionen kann an den internen analogen Port
diverses Zubehoér angeschlossen werden.

Die TK-Anlage unterstutzt das folgende Zubehoér von Auerswald:

* a/b-Turstationen, z. B. TFS-Dialog 200/300, TFS-Universal plus
* a/b-Audioboxen

Die TK-Anlage unterstutzt die folgenden herstellerfremden a/b-Turstationen:

* Telecom Behnke Serie 20 a/b
» Siedle DCA 650-02

¢ Ritto TwinBus TK-Adapter a/b
* GIRA TKS-TK-Gateway

« ELCOM BTI-200

Wichtig: Es stehen max. 160 W fur die Speisung aller a/b-, Sp- und Upg-
Ports in Summe zur Verfugung.

USB-Host-Port 2.0
Der USB-Host-Port ist geeignet fiir den Anschluss eines der folgenden Gerate:

¢ USB-Speicherstick
e USB-Festplatte
e USB-Drucker

Tirport

Der Turport des COMmander 2TSM(-R)-Moduls (nicht im Grundausbau) ist geeignet fiir den
Anschluss folgender Gerate:

e Turstation nach FTZ 123 D12-0 (z. B. TFS-Dialog 100 von Auerswald)
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Tirstation

Die TK-Anlage kann durch Erweiterung mit COMmander 2TSM(-R)-Modulen und/oder durch
den Anschluss von entsprechendem Zubehdr um Turstationen erweitert werden. Siehe auch
Tarport, Ethernet-Port und interner analoger Port.

Relais/Aktor

Die TK-Anlage kann durch Erweiterung mit COMmander 2TSM(-R)-Modulen oder durch den
Anschluss von entsprechendem Zubehér um Relais/Aktoren erweitert werden. Siehe auch
Ethernet-Port und interner analoger Port.

Die Relais des COMmander 2TSM(-R)-Moduls (nicht im Grundausbau) sind geeignet fir den
Anschluss folgender Gerate:

e Turstation nach FTZ 123 D12-0 (z. B. TFS-Dialog 100 von Auerswald)
» Turo6ffner
¢ Diverse zu schaltende Gerate (z. B. Alarmsirene)

Wichtig: Das Modul liefert an den Relaiskontakten keine Schalt-spannung,
d. h., die Versorgung der zu schaltenden Gerate muss durch eine externe
Spannung erfolgen.

direkt fir Netzspannung geeignet).

» FuUr das Schalten netzspannungsbetriebener Gerate bendtigen Sie
deshalb zuséatzlich ein Vorschaltrelais, das den Sicherheitsbestim-
mungen entspricht.

f Achtung: Die Belastbarkeit der Relaiskontakte ist max. 30 V/1 A (also nicht

Schalteingang

Die TK-Anlage kann durch Erweiterung mit COMmander 2TSM(-R)-Modulen oder durch den
Anschluss von entsprechendem Zubehér um Schalteingdnge erweitert werden. Siehe auch
Ethernet-Port und interner analoger Port.

Die Schalteingange des COMmander 2TSM(-R)-Moduls (nichtim Grundausbau) sind geeignet
fur den Anschluss folgender Gerate:

* Klingeltaster
» Ausgabegeréte fiir Melde-, Alarm- und Uberwachungssignale (z. B. Leckwarngerat)
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Ansageausgang

Die TK-Anlage kann durch Erweiterung mit COMmander 2TSM(-R)-Modulen oder durch den
Anschluss von entsprechendem Zubehdr um Ansageausgange erweitert werden. Siehe auch
Ethernet-Port und interner analoger Port.

Der Ansageausgang des COMmander 2TSM(-R)-Moduls (nicht im Grundausbau) ist geeignet
fur den Anschluss folgender Gerate:

» Lautsprecheranlagen
e Aktivlautsprecher

Musikeingang

Der Musikeingang des COMmander 2TSM(-R)-Moduls (nicht im Grundausbau) ist geeignet fiir
den Anschluss folgender Gerate:

¢ Musikausgabegerat (z. B. MP3- oder CD-Spieler)

Installation

Die TK-Anlagen sind fur den Betrieb in geschlossenen Raumen vorgesehen. Auch alle
angeschlossenen Gerate missen sich innerhalb des Gebaudes befinden.

Die TK-Anlagen ermoglichen den direkten Anschluss einiger Gerate, sofern diese sich in
geringer Entfernung von der TK-Anlage befinden. Die Entfernung richtet sich nach der Lange
des Gerateanschlusskabels bis maximal 10 m.

Sind keine passenden Anschlussbuchsen vorhanden oder bei grofierer Entfernung miissen
Sie Installationskabel fest verlegen.
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einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
» Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel — auch die zur
Turstation — innerhalb des Gebaudes verlegen.

* Verwenden Sie die a/b-Ports nicht zum Anschluss von aul3enliegenden
Nebenstellen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafRe Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen flihren.
* Schlieen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemalien
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.
Hinweise:

Die Klemmen an den Modulen sind zur Vereinfachung der Installation
abziehbar.

Zubehor und Serviceteile erhalten Sie im Fachhandel oder im Internetshop
distriCOM (siehe www.districom.de). Die Belieferung erfolgt nur innerhalb
Deutschlands und fiir Fachhandler zusatzlich nach Osterreich.

Konfiguration und Administration

Der Konfigurationsmanager der TK-Anlage ist im integrierten Webserver enthalten und kann
mit einem Browser gedffnet werden. Dadurch entfallt die Installation von speziellen Applika-
tionen auf dem PC. Sie bendtigen lediglich ein IP-unterstitztes Betriebssystem und einen
kompatiblen Browser.

Der Konfigurationsmanager ermdglicht die Durchfuhrung folgender Aufgaben:

* Konfiguration der TK-Anlage

¢ Verwaltung der aufgezeichneten Sprach- und Faxnachrichten
¢ Verwaltung der Gesprachsdaten

¢ Verwaltung der Adressbucheintrage

* Verwaltung der Weckzeiten

¢ Verwaltung der Gebuhrenkonten

¢ Verwaltung der internen Wartemusik/Ansagen

¢ Verwaltung der Daten flr das Least Cost Routing

e Service und Wartung

Um die Wahrnehmung der Aufgaben durch den Betreiber oder Benutzer einzuschranken,
erlaubt der Konfigurationsmanager die Unterteilung in drei Berechtigungsstufen:
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e Administrator (Admin)
e Sub-Administrator (Sub-Admin)
* Benutzer

Hinweis: In einer TK-Anlage hat der Telefonbetrieb, auch unter Volllast,
immer Vorrang. Daher kann es bei starker Belastung vorkommen, dass
einige Seiten des Konfigurationsmanagers nicht in der gewohnten
Geschwindigkeit geladen werden.
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Verwendung verschiedener Telefone

Je nach Art des Telefons ergeben sich Unterschiede bei der Bedienung oder Programmierung
der TK-Anlage. Folgende Telefone kdnnen an der TK-Anlage betrieben werden:

Analoge Telefone (IWV und MFV)

Wenn Sie sich bereits in einem Gesprachszustand mit einem anderen Teilnehmer (intern oder
extern) befinden, missen Sie bei einem MFV-Telefon erst die Flash-Taste (Signaltaste, R-
Taste) driicken, bevor Sie eine Ziffer z. B. zum Vermitteln wahlen.

Die Flash-Taste ist bei einem IWV-Telefon nicht vorhanden. Aulierdem fehlen die Sternchen-
und die Rautetaste oder diesen Tasten ist keine Funktion zugeordnet. Da diese Tasten bei dem
groliten Teil aller Gesprachsarten (z. B. interne Gesprache am Direkten Amtapparat) sowie bei
Einstellungen (Programmierung) benétigt werden, ist eine Durchfiihrung dieser Funktionen mit
IWV-Telefonen nicht mdglich. Sie kdnnen lediglich einfache Gesprache einleiten und
annehmen. Bietet |Ihr Telefon beide Wahlverfahren an, sollten Sie es deshalb auf MFV
einstellen.

Analoge T-Net-Telefone

Mit einigen analogen MFV-Telefonen lassen sich im analogen T-Net bestimmte T-Net-
Funktionen menugefuhrt oder mit speziellen Tasten durchfuhren. Betreiben Sie ein solches
Telefon als internen Teilnehmer, konnen Sie diese komfortable Bedienung auch fiir einige
Funktionen der TK-Anlage nutzen. Beachten Sie, dass die T-Net-Funktionalitat des Telefons
eingeschrankt ist, da die TK-Anlage einige Funktionen nicht unterstitzt. Wenn Sie die T-Net-
Funktionalitat Ihres Telefons nutzen mdchten, lesen Sie die Anleitung des Telefons. Achten Sie
bei Rufnummerneingaben auf die flihrende Amtzugangsziffer. Statt einer ,Ansage von der
Vermittlungsstelle® héren Sie hier den Quittungston fur eine erfolgreiche Programmierung.

ISDN-Telefone

Um lhr ISDN-Telefon bedienen zu kbnnen, missen Sie sich auch mit dessen Funktionalitat
vertraut machen. Lesen Sie zu diesem Zweck die Anleitung des Telefons (siehe
www.auerswald.de). Unbedingt wissen miissen Sie, mit welcher Taste (z. B. Halten- oder R-
Taste) oder welchem MenU eine Ruckfrage eingeleitet wird. Bei einigen Funktionen mussen
Sie komplett auf die MenUflihrung/Tasten des Telefons zurlickgreifen (siehe Hinweise). Die bei
analogen Telefonen zu wahlenden Ziffern fallen dann weg.

Systemtelefone

Einen groRRen Teil der Anlagenfunktionen kdnnen Sie wie in dieser Anleitung beschrieben mit
allen angeschlossenen Telefonen bedienen. Mit den Systemtelefonen ist die Bedienung
komfortabler, da die wichtigsten Funktionen per Menu/Funktionstaste steuerbar sind (optional).
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Die Bedienung ist in diesem Fall in der Anleitung des Telefons beschrieben. Einige der
beschriebenen Anlagenfunktionen kdnnen Sie ausschlieRlich mit den in der Beschreibung
angegebenen Systemtelefonen verwenden.

Standard-VolP-Telefone

Mit einigen Standard-VolP-Telefonen werden Funktionen wie Anklopfen, Konferenz,
Ruckfrage und Makeln nicht GUber die TK-Anlage realisiert, sondern finden im Telefon selbst
statt. Die Bedienung kann somit von der Beschreibung in dieser Anleitung abweichen (siehe
Anleitung des Telefons).

Das Driicken der Rautetaste leitet bei Standard-VolP-Telefonen im Allgemeinen eine Wahl ein.
Da diese Taste bei vielen Funktionen sowie bei samtlichen Einstellungen (Programmierung)
bendtigt wird, ist eine Durchfiihrung mit den meisten Standard-VolP-Telefonen nicht méglich
(siehe Anleitung des Telefons).
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Technische Daten

Stromversorgung

Nennspannung 230 VAC +/-10 %, 50 Hz

Nennstrom COMmander 6000/6000R: max. 0,8 A
COMmander 6000RX: max. 1,6 A

Schutzklasse I

Leistungsaufnahme

COMmander 6000/6000R: max. 75 W

COMmander 6000RX: max. 230 W

Module Stromversorgung aus der TK-Anlage

Umgebungsbedingungen

Betrieb 0 bis +40 °C

Vor direkter Sonneneinstrahlung schutzen!
Betrieb der Module Eingebaut im Gehause der TK-Anlage
Lagerung und Versand -20 bis +70 °C
Luftfeuchtigkeit 10 bis 90 %, nicht kondensierend

Anschlussmoglichkeiten am Grundgerat

VolIP intern/extern, PC und 1 Ethernet-Port
LAN

Drucker 1 USB-Host

Anschlussmdglichkeiten am 8VolP/16VolP(-R)-Modul

VolP intern/extern, PC und 2 Ethernet-Ports
LAN sowie Verbindung zum
Grundgerat

Anschlussmoglichkeiten am COMmander S,y (-R)-Modul
ISDN extern
Messgerat

1 externer Sy\-Port
1 PMP-Port

Anschlussmoglichkeiten am COMmander VMF(-R)-Modul

PC und LAN sowie Verbindung 2 Ethernet-Ports
zum Grundgerat

Speicherkarte 1 SD-Kartenfassung fur SD-Karte mit max. 16 GB
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Anschlussmoglichkeiten am COMmander 4S,(-R)-Modul

ISDN intern/extern 4 Sy-Ports, wahlweise als interner oder externer Sy-Port
schaltbar (Steckbriicke)

Anschlussmaéglichkeiten am COMmander 8Sy(-R)-Modul

ISDN intern/extern 8 Sy-Ports, 4 davon wahlweise als interner oder externer Syp-
Port schaltbar (Steckbriicke), 4 weitere fest eingestellt als
interner Sy-Port

Anschlussmaéglichkeiten am COMmander 8Upy(-R)-Modul
ISDN intern 8 Upg-Ports

Anschlussmoglichkeiten am COMmander 8a/b(-R)-Modul

Analog intern 8 interne analoge Ports

Anschlussmoglichkeiten am COMmander 2TSM(-R)-Modul
Tarstationen 1 Versorgungsausgang

2 Turports (1 je Turstation)

4 Relaisausgange (2 je Tlrstation)

4 Schalteingange; davon entfallt jeweils 1 bei Anschluss
eines Alarm-/Meldekontakts

Zu schaltende externe Gerate 6 Relaisausgange; davon entfallen jeweils 2 bei Anschluss
einer Turstation

Alarm-/Meldekontakte 4 Schalteingange; davon entfallt jeweils 1 bei Anschluss
eines Klingeltasters

Zweitklingel 1 Relaisausgang Zweitklingel

Lautsprecher/Abspielgerat 1 Ansageausgang

1 Musikeingang

Interner analoger Port

Anschlusseinheit COMmander 6000: abziehbare Federklemmverbindung (2-
adrig)
COMmander 6000R/6000RX: RJ-45

Wahlverfahren IWV oder MFV

Leerlaufspannung Max. 40 VDC

Schleifenstrom Ca. 23 mA

Reichweite 2 x 50 Ohm, ca. 800 m bei 0,6 mm Durchmesser

Rufspannung Ca. 45 Vg, konfigurierbar: 25/50 Hz

Hoértone 425 Hz +/-5 %, Intervall +/-10 %
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Gebuhrenimpuls
Impedanzen a/b

Interner Sy-Port

Anschlusseinheit

Anschlussart
Speisespannung

Speiseleistung
Endgerate

Reichweite

Abschlusswiderstande

Interner Upy-Port

Anschlusseinheit

Anschlussarten

Reichweite

Speisespannung
Speiseleistung

Externer Sy-Port

Anschlusseinheit

Anschlussart

Wichtige Informationen
Technische Daten
Konfiguration und Administration

Konfigurierbar: 12/16 kHz
Symmetrisch

COMmander 6000: abziehbare Federklemmverbindung (4-
adrig), an 2 Ports pro Modul wahlweise RJ-45
COMmander 6000R/6000RX: RJ-45

Sp-Basisanschluss als Mehrgerateanschluss, EURO-ISDN
(DSS1), kurzer passiver Bus

AOV+5%/-15%
Max. 4 W

Max. 2 Endgerate empfohlen (max. 8 ISDN-Endgerate,
davon max. 2 Endgerate ohne eigene Speisung, z. B.
verschiedene ISDN-Telefone)

Max. 150 m mit typischem Telefon- oder Netzwerkkabel
(Twisted Pair) bei Busverlegung; fur die IAE-
Anschlusstechnik gelten die europaischen Normen
ENV41001 [DINV41001] und EN28877)

100 Ohm, schaltbar; im Auslieferzustand ein

COMmander 6000: abziehbare Federklemmverbindung (2-
adrig)
COMmander 6000R/6000RX: RJ-45

Upg mit Euro-ISDN-Protokoll (DSS1); 2 B-Kanale je Port,
direkter Anschluss eines Upg-Telefons oder des Upy/Sy
Adapters

Geschirmtes Kabel: bis zu 600 m;
Ungeschirmtes Kabel: bis zu 1000 m
40V+5%/-15%

Max. 4 W

COMmander 6000: abziehbare Federklemmverbindung (4-
adrig), an 2 Ports pro Modul wahlweise RJ-45
COMmander 6000R/6000RX: RJ-45

Sy-Basisanschluss als Mehrgerateanschluss oder als TK-
Anlagenanschluss, EURO-ISDN (DSS1), Anlage wird lokal
gespeist
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Reichweite

Abschlusswiderstande

Externer S, -Port

Anschlusseinheit

Anschlussart
Reichweite
Abschlusswiderstande

PMP-Port
Anschlusseinheit
Auskoppelwiderstand
Auskoppeldampfung

Max. 150 m mit typischem Telefon- oder Netzwerkkabel
(Twisted Pair)

Schaltbar; im Auslieferzustand ein

Abziehbare Federklemmverbindung (10-adrig)
COMmander 6000: wahlweise RJ-45
COMmander 6000R/RX: RJ-45

Som-Anschluss, TK-Anlagenanschluss, EURO-ISDN (DSS1)

Max. 100 m
120 Ohm

Abziehbare Federklemmverbindung (4-adrig)
432 Ohm
20 dB

Ethernet-Port fiir interne IP- und Internettelefonie (VolP) sowie PC-Anschluss

Anschlusseinheit
Schnittstelle
VolP-Standard

VolP-Codecs am externen

Anschluss

VolP-Codecs intern

Endgerate

RJ-45

10/100 Base-T (10/100 MBit/s, RJ-45 Twisted Pair)

SIP nach RFC 3261

G711

Mit VolP-Modul: G.711, G.723.1, G.726, G.729 A/E, iLBC
G711

Mit VolP-Modul: G.711, iLBC

Mehr als 1 Endgerat pro internem VolP-Kanal (Overcom-
mitment)

USB-Schnittstelle fiir Druckeranschluss

Anschlusseinheit
Schnittstelle

SD-Kartenfassung
Schnittstelle

Mitgelieferte Karte
Speicher (max.)
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Versorgungsausgang

Anschlusseinheit
Ausgangsspannung

Tiirport
Anschlusseinheit
Schnittstelle

Relaisausgange

Anschlusseinheit
Kontaktart

Kontaktbelastbarkeit

Schalteingange
Anschlusseinheit
Eingangsspannung

Aktivzustand

Relaisausgang Zweitklingel

Anschlusseinheit
Rufspannung
Min. Lastimpedanz

Ansageausgang
Anschlusseinheit
Ausgangspegel
Ausgangswiderstand

Musikeingang
Anschlusseinheit
Eingangspegel
Eingangswiderstand

Wichtige Informationen
Technische Daten
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Abziehbare Federklemmverbindung (2-adrig)
12 VDC, 100 mA pro Turstation

Abziehbare Federklemmverbindung (2-adrig)
FTZ 123 D12-0

Abziehbare Federklemmverbindung (4 x 2-adrig und 2 x 3-
adrig)

Potenzialfrei, 4 Arbeitsstromkontakte (SchlieRer), 2 Arbeits-
und Ruhestromkontakt (SchlieBer und Offner)

Max. 30 V/1 A

Abziehbare Federklemmverbindung (4 x 2-adrig)

Konfigurierbar: 0 V oder 5-15 VAC/DC uber Klingeltaster
(Schlieler)

Kontakt fir mehr als 0,5 Sekunden geschlossen

Abziehbare Federklemmverbindung (2-adrig)
Ca. 45 V¢, konfigurierbar: 25/50 Hz
> 4 Kiloohm, typ. 12 Kiloohm (keine Hausturklingel)

Cinch-Buchse
Max. 1 Vg
600 Ohm

Cinch-Buchse
Einstellbar von -18 bis +10 dB (1 V¢¢)
Je nach Pegeleinstellung 25 bis 50 Kiloohm
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Sonstiges

Gehause

Abmessungen
(BxHxT)

COMmander 6000: Kunststoff, dreiteilig, bestehend aus
Montagechassis, Baugruppentrager und Deckel

COMmander 6000R/6000RX: geschlossener 19-Zoll-
Einschub, 6 HE, Schutzart IP20

Grundgerat COMmander 6000: 220 mm x 354 mm x 142 mm

Grundgerat COMmander 6000R/6000RX: 483 mm x 265 mm
x 245 mm/285 mm mit Griff (Einbautiefe ca. 300 mm ab
Frontplatte inkl. Kabeleinfihrung hinten)

COMmander 8VolP-Modul: 293 x 97 x 20 mm
COMmander 16VolP-Modul: 293 x 97 x 20 mm
COMmander Sy\-Modul: 293 x 70 x 16 mm
COMmander 4Sy-Modul: 293 x 98 x 18 mm
COMmander 8Sy-Modul: 293 x 98 x 18 mm
COMmander 8Upy-Modul: 293 x 98 x 18 mm
COMmander 8a/b-Modul: 293 x 98 x 15 mm
COMmander 2TSM-Modul: 293 x 80 x 15 mm
COMmander VMF-Modul: 293 x 97 x 20 mm
COMmander 8VolP-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 16VolP-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander Sy\-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 4S,-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 8Sy-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 8Upy-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 8a/b-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander 2TSM-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
COMmander VMF-R-Modul: 263 x 146 x 25 mm
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Wichtige Informationen
Technische Daten
Konfiguration und Administration

Gewicht Grundgerat COMmander 6000: ca. 2,4 kg
Grundgerat COMmander 6000R: ca. 4,6 kg
Grundgerat COMmander 6000RX: ca. 5,4 kg
COMmander 8VolP-Modul: ca. 180 g
COMmander 16VolP-Modul: ca. 180 g
COMmander Sy-Modul: ca. 105 g
COMmander 4Sy-Modul: ca. 180 g
COMmander 8Sy-Modul: ca. 180 g
COMmander 8Upy-Modul: ca. 123 g
COMmander 8a/b-Modul: ca. 140 g
COMmander 2TSM-Modul: ca. 120 g
COMmander VMF-Modul: ca. 122 g
COMmander 8VolP-R-Modul: ca. 173 g
COMmander 16VolP-R-Modul: ca. 173 g
COMmander Sy\-R-Modul: ca. 162 g
COMmander 4S,-R-Modul: ca. 283 g
COMmander 8Sy-R-Modul: ca. 252 g
COMmander 8Upy-Modul: ca. 207 g
COMmander 8a/b-R-Modul: ca. 189 g
COMmander 2TSM-R-Modul: ca. 206 g
COMmander VMF-R-Modul: ca. 178 g

Sicherheit CE, EN 60950
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Wichtige Informationen

Ausbaumdglichkeiten (Punktesystem)
Konfiguration und Administration

Ausbaumoglichkeiten (Punktesystem)

Die maximale Anzahl der einzelnen Module kann anhand folgender Tabelle errechnet werden.
Jedes Modul hat einen Wert und kann in einer definierten Haufigkeit im COMmander 6000/R/
RX eingesetzt werden. Die Summe aller Werte darf den Maximalwert von 188 nicht

uberschreiten.

Punktewerte der Module
COMmander-Modultyp Punkte- wert Max. Anzahl

Som(-R)-Modul
4Sy(-R)-Modul
8Sy(-R)-Modul
8Upq(-R)-Modul
8a/b(-R)-Modul
2TSM(-R)-Modul
8VolP(-R)-Modul
16 VolP(-R)-Modul
VMF(-R)-Modul
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Wichtige Informationen
Leistungsaufnahme verschiedener Endgerate
Konfiguration und Administration

Leistungsaufnahme verschiedener Endgerate

Leistungsaufnahme Endgerat

max. 2 W Systemtelefone COMfortel 1600/2600 und COMfortel 1100/
1500/2500/2500AB

max. 1 W Systemtelefone und COMfortel DECT 900 Base, ISDN-
Telefone

ow Gerate mit eigener COMfortel 2600
Spannungsversorgung COMfortel 3200/3500

COMfortel 2500/2500 AB

COMfortel VolP 2500 AB mit
optionalem Steckernetzteil

Gerate, die ihre Leistung ISDN-PC-Karten

aus einem anderen Gerat,  systemtelefon COMfortel
z. B. einem PC oder Router 3200/3500

beziehen COMfortell VoIP 2500 AB
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Wichtige Informationen
Mindestanforderungen PC
Konfiguration und Administration

Mindestanforderungen PC

Betriebssysteme (empfohlen)

Hardware

Browser fur die Konfiguration
(empfohlen)

Windows 7 32-/64-Bit
Windows 8/8.1 32-/64-Bit
Windows 10 32-/64-Bit
Mac OS X (ab Yosemite)
Linux (ab Kernel 2.6)
CPU 1 GHz oder héher

512 MB RAM, fur Windows 7/Windows 8/8.1/ Windows 10: 1
GB, bei 64-Bit 2 GB oder hoher

Netzwerkkarte (der PC muss mit einer Netzwerkkarte ausge-
rustet und der dazugehorige Treiber installiert sein)

SVGA-Grafikkarte mit 1024 x 768 Auflésung; empfohlen
1280 x 1024 (16 Bit)

Mozilla Firefox, Google Chrome (aktuelle Version)

Hinweis: Wenn Grafiken nicht richtig dargestellt werden, deaktivieren Sle die
Hardware-Beschleunigung in lhrem Browser.

62 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Wichtige Informationen
Copyright und Marken
Konfiguration und Administration

Copyright und Marken

Weitergabe und Vervielfaltigung dieser Anleitung, sowie Verwertung und Mitteilung des Inhalts,
auch auszugsweise, ist nur mit unserer ausdriicklichen Genehmigung gestattet. Zuwider-
handlung verpflichtet zu Schadenersatz. Alle Rechte vorbehalten. © Auerswald GmbH & Co.
KG, 38162 Cremlingen, 2015

Microsoft, Windows und Windows Server sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation
in den USA und/oder anderen Landern.

Alle anderen genannten Marken sind Eigentum der jeweiligen Hersteller.
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Wichtige Informationen
Umwelthinweise
Konfiguration und Administration

Umwelthinweise

Entsorgung

Sollte das Auerswald-Gerat einmal ausgedient haben, achten Sie auf die fachgerechte
Entsorgung (nicht in den normalen Hausmiill).

Entsorgen Sie das Verpackungsmaterial im Interesse des Umweltschutzes
ordnungsgemals.

o
&
Erkundigen Sie sich bei der Stadt- oder Gemeindeverwaltung nach Méglichkeiten
E einer umwelt- und sachgerechten Entsorgung des Gerats.
_—

Wenn Sie mdchten, dass wir Ihnen die Entsorgung abnehmen, senden Sie das
Gerat an uns zurtick.

Unfreie Sendungen kdnnen wir leider nicht annehmen.

Energieverbrauch

Ihre Auerswald-TK-Anlage verbraucht automatisch nur die unbedingt notwendige Energie.
Beachten Sie trotzdem die folgenden Energiesparhinweise:

* Der Energieverbrauch der Telefoninstallation hangt erheblich von den angeschlossenen
Telefonen und Endgeréaten ab. Achten Sie auch beim Kauf der Endgerate auf besonders
energiesparende Produkte. Das sind zum Beispiel VolP-Telefone, die den Anforderungen
der Vergabegrundlage RAL UZ 150 entsprechen, und analoge Standardtelefone.

» Entfernen Sie Speichermedien, die nur zu Datensicherungszwecken bendtigt werden, bei
Nichtbenutzung aus der TK-Anlage.

Reparatur

Auerswald-TK-Anlagen sind fiir eine lange Lebensdauer konstruiert worden. Falls doch einmal
etwas ausfallt, kdnnen defekte Module (z. B. Leiterplatinen) repariert werden. Die Ersatzteilver-
sorgung fur diese TK-Anlage ist fir mindestens funf Jahre ab Produktionseinstellung sicherge-
stellt.

Weitere Umweltinformationen

Unsere Umweltinformationen finden Sie im Internet (siehe www.auerswald.de unter Unter-
nehmen > Umwelt).
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Installation und Inbetriebnahme

Installation und Inbetriebnahme

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die TK-Anlage installieren und einschalten. Dazu gehoéren
u. a. die Wand- bzw. Rackmontage, der Anschluss an den Netzbetreiber und der Anschluss der
Endgerate.

Themen

Vorbereitung (Module) (Seite 66)

Vorbereitung (COMmander 6000) (Seite 79)
Vorbereitung (COMmander 6000R/RX) (Seite 92)
Netzbetreiber (Seite 99)

Analoge Endgerate (Seite 107)

ISDN-Endgeréate (Seite 111)

VolP-Endgerate (Seite 123)

Drucker und Speichermedien (Seite 125)

Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen (Seite 127)
Inbetriebnahme (Seite 139)
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
TK-Anlage planen

Vorbereitung (Module)

Dieser Abschnitt liefert die Ubersichten tber die Anschliisse und Einstellméglichkeiten der zur
TK-Anlage erhaltlichen Module. Des Weiteren kénnen Sie in diesem Abschnitt erfahren, wie
Sie vor dem Einstecken die an den Modulen notwendigen Hardwareeinstellungen vornehmen.

TK-Anlage planen

1. Uberlegen Sie, welche und wie viele Endgerate Sie anschlieBen mochten.
Entsprechen die Gerate der bestimmungsgemalien Verwendung der TK-Anlage?

2. Uberlegen Sie, wie viele externe Gesprachskanale Sie fir einen reibungslosen
Telefonbetrieb bendtigen.

3. Ermitteln Sie die Anzahl der bendétigten internen und externen Ports. Welche Module
werden bendtigt? Entspricht die Anzahl von Ports und Modulen der bestimmungsge-
mafen Verwendung der TK-Anlage?

4. Suchen Sie einen geeigneten Montageort fir die TK-Anlage. Vorzugsweise sollte sich
dieser in unmittelbarer Nahe der Anschlussdosen der Netzbetreiber befinden.

Ubersicht COMmander Sy (-R)-Modul

Sopm-Modul und Frontplatte des Sy\-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander Sy (-R)-Modul

COMmander S2M -Modul

’_,_...--""E

113 T

RSNV

e
!

LEDs zur Statusanzeige (siehe auch Kapitel Service und Wartung)
B Klemmen (abziehbar) zum Anschluss an den NTPM mit Klemmenfeldern

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss eines Messgerats an den PMP (Protected
Monitor Point)

D RJ-45-Buchse zum Anschluss an den NTPM
E DIP-Schalter zum Ein-/Ausschalten der Betriebsspannung fir den NTPM

Eingeschaltet Ausgeschaltet
el el
ra CD 3 ra D:l 3
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 4Sy(-R)-Modul (Rev. 3), COMmander 8Sy(-R)-Modul)

Hinweise:

Wird der NTPM nicht durch z. B. ein eigenes Steckernetzteil versorgt,
schieben Sie beide Kndpfe des DIP-Schalters zur Stellung on, um die
Betriebsspannung flir den NTPM einzuschalten.

Wird der NTPM durch z. B. ein eigenes Steckernetzteil versorgt, schieben
Sie beide Knopfe des DIP-Schalters zur Stellung off, um die Betriebs-
spannung fur den NTPM auszuschalten.

F Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine

G Jumper flr die Umschaltung zwischen externem und internem So)-Port (interner
Sop-Port zurzeit nicht verflgbar)

Ubersicht COMmander 4S,(-R)-Modul (Rev. 3), COMmander 8Sy(-R)-Modul)
8Sy-Modul und Frontplatte des 8Sy-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 4Sy(-R)-Modul (Rev. 3), COMmander 8Sy(-R)-Modul)
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A RJ-45-Buchse fir den Anschluss an den Sy-Port 3 mit LEDs zur Belegtanzeige
far Sp-Port 3 und 4

B RJ-45-Buchse fiir den Anschluss an den Syp-Port 1 mit LEDs zur Belegtanzeige
far Sgp-Port 1 und 2

C Stecker zum Umschalten der Betriebsart an den Syp-Ports 1-4 (siehe Platinenbe-
schriftung)

000000

000000

EXTERN [ ] INTERN (=]
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 8VolP(-R)-Modul, COMmander 16VolP(-R)-Modul, COMmander VMF(-R)-Modul)

Hinweis: Die Sy-Ports 5-8 auf dem COMmander 8Sy(-R)-Modul unterstutzen
nur die Betriebsart Sy intern.

D Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine

E DIP-Schalter fir Abschlusswiderstande an den Sy-Ports 1-4 (siehe Platinenbe-
schriftung)

F DIP-Schalter fir Abschlusswiderstande an den Sy-Ports 5-8 (siehe Platinenbe-
schriftung)

Eingeschaltet Ausgeschaltet

=, ~[De

ra CD 3 ra D:l 3

G Nur 8Sp-Modul: LEDs zur Statusanzeige fur Sy-Ports 5-6 (siehe Platinenbe-
schriftung)

H Nur 8Sy-Modul: Klemmen (abziehbar) far den Anschluss an die Syp-Ports 5-8
(siehe Platinenbeschriftung)

I Nur 8Sy-Modul: LEDs zur Statusanzeige fir Syp-Ports 7-8 (siehe Platinenbe-
schriftung)

J Klemmen (abziehbar) flr den Anschluss an die Sp-Ports 1-4 (siehe Platinenbe-
schriftung)

K RJ-45-Buchsen fiir den Anschluss an die Sy-Ports 1-4 (4Sp-R-Modul) und die Sy-
Ports 1-8 (8Sy-R-Modul) mit LEDs zur Belegtanzeige (siehe Beschriftung)

Hinweis: Die Ubersicht iber ein COMmander 4Sy-Modul (Rev. 2) finden Sie
in der Installations- und Inbetriebnahmeanleitung lhrer alten Auerswald TK-
Anlage.

Ubersicht COMmander 8VolP(-R)-Modul, COMmander 16VolP(-R)-Modul,
COMmander VMF(-R)-Modul)

VMF-Modul und Frontplatte des VMF-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme

Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 8VolP(-R)-Modul, COMmander 16VolP(-R)-Modul, COMmander VMF(-R)-Modul)
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A 2-Port-Switch (Ethernet) zum Anschluss an die RJ-45-Buchse auf der Basis-
platine und an das Netzwerk oder jeweils an die RJ-45-Buchse auf dem benach-
barten VolP-/VMF-Modul mit LEDs zur Statusanzeige

B Nur VMF(-R)-Modul: SD-Kartenfassung mit Speicherkarte

Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine

COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016 71



Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 2TSM(-R)-Modul

Speicherkarte am COMmander VMF(-R)-Modul wechsein

Achtung: Das COMmander VMF(-R)-Modul ist im Auslieferzustand bereits
A mit einer Speicherkarte ausgestattet. Ein Auswechseln der Speicherkarte

des COMmander VMF(-R)-Moduls muss nur erfolgen, wenn diese defekt

ist.

Das Entfernen der Speicherkarte wahrend des laufenden Betriebs ist nicht

zulassig.

* COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor
eine Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule
einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufihren.

¢ COMmander 6000R/RX: Der Taster Power schaltet die Spannung der
Modulsteckplatze und der Basisplatine aus. Eine Elektrofachkraft kannin
diesem ausgeschalteten Zustand Erweiterungsmodule wechseln oder
einbauen. Berlhren Sie bei einem Moduleinbau oder Wechsel des
Moduls nur die notwendigen Befestigungselemente der Frontplatte und
fuhren Sie keine elektrisch leitenden Gegenstande in das Gehause ein,
denn die Anlage fiuhrt weiterhin gefahrliche Spannungen im Bereich des
Netzteils.

Hinweiis: Es wird jedoch empfohlen, die Speicherkarte alle zwei Jahre zu
erneuern. Verwenden Sie nur empfohlene Speicherkarten. Informationen
dazu finden Sie im Internet (sieche www.auerswald.de/service).

1. Losen Sie die Speicherkarte des COMmander VMF(-R)-Moduls durch einen leichten
Druck und ziehen Sie sie aus der SD-Kartenfassung.

2. Stecken Sie die Speicherkarte mit den nach unten gerichteten Kontakten voran in die
SD-Kartenfassung des COMmander VMF(-R)-Moduls.

3. Die Speicherkarte muss Uber die TK-Anlage formatiert werden, um Sie fiir die
Voicemail-/Faxfunktion nutzen zu kdnnen (Gerate > Voicemail-/Faxboxen > Grund-
einstellungen).

Ubersicht COMmander 2TSM(-R)-Modul
2TSM-Modul und Frontplatte des 2TSM-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 2TSM(-R)-Modul
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A Klemmen (abziehbar):
— Ein/Ausgang der NF-Spannung gegen TGnd (bezeichnet mit TNF1)
— Arbeitsstromkontakt des Relais Nr. 1 zur Ansteuerung des Turfrei-
sprechsystems (bezeichnet mit TS11, TS12)
— Arbeitsstromkontakt des Relais Nr. 2 zur Ansteuerung des Turoffners
(bezeichnet mit TO11, TO12)
— Eingadnge zum Anschluss der Klingeltaster 1 und 2 (auch als Alarmkontakte
nutzbar, bezeichnet mit But1/Klin1, But2/Klin2)

B Klemmen (abziehbar):
— Ein/Ausgang der NF-Spannung gegen TGnd (bezeichnet mit TNF2)
— Arbeitsstromkontakt des Relais Nr. 4 zur Ansteuerung des Turfrei-
sprechsystems (bezeichnet mit TS21, TS22)
— Arbeitsstromkontakt des Relais Nr. 5 zur Ansteuerung des Turoffners
(bezeichnet mit TO21, TO22)
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 8Upq(-R)-Modul

I @ T m

— Eingénge zum Anschluss der Klingeltaster 3 und 4 (auch als Alarmkontakte
nutzbar, bezeichnet mit But3/Klin3, But4/Klin4)

Klemmen (abziehbar):

— Abgriff der 12-V-Betriebsspannung (bezeichnet mit +12Volt)

— Ausgang zum Anschluss einer Zweitklingel (bezeichnet mit 2nd Bell/Zweitkl.)
— Arbeitsstromkontakt des Relais Nr. 6 (bezeichnet mit Rel6 com/no)

— Arbeits- und Ruhestromkontakt des Relais Nr. 3 (bezeichnet mit Rel3 com/no/
nc)

Umschaltstecker/dumper fir die Zuschaltung der 12-V-Betriebsspannung an den
Turstationen (siehe Platinenbeschriftung)

2TSM-Modul 2TSM-R-Modul
+ 12V + 12V + 12V + 12V
O [0 O O O
Ein Aus Ein Aus

Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine

Cinch-Buchse zum Anschluss eines Aktivlautsprechers fir Ansagen
LEDs zur Anzeige des Betriebszustands der Relais (siehe Beschriftung)
Trimmer fUr Pegeleinstellung von eingespeister externer Wartemusik

Cinch-Buchse (Mono) zum Anschluss eines Musikausgabegerats zur
Einspeisung der externen Wartemusik

Ubersicht COMmander 8Upq(-R)-Modul

8Upp-Modul und Frontplatte des 8Upp-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 8a/b(-R)-Modul
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A Klemmen (abziehbar) fir den Anschluss an die Upy-Ports 1-8 (siehe Platinenbe-
schriftung)

B Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine
LEDs zur Statusanzeige fur Upg-Ports 1-8 (siehe Platinenbeschriftung)

D RJ-45-Buchsen fir den Anschluss an die Upg-Ports 1-8 mit LEDs zur Statusan-
zeige (siehe Beschriftung)

Ubersicht COMmander 8a/b(-R)-Modul
8a/b-Modul und Frontplatte des 8a/b-R-Moduls:
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht COMmander 8a/b(-R)-Modul

sab
1
2 C
//
s
4
5
6
7
r 8
% | -
//B

A Klemmen (abziehbar) flir den Anschluss an die internen a/b-Ports 1-8
B Stecker zum Aufstecken auf die Basisplatine

C RJ-45-Buchsen fiir den Anschluss an die internen a/b-Ports 1-8 (siehe
Beschriftung)
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht Basisplatine

Ubersicht Basisplatine
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Modulsteckplatze A-E fur universelle Modulverwendung
Anlagen-Dongle

Stecker fur den Anschluss der Gehause LED (LED Power)
SD-Kartenfassung mit Speicherkarte der TK-Anlage

USB-Buchse fur den Anschluss eines einzelnen externen Druckers
LED Status

Taster Reset

I @@ M m o O W »

Taster SW altern.
Taster SW default
LED LAN-Link

LED LAN-Activity

r X <«

RJ-45-Buchse (Ethernet) zum an einen PC oder an ein Netzwerk
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (Module)
Ubersicht Basisplatine

Achtung: Die Speicherkarte der TK-Anlage enthalt Daten, die fir den
Betrieb der TK-Anlage notwendig sind.
* Entfernen, mounten oder formatieren Sie die Speicherkarte nicht.
¢ Ein Austausch der Speicherkarte auf der Basisplatine sollte nur im
Servicefall nach Anweisung durchgefihrt werden.
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Installation und Inbetriebnahme
Vorbereitung (COMmander 6000)
Gehause 6ffnen

Vorbereitung (COMmander 6000)

Dieser Abschnitt beschreibt die vor der Installation und Inbetriebnahme des Gerats notwen-
digen Vorbereitungen. Dazu erfahren Sie, wie Sie das Gehause 6ffnen, umandern und an der
Wand befestigen, wie Sie die Erdung anschlieflien und wie Sie die TK-Anlage mit Modulen
(nicht im Lieferumfang) aufriisten.

Aullerdem erfahren Sie hier, wie Sie das Gehause nach Abschluss der Installationsarbeiten
wieder schlief3en.

Die Ubersicht Uber die Basisplatine im Kapitel Vorbereitungen (Module) soll Ihnen das
Auffinden der verschiedenen Anschlussmoglichkeiten erleichtern.

Gehause offnen

Warnung: Unsachgemalier Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebens-
gefahrlichen elektrischen Schlag fihren und die TK-Anlage beschadigen
oder zerstoren.

* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsar-
beiten am offenen Gehause durchfihren.

Warnung: Das Beriihren spannungsflihrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

* Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule einzubauen oder Schalt-
und Anschlussarbeiten durchzufihren.

¢ Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV),
sofern vorhanden.

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
A einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

 Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlie3en von Leitungen.

Voraussetzungen:
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» Breiter Schlitzschraubendreher
* Rutschfester Untergrund

1. Schieben Sie das Entriegelungswerkzeug in die Offnung am oberen Rand des
Deckels und ziehen Sie ihn nach oben (siehe Abbildung).

Die Verriegelung wird gel6st und der Deckel leicht nach oben gezogen.

2. Ziehen Sie den Gehausedeckel in Richtung des Schraubendrehers (siehe
Abbildung).

3. Schieben Sie den Deckel so weit auf (ca. 15 cm), dass Sie ihn ohne Widerstand
senkrecht vom Gehause abheben kdénnen.

Gehause an der Wand montieren
Um das Gehause an der Wand zu montieren, sind mehrere Arbeitsschritte nétig:

* Montagechassis vom Baugruppentrager trennen
¢ Kabeldurchfiihrungen im Montagechassis 6ffnen
* Montagechassis an der Wand montieren

e Baugruppentrager wieder aufsetzen
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* Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte flr
Umgebungstemperatur.

* Sorgen Sie dafiir, dass im Gerat entstehende Warme ausreichend an die
Umgebung abgegeben werden kann. Nicht zuldssig ist der Einbau in
einen Schrank ohne Luftzirkulationsmaoglichkeit.

* Decken Sie niemals die Luftungsoéffnungen des Gehauses ab.

f Achtung: Uberhitzung kann die TK-Anlage beschédigen oder zerstéren.

Montagechassis vom Baugruppentrager trennen

Warnung: Das Beruhren spannungsfuhrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsar-
beiten am offenen Gehause durchfihren.
* Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet, um die Gehdusekomponenten zu trennen.
¢ Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV),
sofern vorhanden.

1. Ld&sen Sie mit dem Daumen der einen Hand den Riegel im unteren Teil des Gehauses
(siehe Abbildung).

2. Ziehen Sie mit der anderen Hand den Baugruppentrager schrag nach oben vom
Montagechassis ab (siehe Abbildung).
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Kabeldurchfuihrungen in Montagechassis 6ffnen

e Ziehen Sie an der Seite, an der Sie die Kabel herausfiihren méchten, das Kunststoff-
plattchen aus der Offnung (siehe Abbildung).

Hinweis: Soll die an der linken Seite integrierte USB-Gehausebuchse zum
Anschluss eines Druckers verwendet werden, kobnnen Sie diese (")ffnung
nicht als Kabeldurchfihrung nutzen. Wenn nétig, kann die Verschraubung
geldst und die Buchse andersherum eingebaut werden.

Montagechassis an der Wand montieren

Voraussetzungen:

* Vorbereitetes Montagechassis
— Vom Baugruppentrager getrennt
— Kabeldurchfiihrungen geoffnet

* Handwerkszeug und Material
— Bohrmaschine und Schraubendreher
— Beiliegende Schrauben und Dubel

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Anschllisse
— Frei zugangliche Schutzkontaktsteckdose
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— NTBA/NTPM des Netzbetreibers; fir grélRere Entfernungen ist eine feste Verdrahtung
zwischen den Geraten notwendig.

— Erdleitung (Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder Schutzleiter)

Warnung: In das Gehause eindringende Flussigkeiten kdnnen zu einem
lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren und die TK-Anlage bescha-
digen oder zerstoren.

* Betreiben Sie das Gerat nur in geschlossenen, trockenen Raumen.

Achtung: Uberhitzung kann die TK-Anlage beschédigen oder zerstéren.
* Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte fur
Umgebungstemperatur.
* Sorgen Sie dafir, dass im Gerat entstehende Warme ausreichend an die
Umgebung abgegeben werden kann. Nicht zuldssig ist der Einbau in
einen Schrank ohne Luftzirkulationsmaéglichkeit.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder
kénnen den Betrieb der TK-Anlage beeintrachtigen.

* Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

* Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder
ausstrahlen oder empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkemp-
fangsgerate, Betriebsfunkgerate, Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-
Anlagen, etc.).

e Schiitzen Sie das Gerat vor Schmutz, iibermafligen Staub und Konden-
sation.

1. Halten Sie das Montagechassis senkrecht an die zur Befestigung vorgesehene Stelle
und markieren Sie die drei zur Befestigung vorgesehenen Lécher an der Wand (siehe
Abbildung).

Hinweis: Uber dem Geh&ause muss ein Freiraum von mindestens 150 mm
bleiben, damit der Deckel aufgesetzt oder entfernt werden kann.
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FY

2. Bohren Sie die Befestigungsldcher (& 6 mm) und versehen Sie die Lécher mit den
Dubeln.

3. Befestigen Sie das Montagechassis mithilfe der Schrauben an der Wand.

Baugruppentrager wieder aufsetzen

Voraussetzungen:

¢ An der Wand befestigtes Montagechassis

Hinweis: Damit das Kabel der USB-Gehausebuchse nicht eingeklemmt
wird, rollen Sie es nahe der Buchse im Kabelraum zusammen.

1. Halten Sie den Baugruppentrager schrag mit der oberen Kante zur Wand hin und
hangen Sie ihn oben in das Montagechassis ein (siehe Abbildung).

2. Klappen Sie auch den unteren Teil des Baugruppentragers auf das Montagechassis,
bis die Verriegelung einrastet.
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Erdung anschlieRen

Voraussetzungen:

* Handwerkszeug und Material
— Schraubendreher
— Anschlussleitung mit mindestens 2,5 mm? Leiterquerschnitt

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Erdleitung

Warnung: Unsachgemalier Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebens-
A gefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsar-
beiten am offenen Gehause durchfihren.
* Montieren Sie die TK-Anlage in unmittelbarer Nahe einer Erdleitung
(Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder Schutzleiter).
Verbinden Sie den Erdanschluss der TK-Anlage Uber eine Anschluss-
leitung mit min. 2,5 mm? mit der Erdleitung.
* Fur die Verbindung der Erdungsklemme der TK-Anlage mit der Potenti-
alausgleichsschiene der Hausinstallation oder dem Schutzleiter ist nur
eine feste Installation zulassig, Steckverbindungen sind nicht erlaubt.
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anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

* Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet, um Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufiihren.

* Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV),
sofern vorhanden.

f Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefon-

* Verbinden Sie die Erdungsklemme auf der Netzplatine der TK-Anlage Uber die
Anschlussleitung fest mit der Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder
dem Schutzleiter (siehe Abbildung).

A— |

A Erdungsklemme auf der Netzplatine

TK-Anlage um- oder aufriisten

Warnung: Unsachgemalier Umgang mit dem Gerat kann zu einem lebens-
A gefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
* Nur eine Elektrofachkraft darf das Gehause 6ffnen und Installationsar-
beiten am offenen Gehause durchfihren.
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anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

* Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule einzubauen.

* Trennen Sie die Gerate auch von zusatzlichen Stromquellen (z. B. USV),
sofern vorhanden.

f Warnung: Das Beriihren spannungsflihrender Leiterbahnen oder Telefon-

zerstoren.

* Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die
Platinen mit den Handen oder dem Werkzeug berthren. Berlhren Sie zu
diesem Zweck einen maoglichst geerdeten, metallischen Gegenstand,
z. B. die Erdungsklemme der TK-Anlage, das 19-Zoll-Gehause oder das
Gehause eines PCs.

f Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile

Voraussetzungen:

* Vorausgegangene Anlagenplanung
e Aufristung: Modul

Hinweise:

Flhren Sie zunachst die am Modul notwendigen Einstellungen durch, bevor
Sie das Modul einstecken (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme >
Vorbereitungen (Module)).

Achten Sie darauf, dass Sie das Modul am Rand mittig zum Steckverbinder
fassen.

¢ Modul einstecken: Fiihren Sie das Modul zwischen den beiden Platinenverriege-
lungen ein und dricken Sie es senkrecht zur Basisplatine herunter, bis es sicher
einrastet (siehe Abbildung).
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* Modul herausziehen: Drucken Sie die Platinenverriegelung an der abgeschragten
Seite des Moduls etwas vom Modul weg und ziehen Sie gleichzeitig mit der anderen
Hand das Modul fast senkrecht zur Basisplatine heraus (siehe Abbildung).

Weitere Schritte:

¢ Ist ein VMF- oder VolP-Modul vorhanden, verbinden Sie es mit der Basisplatine wie im
Kapitel VMF-/VolP-Module verbinden beschrieben.
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* Sind ein VMF- und VolP-Modul oder mehrere VolP-Module vorhanden, missen diese mitei-
nander und mit der Basisplatine verbunden werden.

VMF-/VolP-Module verbinden

Voraussetzungen:

* Pro Modul ein dem Modul beiliegendes Patchkabel

1. Stecken Sie ein Ende des Patchkabels in die RJ-45-Buchse auf der Basisplatine.

2. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in eine der RJ-45-Buchsen des
nachstliegenden VolP- oder VMF-Moduls.

3. Beiweiteren VolP-/VMF-Modulen: Stecken Sie ein Ende des Patchkabels in die noch
freie RJ-45-Buchse des ersten Moduls.

4. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in eine der RJ-45-Buchsen des
zweiten Moduls.

5. Wiederholen Sie Schritt 3 + 4 fir jedes weitere Modul entsprechend.

Hinweis: Die noch freie RJ-45-Buchse des letzten VolP-/VMF-Moduls dient
zum Anschluss an das Netzwerk.

A B

A Ethernet-Port Basisplatine
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B Module

C RJ-45-Buchse zum Anschluss an das Netzwerk

Gehause schlieRen

Voraussetzungen:

* Nach der Installation sauber im Kabelraum untergebrachte Kabel

Hinweise:

Das Montagechassis stellt Befestigungshaken fir die Unterbringung der
Kabel zur Verfligung (siehe Abbildung).

Die fur die Erstinbetriebnahme notwendigen Anschlussarbeiten (Anschluss
an PC/Netzwerk und ggf. Anschluss einiger Endgerate) missen noch vor
dem SchlieRen des Gehauses durchgeflhrt oder durch Anschliel3en und
Herausfiihren eines Anschlusskabels vorbereitet werden.

1. Setzen Sie den Gehausedeckel um ca. 15 cm nach oben verschoben so auf das
Gehause auf, dass die Basisplatine gerade verdeckt ist. Der Gehdusedeckel lasst
sich in dieser Hohe ohne Widerstand aufsetzen.

2. Ziehen Sie anschlieRend den Deckel senkrecht nach unten, bis er eingerastet ist
(siehe Abbildung).
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Vorbereitung (COMmander 6000R/RX)

Dieser Abschnitt beschreibt die vor der Installation und Inbetriebnahme des Gerats notwen-
digen Vorbereitungen. Dazu erfahren Sie, wie Sie das Gehause umandern und in einem Rack
montieren und wie Sie die TK-Anlage mit Modulen (nicht im Lieferumfang) aufristen.

Die Ubersichten sollen Ihnen das Auffinden der verschiedenen Anschlussmoglichkeiten
erleichtern.

Ubersicht COMmander 6000R/RX
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A Modulsteckplatze A - E fir universelle Modulverwendung

B Steckplatz CPU

C COMmander 6000R mit Xtension/COMmander 6000RX: Modulsteckplatze F - O
fur universelle Modulverwendung
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Taster Reset
Taster Software alternate

Taster Software default

G MM m O

RJ-45-Buchse (Ethernet) zum Anschluss an einen PC oder an ein Netzwerk mit
LED LAN-Link (unten) und LED LAN-Activity (oben)

H USB-Buchse fiir den Anschluss eines einzelnen externen Druckers
LED Status
LED Power

K Taster Power zum Schalten der Netzspannung

Hinweis: Ubersichten tiber die Frontplatten der Module finden Sie im Kapitel
Vorbereitungen (Module).

Erdung anschlieRBen

Voraussetzungen:

* Handwerkszeug und Material
— Schraubendreher (Kreuzschlitz)
— Anschlussleitung mit mindestens 2,5 mm? Leiterquerschnitt

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Erdleitung (Potentialausgleichs-
schiene der Hausinstallation oder Schutzleiter)

Warnung: Das Beruhren spannungsfuhrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiuhren.
e Fir die Verbindung der Erdungsklemme der TK-Anlage mit der Potenti-
alausgleichsschiene der Hausinstallation oder dem Schutzleiter ist nur
eine feste Installation zulassig, Steckverbindungen sind nicht erlaubt.

* Verbinden Sie die Erdungsklemme auf der Gehduserlckseite der TK-Anlage Uber die
Anschlussleitung fest mit der Potentialausgleichsschiene der Hausinstallation oder
dem Schutzleiter.
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L

[ACHTUNG !
HOHER BERUHRUNGSSTROM
Vor Anschluss an das

Telekommunikationsnetz
unbedingt
Erdungsverbindung
herstellen.

CAUTION ! D

HIGH LEAKAGE CURRENT
Earth connection essential
before connecting to
telecommunications

network.

—2 0O

A Erdungsklemme auf der Gehauserickseite

TK-Anlage um- oder aufristen

Warnung: Das Beruhren spannungsfuhrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

e Der Taster Power schaltet die Spannung der Modulsteckplatze und der
Basisplatine aus. Eine Elektrofachkraft kann in diesem ausgeschalteten
Zustand Erweiterungsmodule wechseln oder einbauen. Berlihren Sie bei
einem Moduleinbau oder Wechsel des Moduls nur die notwendigen
Befestigungselemente der Frontplatte und flihren Sie keine elektrisch
leitenden Gegensténde in das Gehause ein, denn die Anlage fuhrt
weiterhin gefahrliche Spannungen im Bereich des Netzteils.
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zerstoren.

* Leiten Sie elektrostatische Aufladungen von sich ab, bevor Sie die
Platinen mit den Handen oder dem Werkzeug bertihren. Berlhren Sie zu
diesem Zweck einen madglichst geerdeten, metallischen Gegenstand,
z. B. die Erdungsklemme der TK-Anlage, das 19-Zoll-Gehause oder das
Gehause eines PCs.

f Achtung: Elektrostatische Aufladungen kénnen empfindliche Bauteile

Voraussetzungen:

* Vorausgegangene Anlagenplanung
e Aufristung: Modul
» Schraubendreher (Kreuzschlitz Nr. 1)

Hinweis: Fihren Sie zunachst die am Modul notwendigen Einstellungen
durch, bevor Sie das Modul einstecken (siehe Kapitel Installation und
Inbetriebnahme > Vorbereitung (Module)).

1. Entfernen Sie die Blindplatte oder das alte Modul:
¢ Blindplatte: Losen Sie die Schrauben und nehmen Sie die Blindplatte ab.

* Modul: Losen Sie zunachst die obere Schraube. Losen Sie dann die Randel-
schraube unten und ziehen Sie das Modul an der Randelschraube heraus.

2. Schieben Sie das neue Modul in den zwei Flihrungsschienen so weit nach hinten,
dass die Steckverbindung einrastet.

3. Befestigen Sie das Modul mit den zugehorigen Schrauben.

4. VerschlieBen Sie eine ggf. verbliebene Offnung mit einer oder mehreren Blind-
platte(n).
Weitere Schritte:

* Sind ein VMF- und VolP-Module oder mehrere VolP-Module vorhanden, miissen diese
miteinander und mit der RJ-45-Buchse (Ethernet) der CPU-Frontplatte verbunden werden.
Siehe Kapitel VMF/VolP-R-Module verbinden.
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VMF-/VolP-R-Module verbinden
Voraussetzungen:

* Pro Modul ein dem Modul beiliegendes Patchkabel
1. Stecken Sie ein Ende des Patchkabels in die RJ-45-Buchse (Ethernet) der CPU-
Frontplatte.

2. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in eine der RJ-45-Buchsen des
nachstliegenden VolP- oder VMF-Moduls.

3. Bei weiteren VolP-/VMF-R-Modulen: Stecken Sie ein Ende des Patchkabels in die
noch freie RJ-45-Buchse des ersten Moduls.

4. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in eine der RJ-45-Buchsen des
zweiten Moduls.

5. Wiederholen Sie Schritt 3 + 4 fir jedes weitere Modul entsprechend.

Hinweis: Die noch freie RJ-45-Buchse des letzten VolP-/VMF-R-Moduls
dient zum Anschluss an das Netzwerk.

COMmander

O Reset
O alternate

Software
L o dstaun

LAN

1 1 1 LAN
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Belegung RJ-45-Buchsen

Belegung RJ-45-Buchsen

A

B
I -
I
L
.

I

A Schirm (Sy\-R-Modul)

4S,-R- oder 8Sy-R-Modul
Nicht belegt

Nicht belegt

2a

1a

1b

2b

Nicht belegt

Nicht belegt

0 N O b WODN -

8Upo-R- oder a/b-R-Modul
Nicht belegt

Nicht belegt

Nicht belegt

a

b

Nicht belegt

Nicht belegt

Nicht belegt

Som-R-Modul
RX-

RX+

Nicht belegt
TX-

TX+

Nicht belegt
UB-

uUB+

Gehause im Rack montieren

Voraussetzungen:

¢ Handwerkszeug und Material
— Schraubendreher
— Schrauben

* In unmittelbarer Nahe des Montageorts vorhandene Anschlisse

— Frei zugangliche Schutzkontaktsteckdose

— NTBA/NTPM des Netzbetreibers; fir grélRere Entfernungen ist eine feste Verdrahtung
zwischen den Geraten notwendig
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Warnung: In das Gehause eindringende Flissigkeiten kbnnen zu einem
lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren oder die TK-Anlage bescha-
digen oder zerstdren.

* Betreiben Sie das Gerat nur in geschlossenen, trockenen Raumen.

Achtung: Uberhitzung kann die TK-Anlage beschadigen oder zerstéren.
A * Beachten Sie die in den technischen Daten angegebenen Werte fur
Umgebungstemperatur.

* Sorgen Sie dafir, dass im Gerat entstehende Warme ausreichend an die
Umgebung abgegeben werden kann. Nicht zulassig ist der Einbau in
einen Schrank ohne Luftzirkulationsmdglichkeit.

¢ Verhindern Sie die Abdeckung des Lifters auf der Gehausertckseite.

Wichtig: Mechanische Belastungen und elektromagnetische Felder
kénnen den Betrieb der TK-Anlage beeintrachtigen.

* Vermeiden Sie mechanische Belastungen (z. B. Vibrationen).

* Vermeiden Sie die Nahe von Geraten, die elektromagnetische Felder
ausstrahlen oder empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunkemp-
fangsgerate,Betriebsfunkgerate, Amateurfunkanlagen, Handys, DECT-
Anlagen, o. A.).

¢ Schiitzen Sie die TK-Anlage vor Schmutz, iibermafigem Staub und
Kondensation.

1. Schieben Sie das Gehause in das Rack ein.

2. Befestigen Sie das Gehause mithilfe von vier Schrauben Uber die Befestigungswinkel
rechts und links.
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Gehause im Rack montieren

Netzbetreiber

Dieser Abschnitt beschreibt den Anschluss an den NTBA oder den NTPM des Netzbetreibers.
Sofern mdglich, wird dabei unterschieden, ob Sie das Gerat direkt anschlieRen oder die
Leitungen fest verlegen. Des Weiteren kdnnen Sie in diesem Abschnitt erfahren, wie Sie die
TK-Anlage Uber einen Router mit dem Internet (VolP) verbinden. Die Abbildung im Anschluss
gibt Ihnen einen Uberblick Uber die Anschlussgestaltung fir einen ISDN-Anschluss und DSL.

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.
* COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor
eine Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule
einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufihren.

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafie Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen fuhren.

Hinweis: Nicht bestimmungsgemaRe Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstdrung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen flihren.
* Schliefen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemalen
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
ISDN-Anschluss (NTBA) direkt am externen Sy-Port anschlielen

Netzbetreiber Anschlussdose

Splitter

NTBA

Zum externen Sy-Port der TK-Anlage
Zur Ethernet-Schnittstelle der TK-Anlage
TK-Anlage

DSL-Router

G M m OO O W >

ISDN-Anschluss (NTBA) direkt am externen Sy-Port anschlieBen

Voraussetzungen:

* Sp-Modul und das im Lieferumfang enthaltene Anschlusskabel

« Am betreffenden Sy-Port eingeschaltete Betriebsart S extern” (siehe Kapitel Ubersicht
Sp-Module > Betriebsart der schaltbaren Ports dndern)

* An beiden Enden der Verbindung eingeschaltete Abschlusswiderstande — also im NTBA
und in der TK-Anlage am betreffenden externen Sy-Port (siehe Kapitel Sp-Module >
Abschlusswiderstande andern)

* Am betreffenden Sp-Port eingeschaltete Betriebsart ,Sj extern®
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Kabel zwischen externem Sy-Port und ISDN-Anschluss (NTBA) verlegen

» Geringe Entfernung zwischen den Geraten

Hinweis: Bei groerer Entfernung des NTBAs von der TK-Anlage muss ein
Kabel fest verlegt werden.

1. Stecken Sie ein Ende des ISDN-Kabels in die zum externen Sp-Port gehérende RJ-
45-Buchse.

2. Stecken Sie das andere Ende des ISDN-Kabels in die RJ-45-Buchse des NTBAs.

Kabel zwischen externem Sj-Port und ISDN-Anschluss (NTBA) verlegen

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fihren oder die TK-Anlage
beschadigen oder zerstdren.
* Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.

Voraussetzungen:

« Sg-Modul

» Am betreffenden Sy-Port eingeschaltete Betriebsart S extern* (siehe Kapitel Ubersicht
Sp-Module > Betriebsart der schaltbaren Ports andern)

* An beiden Enden der Verbindung eingeschaltete Abschlusswiderstidnde — also im NTBA
und in der TK-Anlage am betreffenden externen Sy-Port (siehe Kapitel Ubersicht S-
Module > Abschlusswiderstande &ndern)

* Entfernung/Leitungslange zwischen den Geraten abhangig von der Anschlussart
— Bis zu 150 m bei einem Mehrgerateanschluss
— Bis zu 1000 m bei einem TK-Anlagenanschluss

* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y 2 x 2 x 0,6) mit folgenden Merkmalen
— 4-adrig
— Ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungunstigen Bedingungen wie der Nahe eines
starken Senders oder einer Starkstromleitung

— Vorzugsweise Sternvierer-Verseilung
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Primarmultiplexanschluss (NTPM) direkt am Sy-Port anschlieen

Hinweis: Um einen externen Sp-Bus mit Anschlussdosen zu verlegen, siehe
Kapitel Kabel und Anschlussdosen am internen Sy-Port verlegen (interner
So-BUS).

1. Legen Sie die Adern an den vier Klemmen des NTBAs auf.

Hinweis: Orientieren Sie sich bei der Belegung der einzelnen Adern an den
anschlielRend aufgeflihrten Kennzeichnungen. Bei abweichenden
Kennzeichnungen siehe VDE 0815.

Kabel mit zwei Kabel mit Sternvierer
Doppeladern

Stamm/Paar 1 al rot ohne Ring
b1 schwarz Einfachringe, 17 mm Abstand
Stamm/Paar 2 a2 weild Doppelringe, 34 mm Abstand
b2 gelb Doppelringe, 17 mm Abstand

2. \Verbinden Sie den NTBA mit den vier Klemmen des externen Sy-Ports.

\

b2 b1 al a2

i

NTBA  [b2fbifai]e2

Primarmultiplexanschluss (NTPM) direkt am S,-Port anschlieBen

Voraussetzungen:

N SZM-MOdU|

» Eingeschaltete NTPM-Betriebsspannung am S,),-Modul, sofern der NTPM nicht durch ein
eigenes Steckernetzteil versorgt wird (siehe Kapitel Vorbereitungen (Module) > Betriebs-
spannung fur den NTPM schalten).
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Kabel zwischen Sy)\-Port und Primarmultiplexanschluss (NTPM) verlegen

Hinweis: Bei Verwendung dieser Betriebsspannung mussen auch die
Kontakte UB+ und UB- des S,\-Moduls mit dem NTPM verbunden werden.

e NTPMX-GE (NT mit RJ-45-Buchse)
e Geringe Entfernung zwischen den Geraten

¢ Anschlusskabel mit RJ-45-Steckern an beiden Enden. Die Belegung der RJ-45-Buchse am
Som-Modul ist im Kapitel Vorbereitungen (COMmander 6000R/RX) > Belegung RJ-45-
Buchsen dargestellit.

1. Stecken Sie ein Ende des Anschlusskabels in die zum Sy)-Port gehérende RJ-45-
Buchse.

2. Stecken Sie das andere Ende des Anschlusskabels in die RJ-45-Buchse des NTPMs.

Kabel zwischen S,-Port und Primarmultiplexanschluss (NTPM) verlegen

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiihren oder die TK-Anlage
beschadigen oder zerstéren.
* Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.

Hinweis: Diese Anschlussvariante steht nur mit dem COMmander 6000
zur Verfuigung. Auf der Frontplatte des COMmander 6000R/RX stehen die
erforderlichen Klemmen nicht zur Verfugung.

Voraussetzungen:

b SZM-MOdU|

» Eingeschaltete NTPM-Betriebsspannung am S,),-Modul, sofern der NTPM nicht durch ein
eigenes Steckernetzteil versorgt wird (siehe Kapitel Vorbereitungen (Module) > Betriebs-
spannung fur den NTPM schalten)

Hinweis: Bei Verwendung dieser Betriebsspannung mussen auch die
Kontakte UB+ und UB- des S,\-Moduls mit dem NTPM verbunden werden.

¢ Abhangig vom Hersteller und den oértlichen Gegebenheiten einen der folgenden NTPMs
— NTPM (NT mit Anschlussplatte)
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Ethernet-Port mit dem Internet verbinden

— NTPMKU (NT mit T-féormigem Montageelement und Kupferanschluss)
— NTPMGF (NT mit T-féormigem Montageelement und Glasfaseranschluss)

e Entfernung/Leitungslange zwischen den Geraten bis zu 100 m
 Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y n x 2 x 0,6) mit folgenden Merkmalen
— 4-adrig oder 6-adrig bei Verwendung der NTPM-Betriebsspannung am S,),-Modul

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungunstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

1. Legen Sie die Adern an den Klemmen des NTPMs auf.

Hinweis: Entnehmen Sie die Klemmenbelegung des NTPMs der Dokumen-
tation des Herstellers.

2. \Verbinden Sie den NTPM mit den Klemmen des S,),-Ports (siehe Abbildung).

RX-
RX+
TX-
X+
RX- RX+ TX- TX+
NTPM oder

S,, ab/b ab/a an/b an/a

Ethernet-Port mit dem Internet verbinden

Voraussetzungen:

1 04 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Ethernet-Port mit dem Internet verbinden

* Geringe Entfernung zwischen den Geraten
* Breitband-Internetverbindung (z. B. DSL-Router, TV-Kabelrouter)
* Vorhandenes Netzwerk (LAN) mit den folgenden Merkmalen:

— Ubertragungsgeschwindigkeit von 100 MBit/s

Hinweis: Fiir den VolP-Datenverkehr in Kombination mit der Ubertragung
begrenzter Datenmengen ist eine Ubertragungsgeschwindigkeit von

10 MBit/s im LAN unter Umstanden ausreichend. Fur den VolP-Daten-
verkehr in Kombination mit der Ubertragung gréRerer Datenmengen (z. B.
Downloads) empfehlen wir die Aufriistung auf eine Ubertragungsgeschwin-
digkeit von 100 MBit/s. Ersetzen Sie zu diesem Zweck sowohl alle aktiven
Netzwerkkomponenten (z. B. Switch und Router) als auch alle passiven
Netzwerkkomponenten (z. B. Leitungen und Anschlussdosen). Zur sicheren
Unterstlitzung von 100 MBit/s bendtigen Sie mindestens Leitungen und
Anschlussdosen der Kategorie 5 (CATS).

— Fur die Verwendung von DiffServ zur Priorisierung von Sprachpaketen: Diffserv-Unter-
stlitzung aller aktiven Netzwerkkomponenten vorhanden und eingeschaltet

— NAT-Traversal sollte entweder durch die TK-Anlage oder mit einem gut funktionie-
renden SIP-aware-Router durchgeflhrt werden.

Hinweis: Ist der Router nicht SIP-aware-fahig, missen im Router einige fur
den VolP-Datenverkehr bendétigte Ports (RTP-Port und SIP-UDP-Ports)
freigeschaltet werden (Portweiterleitung). Eine Auflistung der in der TK-
Anlage verwendeten Ports finden Sie im Konfigurationsmanager der TK-
Anlage unter Ubersichten > Ports.

Achtung: Jedes Offnen eines Ports auf dem NAT-Router stellt ein
Sicherheitsrisiko dar.
* Ergreifen Sie unbedingt zusatzliche SchutzmalRnahmen.

¢ Patchkabel

Wichtig: Wenn Sie die TK-Anlage in ein bestehendes Netzwerk integrieren
modchten, wenden Sie sich an den zustéandigen Systemadministrator. Ein
Eingriff in ein bestehendes Netzwerk kann zu erheblichen Funktionssté-
rungen fuhren. Beachten Sie auflerdem die Ethernet-Konfiguration im
Auslieferzustand der TK-Anlage (siehe Kapitel Inbetriebnahme > Konfigura-
tionsmanager der TK-Anlage uber PC im selben Netzwerk 6ffnen).

1. Stecken Sie ein Ende des Kabels in die Ethernet-Buchse der TK-Anlage.
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Installation und Inbetriebnahme
Netzbetreiber
Ethernet-Port mit dem Internet verbinden

2. Stecken Sie das andere Ende des Kabels in eine Ausgangsbuchse des Routers oder
in eine vorhandene Netzwerksteckdose.

Hinweis: Fur den Anschluss des Routers an den Netzbetreiber lesen Sie die
Dokumentation des Netzbetreibers und des Routers.

Weitere Schritte:

* Nehmen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme die notwendigen Netzwerkeinstellungen
im Router und/oder der TK-Anlage vor.
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Installation und Inbetriebnahme
Analoge Endgerate
Analoge Endgerate direkt am internen a/b-Port anschlielen

Analoge Endgerate

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie verschiedene analoge Endgerate am a/b-Port eines
COMmander 8a/b(-R)-Moduls anschlieen. Sofern moglich, wird dabei unterschieden, ob Sie
das Gerat direkt anschlieRen oder die Leitungen fest verlegen.

anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch au3erhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, beruh-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

* Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor eine Elektrofachkraft
das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule einzubauen oder Schalt-
und Anschlussarbeiten durchzufihren.

f Warnung: Das Beriihren spannungsflihrender Leiterbahnen oder Telefon-

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafRe Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen flihren.
¢ Schlieflen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemalen
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.

Analoge Endgerate direkt am internen a/b-Port anschlieRen

Wichtig: Der direkte Anschluss von Endgeraten ist nur beim COMmander
6000R/RX moglich.

Voraussetzungen:

e Geringe Entfernung zwischen den Geraten
¢ Ggf. einen handelsliblichen Adapter auf RJ-45

Hinweis: Bei groRerer Entfernung des Endgerats von der TK-Anlage
mussen Kabel und Anschlussdosen fest verlegt werden.
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Installation und Inbetriebnahme
Analoge Endgerate
Kabel und Anschlussdose am internen a/b-Port verlegen

1. SchlieBen Sie das Endgerat ggf. an der Buchse des Adapters an.

2. Schlief3en Sie den Adapter an der zum internen a/b-Port gehérenden RJ-45-Buchse
an.

Kabel und Anschlussdose am internen a/b-Port verlegen

Hinweis: Das folgende Kapitel beschreibt den Anschluss innerhalb Deutsch-
lands Uber TAE-Dosen. Verwenden Sie auRRerhalb Deutschlands RJ-45-
Buchsen oder die landesublichen analogen Buchsen.

Voraussetzungen:

* COMmander 8a/b(-R)-Modul

* Einhaltung der maximalen Entfernung/Leitungslange zwischen den Geraten abhangig vom
verwendeten Kabel (mit Aderndurchmesser von 0,6 mm: ca. 800 m)
* Pro a/b-Port ein Adernpaar eines Installationskabels (z. B. J-Y(St)Y 2x2x0,6)

¢ Bei unglinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken Senders oder einer Starkstrom-
leitung: geschirmtes Kabel

* Fur Telefone oder Kombifaxgerate: eine TAE-Anschlussdose mit F-Codierung (eine mit F
bezeichnete Buchse)

e Fur Faxgerate, Modems und Anrufbeantworter: eine TAE-Anschlussdose, die zusatzlich
eine Buchse mit N-Codierung besitzt

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fihren oder die TK-Anlage
beschadigen oder zerstoren.
* Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.
* Verwenden Sie die a/b-Ports nicht zum Anschluss von aul3en liegenden
Nebenstellen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Hinweis: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung werden anstelle der hier aufgefuhrten Kabel und
Anschlussdosen CAT 5-Kabel und CAT 5-Anschlussdosen verwendet. Flr
den Anschluss eines analogen Gerats benotigen Sie zusatzlich einen
handeliiblichen Adapter RJ-45/TAE.
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Installation und Inbetriebnahme
Analoge Endgerate
Kabel und Anschlussdose am internen a/b-Port verlegen

Wichtig: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung missen bei der Leitungslange alle in Betracht
kommenden Endgerate berlcksichtigt werden

1. Verlegen Sie die Leitung.

Hinweis: Beugen Sie Storeinflissen vor. Vermeiden Sie langere Parallel-
fuhrung der Leitungen, insbesondere neben Stromversorgungsleitungen.
Verdrillen Sie die Adernpaare.

2. Legen Sie die Adern an zwei Klemmen des internen a/b-Ports auf.

3. Verbinden Sie die Anschlussdose mit den Klemmen des internen a/b-Ports.

Die Abbildung im Anschluss zeigt die fertige Verbindung mit einer TAE-
Anschlussdose:
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Installation und Inbetriebnahme
Analoge Endgerate
Kabel und Anschlussdose am internen a/b-Port verlegen

Innenschaltung verschiedener TAE-Anschlussdosen:

A B C

123 456 123 458 123 458

A TAE-Einfachdose mit Codierung F
B TAE-Dreifachdose mit Codierung N + F + N
C TAE-Dreifachdose mit Codierung N + F/F

Weitere Schritte:

* SchlielRen Sie die Endgerate an den Anschlussdosen an.

Hinweis: Bei TAE-Anschlussdosen stecken Sie die Anschlussstecker der
Telefone oder Kombifaxgerate in die mit F bezeichneten Buchsen und die
Anschlussstecker der tbrigen Gerate in die mit N bezeichneten Buchsen.

* Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer fir das Endgerat ein.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
ISDN-Endgerate direkt am internen Sy-Port anschlieRen

ISDN-Endgerate

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie verschiedene ISDN-Endgerate am Sp-Port oder Upg-Port
eines COMmander 4/8Sy(-R)- oder COMmander 8Up((-R)-Moduls anschlieRen. Sofern
moglich, wird dabei unterschieden, ob Sie das Gerat direkt anschlielen oder die Leitungen fest
verlegen.

anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch auBerhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, berth-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

*« COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor
eine Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule
einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufihren.

f Warnung: Das Berlhren spannungsfihrender Leiterbahnen oder Telefon-

Wichtig: Nicht bestimmungsgemalie Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen flihren.
* Schlieen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemalien
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.

ISDN-Endgerate direkt am internen Sy-Port anschliefen

Voraussetzungen:

Sp(-R)-Modul
Am betreffenden Sy-Port eingeschaltete Betriebsart ,Sg intern®
In der TK-Anlage am betreffenden internen Sy-Port eingeschaltete Abschlusswiderstande

Geringe Entfernung zwischen den Geraten (maximale Lange der verwendeten Anschluss-
kabel: 10 m)

Hinweis: Bei groRerer Entfernung des Endgerats von der TK-Anlage
mussen Kabel und Anschlussdosen fest verlegt werden.

COMmander 6000: Verwendung des Sp-Ports 1 oder 3
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Mégliche Busvarianten fir die Verlegung eines internen Sy-Busses

Hinweis: Die anderen Sy-Ports auf den Sy-Modulen verfiigen nicht (ber eine
RJ-45-Buchse.

* Fur den Anschluss mehrerer Endgerate an einem internen Sp-Port: eine ISDN-Mehrfach-
steckdose

Hinweis: Im Fachhandel ist fur diese Art der Verdrahtung als Sonderzubehor
von Auerswald der ISDN-Multiplug erhaltlich.

Gehen Sie abhangig von der Menge der Endgerate wie anschliefiend beschrieben vor.

* Einzelnes Endgerat: Schlief’en Sie das Endgerat an der zum internen Sp-Port
gehdrenden RJ-45-Buchse an.

* Mehrere Endgerate: Schliefen Sie den ISDN-Multiplug an der zum internen Sp-Port
gehdrenden RJ-45-Buchse an und schlieRen Sie die Endgerate an den ISDN-
Multiplug an.

Weitere Schritte:

¢ Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer flr das Endgerat ein.

Mogliche Busvarianten fur die Verlegung eines internen Sy-Busses

Far die Verlegung von Leitungen und Anschlussdosen am internen Syp-Port stehen
verschiedene Busvarianten zur Auswahl.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate

Mégliche Busvarianten fiir die Verlegung eines internen Sp-Busses

Kurzer passiver Bus in einer Richtung

Fir den Anschluss mehrerer Endgerate in mittlerer Entfernung eignet sich der kurze passive
Bus mit bis zu zwdIf Anschlussdosen. Unterstiitzt werden Leitungslangen bis zu 150 m. Die
Abschlusswiderstande am internen Sy-Port mussen eingeschaltet sein. Siehe Abbildung im

Anschluss.

on
. dd| | TK-Anlage Anschlussdose mit
interner So-Port 12 Abschlusswiderstanden
—
o I

0| |Ea] ] ||Ed|| ] |53

max. 150 m ]

Kurzer passiver Bus in zwei Richtungen

Diese Busvariante eignet sich als Alternative zum kurzen passiven Bus in einer Richtung, wenn
sich die TK-Anlage in der Mitte der zu verlegenden Leitungen befindet. Die Abschlusswider-
stdnde am internen Sp-Port missen ausgeschaltet sein. Siehe Abbildung im Anschluss.

‘T} TK-Anlage

Anschlussdose mit Anschlussdose mit

Abschlusswiderstanden interner Se-Port [ 1 2 Abschlusswiderstanden
i 4+
1 o

/I e /i ]

max. 150 m ]
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Sp-Port verlegen (interner Syp-Bus)

Erweiterter passiver Bus

Firden Anschluss mehrerer Endgerate in grof3er Entfernung eignet sich der erweiterte passive
Bus mit bis zu vier Anschlussdosen am Ende. Unterstitzt werden Leitungslangen bis zu 500 m.
Bei dieser Busvariante werden die Anschlussdosen auf den letzten 35 m angeschlossen. Die
ersten 465 m bleiben frei. Die Abschlusswiderstdande am internen Sy-Port missen einge-
schaltet sein. Siehe Abbildung im Anschluss.

on
. Ho| | TK-Anlage Anschlussdose mit
interner So-Port [ 1 2 Abschlusswid@nden
e B
o I

welillvwiill vl v

max. 465 m max. 35 m

Punkt-zu-Punkt-Verdrahtung

Flr den Anschluss eines einzelnen Endgerats in sehr groRer Entfernung eignet sich die Punkt-
zu-Punkt-Verdrahtung mit einer einzelnen Anschlussdose am Ende. Unterstitzt werden
Leitungslangen bis zu 1000 m. Die Abschlusswiderstande am internen Sy-Port mussen einge-
schaltet sein. Siehe Abbildung im Anschluss.

on
HH| | TK-Anlage Anschlussdose mit
12

Abschlusswiderstanden

interner Sg-Port

max. 1000 m

Kabel und Anschlussdosen am internen Sy-Port verlegen (interner Sy-Bus)

Voraussetzungen:

* Sg(-R)-Modul
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Sp-Port verlegen (interner Sy-Bus)

* Am betreffenden Sp-Port eingeschaltete Betriebsart ,Sg intern®

* Inder TK-Anlage am betreffenden internen Sy-Port abhdngig von der Busvariante ein- oder
ausgeschaltete Abschlusswiderstande

— Ausgeschaltet bei kurzem passiven Bus in zwei Richtungen oder bei kurzem passiven
Bus mit Sternanordnung.

— Eingeschaltet bei kurzem passiven Bus in einer Richtung, bei erweitertem passiven Bus
und bei Punkt-zu-Punkt-Verdrahtung.
* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y 2 x 2 x 0,6) mit folgenden Merkmalen
— 4-adrig

— Ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungunstigen Bedingungen wie der Nahe eines
starken Senders oder einer Starkstromleitung

— Vorzugsweise Sternvierer-Verseilung

¢ ISDN-Anschlussdosen (z. B. IAE oder UAES8)

Hinweis: Verwenden Sie mdglichst nur Anschlussdosen eines Typs.

» Zwei Abschlusswiderstande (100 Ohm; Belastbarkeit 0,25 W) fur die jeweils letzte
Anschlussdose
¢ Entfernung/Leitungslange zwischen den Geraten sowie Anzahl der Anschlussdosen
abhangig von der Busvariante
— Bis zu 150 m und zwdlf Anschlussdosen bei einem kurzen passiven Bus. Dieser Bus
kann in einer Richtung oder in zwei Richtungen vom internen Sy-Port aus verlegt
werden.

Hinweise: Auch bei einem Bus mit zwoIf Anschlussdosen gilt die
Beschrankung auf max. acht Gerate.

Eine Verdrahtung in mehr als zwei Richtungen (sternférmig) ist nicht
zulassig.

— Bis zu 500 m und vier Anschlussdosen bei einem erweiterten passiven Bus. Bei dieser
Busvariante werden die Anschlussdosen auf den letzten 35 m angeschlossen. Die
ersten 465 m bleiben frei.

— Bis zu 1000 m und eine Anschlussdose bei einer Punkt-zu-Punkt-Verdrahtung.

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fihren oder die TK-Anlage

beschadigen oder zerstéren.

* Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Sp-Port verlegen (interner Syp-Bus)

Hinweis: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung werden anstelle der hier aufgefihrten Kabel und
Anschlussdosen CAT 5-Kabel und CAT 5-Anschlussdosen verwendet. Flr
den Anschluss eines analogen Gerats benétigen Sie zusatzlich einen
handelUblichen Adapter RJ-45-TAE.

Wichtig: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung missen bei der Leitungslange alle in Betracht
kommenden Endgerate berlcksichtigt werden

1. Verlegen Sie die Leitungen gemal der ausgewahlten Busvariante.

2. Legen Sie die Adern an den vier Klemmen des internen Sp-Ports auf.

Hinweis: Orientieren Sie sich bei der Belegung der einzelnen Adern an den
anschlieltend aufgeflihrten Kennzeichnungen oder ziehen Sie bei davon
abweichenden Kennzeichnungen die VDE 0815 zurate.

Kabel mit zwei Kabel mit Sternvierer
Doppeladern

Stamm/Paar 1 al rot ohne Ring
b1 schwarz Einfachringe, 17 mm Abstand
Stamm/Paar 2 a2 weild Doppelringe, 34 mm Abstand
b2 gelb Doppelringe, 17 mm Abstand

3. Verbinden Sie die IAE- oder UAE8-Dosen mit den Klemmen des internen Sy-Ports.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Sp-Port verlegen (interner Sy-Bus)

Die Abbildung im Anschluss zeigt schematisch die Verdrahtung der Klemmen mit
verschiedenen Anschlussdosen (IAE und UAES8) sowie die Position der Abschlusswi-
derstéande in der letzten Anschlussdose.

b2 bl al a2 b2 b1 al a2

RRAR interner S,-Port /R Qﬁ

1/

|1a 1b] 2a] 2b] IAE/UAES 8] 7]6]5]4]3]2]1]

IAE/UAES 8] 7]6]5]4]3]2]1]
| I B B |
1P 1 1 1
1P 1 11
1 1 1 1
1 1 1 1
1P 1 11
letzte IAE/UAES 8] 7][6]5]4]3]2]1]

Abschlusswiderstande

4. \Versehen Sie die letzte Anschlussdose mit zwei Abschlusswiderstanden.

Hinweis: Versehen Sie bei einem kurzen passiven Bus in zwei Richtungen
oder bei einem kurzen passiven Bus mit Sternanordnung die Anschluss-
dosen an beiden Enden mit Abschlusswiderstanden.

Weitere Schritte:

e SchlieRen Sie die Endgerate an den Anschlussdosen an.

¢ Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer flr das Endgeréat ein.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
ISDN-Endgerate direkt am internen Upg-Port anschlieRen

ISDN-Endgerate direkt am internen Upg-Port anschlieBen

Wichtig: Der direkte Anschluss von Endgeraten ist nur beim COMmander
6000R/RX maglich.

Voraussetzungen:

« Upqg(-R)-Modul

* Geringe Entfernung zwischen den Geraten (maximale Lange der verwendeten Anschluss-
kabel: 10 m)

Hinweis: Bei groRerer Entfernung des Endgerats von der TK-Anlage
mussen Kabel und Anschlussdosen fest verlegt werden.

* Upo/Sp-Adapter

Hinweis: Fur den Anschluss eines einzelnen Systemtelefons COMfortel

1100/1200/1400/1500/1600/2500/2500 AB/2600 wird kein Upy/Sy-Adapter
bendtigt.

Gehen Sie abhangig von der Art und Menge der Endgerate wie anschlieRend beschrieben vor.

* Einzelnes COMfortel 1100/1200/1400/1500/1600/2500/2500 AB/2600:

a) Schlielen Sie das Systemtelefon an der zum internen Upy-Port gehdérenden RJ-
45-Buchse an.

* Anderes Endgeréat oder zwei COMfortel 1100/1200/1400/1500/1600/2500/2500 AB/
2600:

a) Schlielen Sie den Upy/Sy-Adapter an der zum internen Upy-Port gehérenden RJ-
45-Buchse an.

b) Schliefen Sie die Endgerate an den Upy/Sy-Adapter an.

Weitere Schritte:

* Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer fir das Endgerat ein.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Upg-Port verlegen

Kabel und Anschlussdosen am internen Upy-Port verlegen
Voraussetzungen:

* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y 2x2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— ein Adernpaar pro Upg-Port
— ungeschirmt; aber: geschirmt bei unglinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

* Upo/Sy Adapter

Hinweis: Fir den Anschluss eines einzelnen Systemtelefons COMfortel
1100/1500/1600/2500/2500 AB/2600 wird kein Upy/Sy Adapter bendétigt.

¢ Eine ISDN-Anschlussdose (z. B. IAE oder UAES)

Achtung: In den Anschlussdosen integrierte Abschlusswiderstande
A werden zerstort und kdnnen damit zur Beschadigung des Gerats flhren.

* Versehen Sie das Ende einer Leitung am Upgp-Port im Gegensatz zum
Sp-Port nicht mit Abschlusswiderstanden. Diese sind bereits in den
Endgeraten (COMfortel 1100/1500/1600/2500/2500 AB/2600 oder Upy/
Sy Adapter) integriert.

¢ Entfernen Sie bereits in den Anschlussdosen integrierte Abschlusswider-
stande fur die Verwendung am Upg-Port.

Hinweis: Bei Verwendung eines Upy/Sy Adapters kdnnen Sie auf die
ISDN-Anschlussdose verzichten. Der Upy/Sy Adapter kann fest an der
Wand montiert und Uber die beiden Schraubklemmen auf der Ruckseite
fest mit der TK-Anlage verbunden werden.

» Entfernung/Leitungslange zwischen den Geraten abhangig vom verwendeten Kabel:
— bis zu 600 m bei geschirmtem Kabel mit einem Aderndurchmesser von 0,6 mm

— bis zu 1000 m bei ungeschirmtem Kabel mit einem Aderndurchmesser von 0,6 mm

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fihren oder die TK-Anlage
beschadigen oder zerstéren.

e Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Upg-Port verlegen

Hinweis: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung werden anstelle der hier aufgefuhrten Kabel und
Anschlussdosen CAT 5-Kabel und CAT 5-Anschlussdosen verwendet. Flr
den Anschluss eines analogen Gerats benétigen Sie zusatzlich einen
handelUblichen Adapter RJ-45-TAE.

Wichtig: Bei einer am COMmander 6000R/RX vorgenommenen struktu-
rierten Verkabelung missen bei der Leitungslange alle in Betracht
kommenden Endgerate berlcksichtigt werden

1. Verlegen Sie die Leitung.

Hinweis: Beugen Sie Storeinflissen vor. Vermeiden Sie langere Parallel-
fuhrung der Leitungen, insbesondere neben Stromversorgungsleitungen.
Verdrillen Sie die Adernpaare.

2. Legen Sie die Adern an den zwei Klemmen des internen Upg-Ports auf.

3. Stellen Sie die Verbindung her:

¢ |ISDN-Anschlussdose: Verbinden Sie die IAE- oder UAE8-Dose mit den Klemmen
des internen Upg-Ports.

-
"=

=

n3

UAES [8]7]6]s]4]3]2]1]

m6 Tnb
000000EE CO000

IAE [ia[ib]za[23

'n 8

» SchlieBen Sie — sofern notwendig — den Upy/Sy Adapter an.

* Upo/Sy Adapter: Verbinden Sie die beiden Schraubklemmen auf der Rickseite
des Upp/Sy Adapters mit den Klemmen des internen Upg-Ports.
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Upg-Port verlegen

COMfortel 1100/1200/1400/1500/1600/2500/
2500 AB/2600 tber eine ISDN-Anschlussdose

Interner U,,-Port der
TK-Anlage

Anschluss Uber einen U, /S,-Adapter
und eine ISDN-Anschlussdose

Interner U,,-Port der
TK-Anlage

Max. 1000 m bei 0,6 mm @
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Installation und Inbetriebnahme
ISDN-Endgerate
Kabel und Anschlussdosen am internen Upg-Port verlegen

Anschluss Uber einen fest montierten
U.,/S,-Adapter

Interner U,,-Port der
TK-Anlage

Weitere Schritte:

e SchlieRen Sie die Endgerate an der Anschlussdose oder an den Anschlussbuchsen des
Upo/Sg-Adapters an.

* Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer fir das Endgerat ein.
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Installation und Inbetriebnahme
VolP-Endgerate
VolP-Endgerat am Ethernet-Port anschlieRen

VolP-Endgerate

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie verschiedene VolP-Endgerate am Ethernet-Port
anschlielRen.

anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fiuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch auBerhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, berth-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

*« COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor
eine Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule
einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufihren.

f Warnung: Das Berlhren spannungsfihrender Leiterbahnen oder Telefon-

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafie Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen fuhren.
* Schlieen Sie nur Geréate an, die der bestimmungsgemalien
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.

VolP-Endgerat am Ethernet-Port anschlieBen

Voraussetzungen:

* Leitungslange zwischen den Ethernet-Geraten kleiner als 100 m

 Einzelner Switch oder vorhandenes Netzwerk (LAN) mit einer empfohlenen Ubertragungs-
geschwindigkeit von 100 MBit/s

Hinweise:

Fir den VolP-Datenverkehr in Kombination mit der Ubertragung begrenzter
Datenmengen ist eine Ubertragungsgeschwindigkeit von 10 MBit/s im LAN
unter Umstanden ausreichend. Fur den VolP-Datenverkehr in Kombination
mit der Ubertragung gréRerer Datenmengen (z. B. Downloads) empfehlen
wir die Aufriistung auf eine Ubertragungsgeschwindigkeit von 100 MBit/s.
Ersetzen Sie zu diesem Zweck sowohl alle aktiven Netzwerkkomponenten
(z. B.Switch und Router) als auch alle passiven Netzwerkkomponenten (z. B.
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Installation und Inbetriebnahme
VolP-Endgerate
VolP-Endgerat am Ethernet-Port anschlieRen

Leitungen und Anschlussdosen). Zur sicheren Unterstlitzung von 100 MBit/s
bendtigen Sie mindestens Leitungen und Anschlussdosen der Kategorie 5
(CATH).

Bei Verwendung eines Switches mit PoE-Funktion ist flir die angeschlos-
senen VolP-Telefone keine eigene Speisung (z. B. durch ein Steckernetzteil)
erforderlich, sofern der Betrieb mit PoE vom Endgerat unterstiitzt wird.

» FUr die Verwendung von DiffServ zur Priorisierung von Sprachpaketen: an allen aktiven
Netzwerkkomponenten vorhandene und eingeschaltete Diffserv-Unterstiitzung

e Zwei Patchkabel

Wichtig: Wenn Sie die TK-Anlage in ein bestehendes Netzwerk integrieren
mochten, wenden Sie sich an den zustéandigen Systemadministrator. Ein
Eingriff in ein bestehendes Netzwerk kann zu erheblichen Funktionssté-
rungen fuhren. Beachten Sie auflerdem die Ethernet-Konfiguration im
Auslieferzustand der TK-Anlage (siehe Kapitel Inbetriebnahme > Konfigura-
tionsmanager der TK-Anlage tuber PC im selben Netzwerk 6ffnen).

1. Stecken Sie ein Ende eines Patchkabels in die Ethernet-Buchse des Endgerats.

2. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in eine Ausgangsbuchse des
Switches oder in eine vorhandene Netzwerksteckdose.

3. Stecken Sie ein Ende des zweiten Patchkabels in eine Ausgangsbuchse des
Switches oder in eine vorhandene Netzwerksteckdose.

4. Gehen Sie wie folgt vor:

* COMmander 6000: Offnen Sie das Gehause und stecken Sie das andere Ende
des zweiten Patchkabels in die Ethernet-Buchse auf dem CPU-Modul der TK-
Anlage.

Schlie3en Sie das Gehause.
¢ COMmander 6000R/RX: Stecken Sie das andere Ende des zweiten Patchkabels
in die Ethernet-Buchse der TK-Anlage.
Weitere Schritte:

¢ Richten Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager z. B. eine
interne Rufnummer fir das Endgerat ein.
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Installation und Inbetriebnahme
Drucker und Speichermedien
USB-Drucker am USB-Host anschlieRen

Drucker und Speichermedien

Der USB-Host ist geeignet flir den Anschluss eines der folgenden Geréate:

* USB-Speicherstick
* USB-Drucker

Wichtig:

Die verwendeten Speichermedien bendtigen eine EXT4-Formatierung. Beim
Lesezugriff auf USB-Speichersticks, z. B. zur automatischen Konfigurations-

Ubernahme, werden jedoch auch FAT- oder FAT32-Formatierungen unter-
stutzt.

Der Anschluss eines USB-Hubs wird nicht unterstitzt.

USB-Drucker am USB-Host anschlieRen
Voraussetzungen:

* Geringe Entfernung zwischen den Geraten (bis max. 5 m)
* Drucker kompatibel zur PCL-4-Druckersprache (HP Laserjet)

Hinweis: Jeder Drucker mit mindestens PCL4-Emulation und USB-
Anschluss kann verwendet werden. PCL6- bzw. PCL5c-Emulation ist
rickwartskompatibel und schlie3t PCL4 ein.

* USB-Kabel

Hinweis: Die Lange des zum Anschluss verwendeten USB-Kabels darf
maximal 5 m betragen. Ab einer Entfernung des Druckers von der TK-Anlage
von ca. 2 m muss das Kabel fest verlegt werden.

1. Stecken Sie einen Stecker des Kabels in die USB-Buchse der TK-Anlage.

2. Stecken Sie den anderen Stecker in die USB-Buchse des Druckers.
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Installation und Inbetriebnahme
Drucker und Speichermedien
USB-Drucker am USB-Host anschlieRen

Die Abbildung im Anschluss zeigt die Position der USB-Buchse auf der Basisplatine
(COMmander 6000) bzw. auf der Frontplatte des CPU-Moduls (COMmander 6000R/
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Weitere Schritte:

¢ Hoteldruckfunktion: Im Anschluss an die Inbetriebnahme missen Sie die Hotelfunktion
freischalten und im Konfigurationsmanager einrichten.
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Turfreisprechsystem nach FTZ 123 D12-0 anschlieRen

Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen

Dieser Abschnitt beschreibt den Anschluss verschiedener Gerate an ein COMmander 2TSM(-
R)-Modul.

anschlisse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.

* Die TK-Anlage enthalt auch auBerhalb des Netzteils gefahrliche
Spannungen (z. B. Klingelspannungen): Die Arbeit an aktiven, berth-
rungsgefahrlichen Teilen ist nur nach Herstellung eines spannungsfreien
Zustands zulassig. Auch das Arbeiten in der Nahe von aktiven Teilen ist
nur zuldssig, wenn diese Teile spannungsfrei oder gegen direktes
Berlhren geschutzt sind.

*« COMmander 6000: Ziehen Sie den Netzstecker der TK-Anlage, bevor
eine Elektrofachkraft das Gehause 6ffnet, um Erweiterungsmodule
einzubauen oder Schalt- und Anschlussarbeiten durchzufihren.

f Warnung: Das Berlhren spannungsfihrender Leiterbahnen oder Telefon-

Wichtig: Nicht bestimmungsgemafie Verwendung kann z. B. zu Funktions-
einschrankungen oder Stérungen, zur Zerstérung des Gerats oder
schlimmstenfalls zur Gefahrdung von Personen fuhren.
* Schlieen Sie nur Gerate an, die der bestimmungsgemalien
Verwendung der TK-Anlage entsprechen.

Turfreisprechsystem nach FTZ 123 D12-0 anschlieRen

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fihren oder die TK-Anlage

beschadigen oder zerstéren.

* Lassen Sie von einer Elektrofachkraft alle Kabel innerhalb des
Gebaudes verlegen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Hinweis: Schaltplane fur die Anschaltung verschiedener Turfrei-
sprechsysteme an die TK-Anlage finden Sie im Internet (siehe
www.auerswald.de/service).

Voraussetzungen:

* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— mindestens drei Adern
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Turfreisprechsystem nach FTZ 123 D12-0 anschlielen

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei unglinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

» Turfreisprechsystem von Auerswald: Am verwendeten Relaiskontakt eingeschaltete
Betriebsspannung (siehe Kapitel Vorbereitungen (Module) > Ubersicht COMmander
2TSM(-R)-Modul > Betriebsspannung fur die Tirstation schalten)

1. Verlegen Sie die Leitung.

2. \Verbinden Sie die Klemme TS11 (oder TS21) mit dem Eingang der Betriebsspannung
Ihres Turfreisprechsystems (z. B. bezeichnet mit _V oder DC/AC).

But2/Klin2
ut1/Klin1

B
TS12

Rell
¢ {TS11

TO12
fel2 { TO11
TGnd
TNF1

=V/DC/AC

0V/GND

NF
But4/Klind
But3/Klin3

Reld TS22

TS21

_ [ TO22
Rel5 1 1021
TGnd

TNF2

OO

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

00000000 00000000 PEOOEYOOO

3. Verbinden Sie die Klemme TGnd mit dem Masseeingang lhres Turfreisprechsystems
(z. B. bezeichnet mit 0V oder GND).

4. Verbinden Sie die Klemme TNF1 (oder TNF2) mit dem Ein-/Ausgang der NF-
Spannung lhres Tirfreisprechsystems (z. B. bezeichnet mit NF).

Weitere Schritte:

* Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und richten Sie die betreffende Turstation ein.
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Klingeltaster anschlieRen

Klingeltaster anschlieRen

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flhren.

« Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlieen von Leitungen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Voraussetzungen:

 Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— mindestens flnf Adern (fur vier Klingeltaster)

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungiinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

1. Verlegen Sie die Leitung.

2. \Verbinden Sie die Klemme But1/Klin1 mit dem Klingeltasterkontakt des ersten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit £\ 1).

But2/Klin2
But1/Klin1

TS12
Rel1 {
TS11

TO12
felz { TO11
TGnd
TNF1

But4/Klin4
But3/Klin3
F?eli{ TS22
TS21

TO22

TO21

TGnd

TNF2

Rel5

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

jay
02
03
at

OOOOOOOIOOOOOOTT 000000

g:

O0O0O

|

3. Verbinden Sie die Klemme But2/Klin2 mit dem Klingeltasterkontakt des zweiten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit L3 2).

4. Verbinden Sie die Klemme But3/Klin3 mit dem Klingeltasterkontakt des dritten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit 2 3).
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Klingeltaster und Hausturklingel anschlie3en

5. Verbinden Sie die Klemme But4/Klin4 mit dem Klingeltasterkontakt des vierten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit L 4).

6. Verbinden Sie die Klemme +12Volt mit dem gemeinsamen Klingeltasterkontakt (z. B.
bezeichnet mit LA~).
Weitere Schritte:

» Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und richten Sie die betreffende Turstation ein.

Klingeltaster und Haustlirklingel anschlieBen

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
A einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
« Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlie3en von Leitungen.

Voraussetzungen:

* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— mindestens drei Adern (fur zwei Klingeltaster)

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei unglinstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

¢ Ein Klingeltrafo
1. Verlegen Sie die Leitungen.

2. \Verbinden Sie die Klemme But1/Klin1 mit dem Klingeltasterkontakt des ersten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit £ 1) und mit der ersten Hausttirklingel.
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Klingeltaster und Hausturklingel anschlie3en

But2/Klin2
But1/Klin1
TS12
TS11
TO12
TO1M
TGnd
TNF1

Rel1

Rel2 {

But4/Klin4
But3/Klin3
Rel4 { 1522
TS21

TO22
TO21
TGnd
TNF2

At
Q,z

Rel5

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

ek

0@O00000 00000000 BOO0OOYE

3. Verbinden Sie die Klemme But2/Klin2 mit dem Klingeltasterkontakt des zweiten
Klingeltasters (z. B. bezeichnet mit £} 2) und mit der zweiten Haustirklingel.

4. Verbinden Sie die Klemme TGnd mit den beiden Haustlrklingeln und dem
Klingeltrafo.

5. Verbinden Sie den Klingeltrafo mit dem gemeinsamen Klingeltasterkontakt (z. B.
bezeichnet mit 2A~).

Weitere Schritte:

» Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und richten Sie die betreffende Turstation ein.

COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016 1 31



Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Turoffner (oder andere Gerate) an ein Relais anschlieRen

Turoffner (oder andere Gerate) an ein Relais anschlieBen

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flhren.

« Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlie3en von Leitungen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Voraussetzungen:

 Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:

— mindestens zwei Adern
— ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungunstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

¢ Ein Klingeltrafo zur Versorgung des Turéffners (oder des anzuschlielienden Gerats)

Hinweis: Entnehmen Sie Hinweise zur bendtigten Versorgungsspannung
der Dokumentation des Turoffners (oder des anzuschlieRenden Gerats.

Warnung: Zu hohe Spannung an den Relaiskontakten kann die TK-Anlage
beschadigen oder zerstdren.
* Beachten Sie die maximale Belastbarkeit der Relaiskontakte mit 30 V/

1A
* Verwenden Sie ein Vorschaltrelais, wenn Sie netzspannungsbetriebene
Gerate schalten mdchten.

1. Verlegen Sie die Leitungen.

2. \Verbinden Sie die Klemme TO11 (oder TO21) mit dem Schalteingang des Turoffners.
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But2/Klin2
But1/Klin1
TS12
TS11
TO12
TO11
TGnd
TNF1

Rel1

Rel2 {

But4/Klind
But3/Klin3
Rel4 { 1522
TS21

TO22
TO21
TGnd
TNF2

Rel5

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen

Turoffner (oder andere Gerate) an ein Relais anschlieRen

00000000 00000000 OOEEPOOOO

3. \Verbinden Sie die Klemme TO12 (oder TO22) mit dem Klingeltrafo.

4. Verbinden Sie den Klingeltrafo mit dem Schalteingang des Turéffners.

Hinweis: Das dritte und das sechste Relais stellen auf3erdem einen
Ruhestromkontakt (Offner) zur Verfigung.

Weitere Schritte:

» Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und richten Sie die betreffende Turstation ein.
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Zweitklingel anschlieRen

Zweitklingel anschlieBen

einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flhren.

 Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlie3en von Leitungen.

f Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu

Voraussetzungen:

 Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— mindestens zwei Adern

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei ungunstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

1. Verlegen Sie die Leitungen.

2. \Verbinden Sie die Klemme 2nd Bell/Zweitkl. mit der Zweitklingel.

But2/Klin2
But1/Klin1
TS12

Aell { TS11
TO12
TO1M1
TGnd
TNF1

Rel2 {

But4/Klin4
But3/Klin3
Reld { TS22
TS21

TO22
TO21
TGnd
TNF2

Rel5s

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

OTFOCOOO 00000000 00000000

3. \Verbinden Sie die Klemme Gnd mit der Zweitklingel.

Weitere Schritte:

¢ Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und richten Sie das betreffende Relais ein.
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Gerat fur Alarmfunktionen anschlieRen

Gerat fiir Alarmfunktionen anschlieen

Warnung: Uberspannungen, wie sie bei Gewitter auftreten, kénnen zu
A einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag flhren.
« Offnen Sie eine bereits angeschlossene Anlage nicht wahrend eines
Gewitters. Verzichten Sie wahrend eines Gewitters auch auf das
Trennen und Anschlie3en von Leitungen.
Warnung: Die Alarmfunktionen der TK-Anlage gentgen nicht den sicher-
heitstechnischen Anforderungen von Alarmanlagen zum Schutz von Leib
und Leben.
« Verwenden Sie die TK-Anlage nur fiir einfache Uberwachungsvorgénge
ohne sicherheitstechnische Anforderungen.

Voraussetzungen:

* Installationskabel (z. B. J-Y(St)Y nx2x0,6) mit folgenden Merkmalen:
— mindestens zwei Adern

— ungeschirmt; aber: geschirmt bei unginstigen Bedingungen wie der Nahe eines starken
Senders oder einer Starkstromleitung

1. Verlegen Sie die Leitungen.

2. Verbinden Sie z. B. die Klemme But4/Klin4 mit dem Alarmkontakt.

But2/Klin2
But1/Klin1
TS12
TS11
TO12
TO11
TGnd
TNF1

Rel1

Rel2 {

But4/Klind
But3/Klin3
Rel4 { 1522
TS21

TO22
TO21
TGnd
TNF2

Rel5

Rel3 com

Rel3 no

Rel3 nc

Rel6 com

Rel6 no

2nd Bell/Zweitkl.
Gnd

+12Volt

EPOO00000 0OOO0O00E 0OO00000
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Externe Musikquelle fiir Wartemusik anschlieRen

3. Verbinden Sie die Klemme +12Volt mit dem Alarmkontakt.

Weitere Schritte:

» Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein, richten Sie den Alarm und den betreffenden Schalt-
eingang ein.

Externe Musikquelle fiir Wartemusik anschlieRen

Hinweis: Beachten Sie beim Abspielen externer Wartemusik die Gebuhren-
pflicht fir bestimmte Musikstiicke.

Voraussetzungen:

¢ Ein Gerateanschlusskabel mit Cinch-Stecker

1. Verbinden Sie die Cinch-Buchse Audio In mit der Ausgansbuchse der externen
Musikquelle.

A

A Lautstarke

1 36 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Lautsprecher fir Ansagen anschlief3en

Weitere Schritte:

e Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein und das Modul als Quelle der Wartemusik ein.

* Um Strom zu sparen, kénnen Sie die Versorgung der externen Musikquelle mit einem
Relais der TK-Anlage ein- und ausschalten.

* Bei Bedarf kdnnen Sie die Lautstiirke der externen Wartemusik tGber den Regler Volume
Audio In am Modul verandern.

Lautsprecher fiir Ansagen anschlieBen

Voraussetzungen:

* Ein Gerateanschlusskabel mit Cinch-Stecker

1. Verbinden Sie die Cinch-Buchse Audio Out mit der Eingangsbuchse des Lautspre-
chers.

u
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Installation und Inbetriebnahme
Gerate am 2TSM(-R)-Modul anschliessen
Lautsprecher fir Ansagen anschlielen

Weitere Schritte:

e Stellen Sie im Anschluss an die Inbetriebnahme im Konfigurationsmanager das
COMmander 2TSM(-R)-Modul ein.

* Um Strom zu sparen, kdnnen Sie die Versorgung des Lautsprechers mit einem Relais der
TK-Anlage ein- und ausschalten.
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
TK-Anlage einschalten

Inbetriebnahme

Dieser Abschnitt beschreibt die Inbetriebnahme der TK-Anlage. Dazu gehéren das Einschalten
der TK-Anlage, die Einrichtung der Netzwerkverbindung zwischen PC und TK-Anlage sowie
die Anmeldung am Konfigurationsmanager der TK-Anlage zur Erstellung einer ersten Konfigu-
ration. AbschlieRend erfahren Sie, wie Sie einzelne Endgerate in Betrieb nehmen.

TK-Anlage einschalten

Voraussetzungen:

* Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitungen
(COMpact 6000/R/RX) > Erdung anschlie3en)

Warnung: Das Beriihren spannungsfiihrender Leiterbahnen oder Telefon-
A anschlusse kann zu einem lebensgefahrlichen elektrischen Schlag fuhren.
¢ Schlielen Sie das Gehause, bevor Sie die TK-Anlage in Betrieb
nehmen.

¢ Verbinden Sie die TK-Anlage mit einer frei zuganglichen Schutzkontaktsteckdose.
Schalten Sie beim COMmander 6000R/RX die TK-Anlage zusatzlich am Taster
Power ein.

Die LED Status und die LED Power leuchten fir mehrere Sekunden/Minuten rot und
orange.

Leuchten beide LEDs grin, ist die TK-Anlage betriebsbereit.

¥ |
0000oocGEE e
00000600 C‘Eggggcggc
00000ooo | 00008099 i{0)]
0000000 aa00000
oO0CooO Gocoaog
Goooco oooong Powr
oooo cotaoo
oDo 00@g
20 ooo
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
PC am Ethernet-Port der TK-Anlage anschlielen

A LED Power
B LED Status

Hinweise:

Bleibt die LED Power dauerhaft rot, liegt ein Fehler vor. Wenden Sie sich an
Ihren Fachhandler oder direkt an den Hersteller.

Beim COMmander 6000R/RX sind die LEDs auf der Frontplatte sichtbar.

Wird beim COMmander R/RX der Taster Power wahrend der Bootphase fir
4 bis 14 Sekunden gedruckt, fahrt die TK-Anlage sofort herunter.

PC am Ethernet-Port der TK-Anlage anschlieBen

Voraussetzungen:

» Fur Direktanschluss am Ethernet-Port: geringe Entfernung zwischen den Geraten
* Ein Patchkabel

1. Stecken Sie ein Ende des Patchkabels in eine Netzwerkbuchse des PCs.

2. Stecken Sie das andere Ende des Patchkabels in die Ethernet-Buchse auf der Basis-
platine (COMmander 6000) bzw. der Frontplatte des CPU-Moduls (COMmander
6000R/RX) der TK-Anlage.
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
Konfigurationsmanager bei Erstinbetriebnahme 6ffnen

Hinweise:

Ist der Ethernet-Port der TK-Anlage bereits mit dem internen Netzwerk (LAN)
verbunden, missen Sie auch den PC am internen Netzwerk anschlief3en.
Wenden Sie sich an den zustandigen Systemadministrator.

Um die TK-Anlage Uber den Ethernet-Port zu konfigurieren, missen sich PC
und TK-Anlage im selben Netzwerk befinden.

Weitere Schritte:

Stellen Sie bei Endgeraten mit eigener Spannungsversorgung die Verbindung zum Netz
her.

Offnen Sie den Konfigurationsmanager der TK-Anlage.
Nehmen Sie die Systemaktivierung vor.

Nehmen Sie die Grundeinstellungen vor.

Nehmen Sie die Endgerate in Betrieb.

Konfigurationsmanager bei Erstinbetriebnahme 6ffnen

Die Einrichtung der TK-Anlage mit einem PC erfolgt Gber den in der TK-Anlage integrierten
Konfigurationsmanager, der Uber die IP-Adresse der TK-Anlage zu erreichen ist. Die zu
verwendende IP-Adresse ist abhangig von lhrer Anschluss- und Netzwerksituation.

Haben Sie die TK-Anlage noch nicht an einen Router aber direkt an einen einzelnen PC
angeschlossen, der seine IP-Adresse automatisch bezieht (Standardeinstellung unter
Windows und Mac OS X), erreichen Sie die TK-Anlage Uber die feste IP-Adresse
169.254.1.240 aus dem APIPA-Bereich.

Haben Sie die TK-Anlage an einen Router angeschlossen, der sich im selben Netzwerk
befindet wie die TK-Anlage, erreichen Sie die TK-Anlage Uber die feste IP-Adresse
192.168.0.240.

Wichtig: In der TK-Anlage sind im Auslieferzustand folgende Netzwerkein-
stellungen vorhanden:

IP-Adresse: 192.168.0.240
Subnetzmaske: 255.255.255.0
Gateway: 0.0.0.0

DHCP-Client: ausgeschaltet
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
Grundeinstellungen vornehmen

Alternativ kdnnen Sie ein CLIP-fahiges analoges Telefon anschlieRen und
die IP-Adresse mit der Ziffernfolge ##8*941# abfragen.

Méchten Sie die TK-Anlage in einem Netzwerk betreiben, in dem ein Router
als DHCP-Server IP-Adressen an die angeschlossenen Gerate vergibt, muss
die IP-Konfiguration der TK-Anlage fur die Verwendung im Netzwerk
angepasst werden. Zu diesem Zweck muss erst eine der oben beschrie-
benen Anschluss- und Netzwerksituationen hergestellt werden. Das Andern
der Netzwerkeinstellungen per Telefon ist ohne vorherige Systemaktivierung
nicht moglich.

Voraussetzungen:

* Bestehende Ethernet-Verbindung zwischen PC und TK-Anlage

* Den Mindestanforderungen entsprechender PC (siehe Kapitel Wichtige Informationen >
Mindestanforderungen PC)

1. Starten Sie einen Browser (z. B. Mozilla Firefox oder Google Chrome).

2. Geben Sie im Adressfeld des Browsers die IP-Adresse der TK-Anlage ein. Beispiel
fur die Eingabe der festen IP-Adresse https://169.254.1.240.

Da die TK-Anlage eine HTTPS-Verbindung erzwingt, erhalten Sie von lhrem Browser

(durch das fehlende Sicherheitszertifikat) eine Sicherheitswarnung.

3. Ubernehmen Sie ggf. das Sicherheitszertifikat fiir Ihre Arbeitsumgebung (Benutzer-
und Browserprofil).

Hinweise:

Die Verschliisselung der Daten wird auch ohne Ubernahme des Sicherheits-
zertifikats in lhre Arbeitsumgebung durchgefuhrt.

Durch die dauerhafte Speicherung der Sicherheits-Ausnahmeregel z. B. im
Mozilla Firefox wird bei einem erneuten Zugriff auf die TK-Anlage keine
Sicherheitswarnung mehr ausgegeben.

Der Konfigurationsmanager der TK-Anlage flr den Eintrag der Grundeinstellungen
wird geoffnet.

Grundeinstellungen vornehmen

Voraussetzungen
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
Grundeinstellungen vornehmen

* FUr den Eintrag der Grundeinstellungen gedffneter Konfigurationsmanager

1. Geben Sie mindestens Admin-PIN (mit Eingabewiederholung) und Admin-
Passwort (mit Eingabewiederholung) ein. Mégliche Eingaben:

Admin-PIN: Genau 6 Stellen
Ziffern: 0- 9
Admin-Passwort: 8-32 Stellen
Ziffern: 0- 9
Zeichen: a-z, A-Z, keine Umlaute und
Sonderzeichen-_.!~*'()&=+$,
Hinweise:

Um bestehende PINs und Passworter zu andern, klicken Sie auf ;¥ PINs
und Passworter editieren.

Ein farbiger Balken unter dem Eingabefeld zeigt den Grad der Sicherheit des
Passworts an (rot = niedriger Level, griin = hoher Level).

Passworter, die Uber einen niedrigen Grad an Sicherheit verfligen, kénnen
nicht gespeichert werden.

Achtung: Ein hoher Level deutet nicht automatisch auf ein sicheres
A Passwort hin. Dieser kann z. B. auch durch Name und Geburtsdatum
in Verbindung mit Sonderzeichen erreicht werden. Namen und
Geburtsdaten sollten aber besser nicht fur Passworter verwendet
werden.
* Ziehen Sie fur die Vergabe eines sicheren Passworts z. B. die
Richtlinien des Bundesamts fur Sicherheit in der Informations-
technik (BSI) zu Rate.

Achtung: Sichtbare PINs und Passworter stellen ein Sicherheits-
risiko dar.

* Klicken Sie nach der Eingabe auf ;* PINs und Passworter
verbergen.

2. Andern Sie ggf. den Admin-Benutzernamen (empfohlen). Mégliche Eingaben:

Admin-Benutzername: Bis zu 32 Stellen
Ziffern: 0-9
Zeichen: a-z, A-Z, keine Umlaute und

3. Kilicken Sie auf I Speichern.
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Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
Systemaktivierung

Geben Sie in den entsprechenden Eingabefeldern den Admin-Benutzernamen und
das Admin-Passwort ein und klicken Sie auf OK.

Die Seite Administration > IP-Konfiguration wird gedffnet.

Nehmen Sie unter Ethernet-Konfiguration die gewiinschten Einstellungen vor.

Wichtig: Uberprifen Sie die Einstellungen genau und notieren Sie sie. Bei
Speicherung falscher Einstellungen ist ggf. ein Zugriff auf die TK-Anlage nicht
mehr moglich.

Hinweis: Ist die Integration in das Netzwerk durch die Vergabe einer neuen
Ethernet-Konfiguration erfolgt, empfehlen wir die Feste IP-Adresse aus
dem APIPA-Adressbereich auszuschalten.

Klicken Sie auf I Speichern.

Klicken Sie auf Sofort tibernehmen.

Die IP-Adresse wird sofort ibernommen und die TK-Anlage wird auf die neue IP-
Adresse umgeleitet. Nach der Umleitung missen Sie sich erneut anmelden.

Hinweis: Zusatzliche Informationen zu den einzelnen Einstellungen
entnehmen Sie der Online-Hilfe.

Weitere Schritte:

* Nehmen Sie die Systemaktivierung vor.

* Fuhren Sie ggf. ein Firmware-Update durch, um die TK-Anlage mit neu verfligbaren
Funktionen zu erweitern. Informationen tber Neuerungen finden Sie im Internet (siehe
www.auerswald.de/service).

Systemaktivierung

1.

2.
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Offnen Sie die Seite Administration > Dongle-Freigaben.

Klicken Sie auf Upgrade-Center 6ffnen.

Das Upgrade-Center wird in einem weiteren Fenster gedffnet. Die Anlagen-Dongle-
Seriennummer der TK-Anlage ist automatisch unter Geratetyp im Eingabefeld
Sonstige: Gerate-SNr.: eingegeben und libernommen. Eine Ubersicht tiber die fiir
Ihre TK-Anlage verfigbaren Produkte wird angezeigt.
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3. Geben Sie unter Mein Konto in den Eingabefeldern Benutzername und Passwort
die Daten fir Ihr Benutzerkonto ein.

4. Klicken Sie auf Anmelden.

5. Kilicken Sie unter Kategorie auf Interne Teilnehmer,

Die zur Verfigung stehenden Artikel werden angezeigt.

6. Klicken Sie flr den Artikel Systemaktivierung (91950) auf das Warenkorbsymbol in
der Spalte Kaufen.

7. Klicken Sie unter Warenkorb auf Warenkorb.

Der ausgewahlte Artikel wird im Warenkorb angezeigt.
8. Wahlen Sie die Zahlungsart aus.

9. Maochten Sie keine Anderungen mehr vornehmen, klicken Sie auf:

» Weiter zu den AGB: Vor der ersten Bestellung und nach jeder Anderung der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) mussen die AGB der Auerswald
GmbH & Co. KG akzeptiert werden.

¢ Weiter zur Zahlungsabwicklung: Falls Sie die AGBs bereits bestatigt hatten.

10. Folgen Sie den weiteren Anweisungen.

Hinweis: Der Erhalt der Auftragsbestatigung und des fir die Freischaltung
bendtigten 20-stelligen Freischaltcode richtet sich nach der gewahlten
Zahlungsart.

Kreditkarte, Lastschrift oder Rechnung: Die Auftragsbestatigung (mit
Freischaltcode) wird am Ende des Einkaufs im Upgrade-Center angezeigt.

Nachnahme: Die Auftragsbestatigung (mit Freischaltcode) wird Ihnen per
UPS zugesandt.

11. Gehen Sie abhangig von der gewahlten Zahlungsart wie anschlieend beschrieben
vor:

* Kreditkarte, Lastschrift oder Rechnung: Klicken Sie in der Auftragsbestatigung
auf Alle Freischaltcodes in die Anlage mit der IP XXX XXX. XXX. XXX
tibernehmen.

Die Freischaltung wird automatisch in der TK-Anlage vorgenommen. Der neue
Stand der Freischaltung wird unter Administration > Dongle-Freigaben >
Freigeschaltet angezeigt.
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« Nachnahme: Offnen Sie die Seite Administration > Dongle-Freigaben, geben
Sie im Eingabefeld Freischaltcode eingeben den Freischaltcode ein und klicken
Sie auf [ Speichern.

Der neue Stand der Freischaltung wird unter Administration > Dongle-
Freigaben > Freigeschaltet angezeigt.

Analoge Endgerate in Betrieb nehmen
Voraussetzungen:

* Am betreffenden a/b-Port eingerichtete interne Rufnummer (siehe Kapitel Einstellungen >
Interne Rufnummern > Analoge Teilnehmer erstellen)

* Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitung
(COMpact 6000(R/RX) > Erdung anschlie3en)

1. Stellen Sie bei Endgeraten mit eigener Spannungsversorgung die Verbindung zum
Netz her.

Das Endgerat ist betriebsbereit.

Standard-ISDN-Endgerate in Betrieb nehmen
Voraussetzungen:

* Am betreffenden Sp-Port eingerichtete interne Rufnummer (siehe Kapitel Einstellungen >
Interne Rufnummern > ISDN-Teilnehmer erstellen

* Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitung
(COMpact 6000/R/RX) > Erdung anschlie3en)

1. Stellen Sie bei Endgeraten mit eigener Spannungsversorgung die Verbindung zum
Netz her.

2. Geben Sie die interne Rufnummer als MSN des Endgerats ein.

Das Endgerat ist betriebsbereit.

146 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Installation und Inbetriebnahme
Inbetriebnahme
ISDN-Systemtelefone in Betrieb nehmen

ISDN-Systemtelefone in Betrieb nehmen

Voraussetzungen:

* Am betreffenden Sp-Port eingerichtete interne Rufnummer (siehe Kapitel Einstellungen >
Interne Rufnummern > ISDN-Teilnehmer erstellen

* Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitung
(COMpact 6000/R/RX) > Erdung anschlie3en)

Stellen Sie bei Endgeraten mit eigener Spannungsversorgung die Verbindung zum
Netz her.

Wabhlen Sie die Sprache aus.

Geben Sie die interne Rufnummer als MSN des Endgerats ein.

Das Endgerat ist betriebsbereit.

Standard-VolP-Endgerate in Betrieb nehmen

Voraussetzungen:

Fir VolIP eingerichtete interne Rufnummer (siehe Kapitel Einstellungen > Interne
Rufnummern > VolP- oder IP-DECT-Teilnehmer erstellen)

Far die interne Rufnummer eingerichtetes Benutzer-Passwort

Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitung
(COMpact 6000/R/RX) > Erdung anschlieRen)

1.

Stellen Sie bei Endgeraten mit eigener Spannungsversorgung die Verbindung zum
Netz her.

Erstellen Sie in der Konfiguration des Endgerats einen Anbieter ,TK-Anlage® und
geben Sie als Registrar und Domain die IP-Adresse der TK-Anlage ein.

Erstellen Sie in der Konfiguration des Endgerats fiir den Anbieter , TK-Anlage® einen
Account und geben Sie als Benutzername die interne Rufnummer und als Passwort
die zugehdrige Benutzer-Passwort ein.

Das Endgerat registriert sich an der TK-Anlage.

Hinweis: Wenn Sie im Konfigurationsmanager der TK-Anlage die Funktion
SIPS fur die Verschlisselung interner VolP-Gesprache eingerichtet haben,
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kénnen Sie diese Funktion an Standard-VolP-Endgeraten, die SIPS unter-
stlitzen, ebenfalls nutzen. Zu diesem Zweck missen Sie das Stammzertifikat
(auch Wurzelzertifikat oder Root-Zertifikat) aus der TK-Anlage lesen und
anschlielRend in das Telefon speichern (siehe Anleitung des Telefons).

VolIP-Systemtelefone in Betrieb nehmen

Voraussetzungen:

* Fur VolIP eingerichtete interne Rufnummer (siehe Kapitel Einstellungen > Interne
Rufnummern > VolP- oder IP-DECT-Teilnehmer erstellen)

e Fur die interne Rufnummer eingerichtetes Benutzer-Passwort

* Geerdete TK-Anlage (siehe Kapitel Installation und Inbetriebnahme > Vorbereitung
(COMpact 4000) > Erdung anschlie3en)

148

Stellen Sie mit dem Telefon eine Verbindung zur Stromversorgung her (siehe
Inbetriebnahmeanleitung des entsprechenden Telefons).

Wahlen Sie die Sprache aus.

Erstellen Sie in der Konfiguration des Endgerats einen Anbieter ,TK-Anlage® und
geben Sie als Registrar und Domain die IP-Adresse der TK-Anlage ein.

Erstellen Sie in der Konfiguration des Endgerats fiir den Anbieter , TK-Anlage® einen
Account und geben Sie als Benutzername die interne Rufnummer und als Passwort
das zugehdrige Benutzer-Passwort ein.

Aktivieren Sie das Kontrollkadstchen Auerswald-Systemtelefon.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nutzung.

Das Endgerat registriert sich an der TK-Anlage.

Hinweis: Die hier beschriebene Durchflihrung setzt voraus, dass das
Telefon als DHCP-Client im Netzwerk betrieben wird. Ist dies nicht der Fall,
ziehen Sie die Inbetriebnahmeanleitung des Telefons zurate.

Wichtig: Wenn Sie im Konfigurationsmanager der TK-Anlage die Funktion
SIPS fir die Verschlusselung interner VolP-Gesprache eingerichtet haben,
wird diese Funktion automatisch in den VolP-Systemtelefonen eingeschaltet.
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Die TK-Anlage sendet im Anschluss an die Einrichtung der Funktion das
daflir bendtigte Stammzertifikat (auch Wurzelzertifikat oder Root-Zertifikat)
an jedes VolP-Systemtelefon. Die Systemtelefone erwarten daraufhin die
Eingabe eines ,Fingerabdrucks® in Form einer Ziffernfolge, mit der dieses
Stammzertifikat Uberprift und bestéatigt wird. Notieren Sie den ,Fingerab-
druck® nach der Einrichtung im Konfigurationsmanager und geben Sie diesen
im Menu des Systemtelefons ein. War das Telefon zum Zeitpunkt der Zertifi-
katlibertragung noch nicht in Betrieb, missen Sie den ,Fingerabdruck® direkt
nach der Eingabe der internen Rufnummer eingeben. Solange das System-
telefon auf die Eingabe des ,Fingerabdrucks® wartet, kbnnen Sie am betref-
fenden Systemtelefon nicht telefonieren.
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Grundkenntnisse Konfigurationsma-
nager

Dieser Abschnitt gibt einen allgemeinen Uberblick tGber den integrierten Konfigurationsma-
nager. Hier erfahren Sie, wie Sie den Konfigurationsmanager 6ffnen und grundlegend
bedienen.

Weiterhin finden Sie Hinweise zur Verwendung der Hilfe.

Themen
— Konfigurationsmanager (Seite 151)
— Hilfe (Seite 163)
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Konfigurationsmanager

Der Konfigurationsmanager ermdéglicht die komfortable Einrichtung der TK-Anlage am PC. Er
ist Uber den in der TK-Anlage integrierten Webserver erreichbar. Der dazu bendétigte PC wird
entweder direkt mit einem Ethernet-Port der TK-Anlage verbunden oder muss sich im selben
Netzwerk befinden.

Konfigurationsmanager o6ffnen

Das Offnen kann mit folgenden Berechtigungsstufen erfolgen:

¢ Als Administrator
¢ Als Sub-Administrator
¢ Als Benutzer

Hinweise:

Jedes Login wird protokolliert (siehe Monitoring > Systemnachrichten).
AuRerdem kann diese Information als System-E-Mail gesendet werden
(siehe Administration > Systemnachrichten).

Nach dem dritten fehlerhaften Loginversuch wird fir eine Minute die
Moglichkeit zur Anmeldung gesperrt. Diese Sperrzeit wird jeweils nach drei
weiteren fehlerhaften Loginversuchen erhoht.

Da Teilbereiche der TK-Anlage vom Administrator gesperrt werden kdnnen,
ist es madglich, dass Sie nach der Anmeldung als Benutzer oder Sub-
Administrator nicht alle Einstellungen im Konfigurationsmanager vornehmen
kénnen (siehe Kapitel Einstellungen > Schutz vor unbefugtem Zugriff >
Zugriffsberechtigungen einstellen).

Als Administrator den Konfigurationsmanager 6ffnen

Voraussetzungen:

Den Mindestanforderungen entsprechender PC (siehe Kapitel Wichtige Informationen >
Mindestanforderungen PC)

Bestehende Ethernet-Verbindung zwischen dem PC und der TK-Anlage oder PC und TK-
Anlage im selben Netzwerk

Kenntnis der IP-Adresse der TK-Anlage
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¢ Kenntnis des Admin-Passworts

1. Starten Sie einen Browser (z. B. Mozilla Firefox oder Google Chrome).

2. Geben Sie im Adressfeld des Browsers die IP-Adresse der TK-Anlage ein (z. B.
https://192.168.0.240).

Der Anmeldedialog wird gedffnet.
3. Geben Sie den Admin-Benutzernamen und das zugehoérige Admin-Passwort ein.

4. Kilicken Sie auf OK (Der Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

Als Sub-Administrator den Konfigurationsmanager 6ffnen

Voraussetzungen:
¢ Den Mindestanforderungen entsprechender PC (siehe Kapitel Wichtige Informationen >
Mindestanforderungen PC)

* Bestehende Ethernet-Verbindung zwischen dem PC und der TK-Anlage oder PC und TK-
Anlage im selben Netzwerk

¢ Kenntnis der IP-Adresse der TK-Anlage
¢ Eingerichtetes Sub-Admin-Passwort

1. Starten Sie einen Browser (z. B. Mozilla Firefox).

2. Geben Sie im Adressfeld des Browsers die IP-Adresse der TK-Anlage ein (z. B.
https://192.168.0.240).

3. Geben Sie den Benutzernamen sub-admin und das zugehoérige Sub-Admin-
Passwort ein.

4. Klicken Sie auf OK (Der Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

Hinweis: Wenn der Sub-Administrator als Benutzernamen seine interne
Rufnummer eingibt, wird diese Anmeldung als Benutzeranmeldung erkannt
und die Weboberflache fir den Benutzer dargestellt.
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Als Benutzer den Konfigurationsmanager 6ffnen

Voraussetzungen:

Den Mindestanforderungen entsprechender PC (siehe Kapitel Wichtige Informationen >
Mindestanforderungen PC)

Bestehende Ethernet-Verbindung zwischen dem PC und der TK-Anlage oder PC und TK-
Anlage im selben Netzwerk

Kenntnis der IP-Adresse der TK-Anlage
Eingerichtetes Benutzer-Passwort

1. Starten Sie einen Browser (z. B. Mozilla Firefox oder Google Chrome).

2. Geben Sie im Adressfeld des Browsers die IP-Adresse der TK-Anlage ein (z. B.
https://192.168.0.240).

3. Geben Sie die interne Rufnummer des Benutzers (als Benutzernamen) und das
zugehdrige Benutzer-Passwort ein.

4. Klicken Sie auf OK (Der Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

Bedienhinweise fur den Konfigurationsmanager

Die Bedienhinweise fur den Konfigurationsmanager enthalten folgende Themen:

Navigation

Abmelden

Eingabe- und Auswahlfelder
Tabelleneintrage erstellen und I6schen
Symbole und Markierungen

Navigation im Konfigurationsmanager

Der Konfigurationsmanager ist in verschiedene Bereiche unterteilt:
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Horizontale Navigationsleiste

Uber die horizontale Navigationsleiste kénnen Sie die Seiten Ubersichten und Monitoring
erreichen. Klicken Sie dazu auf den Pfeil neben dem Thema und wahlen Sie die betreffende
Seite dann im Listenfeld aus.

Die Suche in der horizontalen Navigationsleiste sucht nach Begriffen im Bereich Navigation.
Der eingegebene Begriff wird im Verzeichnisbaum gesucht und bei Erfolg wird der Verzeich-
nisbaum an der entsprechenden Stelle gedtffnet.

Bereich Navigation

Nach dem Anmelden im Konfigurationsmanager werden die vorhandenen Bereiche in einem
Verzeichnisbaum unter Navigation angezeigt. Im Baum sind die Themen in der zu bearbei-
tenden Reihenfolge aufgefiihrt. Um eine klare Gliederung der Themen zu erreichen, wurden
die meisten Themen unter einem Hauptthema (:—3) zusammengefasst. Markieren Sie das
gewiinschte Thema/Hauptthema per Mausklick. Offnen Sie ggf. die Liste der Unterthemen
durch Mausklick oder klicken Sie auf das Pluszeichen vor dem Hauptthema. Markieren Sie
dann per Mausklick das von Ihnen gewlnschte Thema (D). Lassen Sie ein Thema aus, so
kann es passieren, dass die nachste Seite nicht zur Verfigung steht (z. B., weil noch keine
Teilnehmer mit internen Rufnummern eingerichtet wurden).

Im rechten Bereich ist die Seite des von Ihnen markierten Themas gedéffnet.

Der Bereich Navigation mit dem Verzeichnisbaum und die ausgewahlte Seite sind durch eine
vertikale Linie voneinander getrennt. Um einen Bereich zu verbreitern (der andere wird
dadurch automatisch schmaler), driicken (+halten) Sie den Cursor Uber der Trennlinie und
verschieben Sie die Linie an die gewlinschte Stelle. Der Bereich Navigation kann komplett
aus- oder wieder eingeblendet werden (Klicken auf << oder >>). Diese Einstellungen gelten nur
fur die aktuelle Anmeldung.

Uber Schaltflachen (z. B. Ansehen, Konfigurieren) auf der ausgewéhlten Seite ist es maglich,
Folgeseiten zu erreichen, die nicht im Baum aufgefuhrt sind. Zur Startseite kehren Sie per
Mausklick auf #* Zurick zurlck.

Uber Registerkarten kénnen auf einigen Seiten die Unterthemen direkt ausgewahlt werden.
Die aktive Registerkarte wird weil} hinterlegt dargestellt.

Bereich Hilfethemen

Unter dem Bereich Navigation befindet sich der Bereich Hilfethemen, der Links zu verschie-
denen Hilfethemen enthalt. Es werden jeweils Hilfethemen zur gedffneten Konfigurationsseite
angeboten (siehe auch Kapitel Konfigurationsmanager verwenden > Hilfe).

Hinweis: Der Bereich Hilfethemen kann aus- oder wieder eingeblendet
werden.
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Oben im Konfigurationsmanager befindet sich der Link Abmelden.

Durch Klicken auf Abmelden kehren Sie direkt zur Anmeldeseite zurlick (Anmeldung fir den
Webserver der TK-Anlage).

Eingabe- und Auswahlfelder

Wichtig: Alle Einstellungen, die Sie auf Seiten mit den nachfolgend beschrie-
benen Feldern vornehmen, miissen Sie vor dem Verlassen einer Seite durch
Klicken auf [ Speichern speichern.

deutsch

-

Ein freies Feld dient meist zur Eingabe eines Namens oder einer
Nummer. Klicken Sie in das betreffende Feld und geben Sie dann lber
die Tastatur eine Nummer oder den gewunschten Text ein.

Um einen vorhandenen Eintrag zu andern, klicken Sie doppelt auf den
zu uberschreibenden Eintrag. Dieser ist daraufhin blau markiert und
kann entweder direkt Gberschrieben oder mit der Delete/Backspace-
Taste (Entf/Rick) geldscht werden.

Bei Funktionen, die mehr bieten als ein-/ausschalten, deren Auswahl
aber auf wenige Einstellmdglichkeiten begrenzt ist, ist im Feld bereits
eine Voreinstellung getroffen. Um diese zu dndern, missen Sie aus dem
geoffneten Listenfeld per Mausklick eine Auswahl treffen. Sie 6ffnen das
Listenfeld durch einen Mausklick mit der linken Maustaste auf das Feld.

Bei einigen Funktionen stehen neben den aufgelisteten Einstellmoglich-
keiten als Schalter kleine Kreise (Optionsfelder) zur Verfiigung. Die
gewahlte Einstellung ist durch einen Punkt innerhalb des Kreises
gekennzeichnet. Die Funktion wird per Mausklick auf einen leeren Kreis
umgeschaltet. Die Aktivierung einer Einstellmoglichkeit bewirkt die
gleichzeitige Deaktivierung aller anderen Auswahlmdglichkeiten.

Ein quadratisches Kastchen (Kontrollkastchen) stellt einen Schalter dar.
Ein leeres Kastchen bedeutet "aus" oder "nein"; ein Hakchen dagegen
bedeutet "ein" oder "ja". Die Umschaltung erfolgt durch einfaches
Anklicken mit der linken Maustaste.
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= Ein Pfeil auf einer horizontalen Linie stellt einen Regler dar. Der Pfeil
kann auf der Linie verschoben werden, um die Einstellung vorzu-
nehmen. Platzieren Sie dazu den Mauszeiger iber dem Pfeil. Driicken
und halten Sie die linke Maustaste und verschieben Sie den Pfeil an die
gewlnschte Stelle.

Neben der Linie befinden sich gegebenenfalls Informations- oder Einga-
befelder, die die genauen Werte anzeigen.

Tabelleneintrage erstellen, I6schen, suchen und sortieren

Der Konfigurationsmanager zeigt auf vielen Seiten die Listen in Tabellenform an. Dabei werden
nur die Tabellenzeilen gezeigt, die auch Daten enthalten. Eine Liste kann also erweitert oder
reduziert werden.

Eintrdge erstellen

1. Klicken Sie auf 4 Neu.
Eine Zeile wird der Liste hinzugefugt.
2. Flllen Sie die leeren Eingabefelder aus.
3. Klicken Sie auf [ Speichern.
4. Wiederholen Sie Schritt 1 bis 3, um weitere Eintrage zu erstellen.

Hinweise:

Méchten Sie zeitgleich mehrere Eintrage erstellen, geben Sie — sofern
vorhanden — in den Eingabefeldern Von und Bis den gewinschten Bereich
ein und klicken Sie auf I Speichern.

Bei erweiterbaren Listen befinden sich im rechten Bereich der Schaltleiste
unten im Konfigurationsmanager Informationen uber die tatsachliche und
maximal mogliche Anzahl von Eintragen in der Tabelle, z. B. Anzahl der
Eintrage: 31/100 oder Anzahl der Eintrage: 31/100/112. Die erste
Zahl (in den Beispielen "31") zeigt die zzt. eingerichtete Anzahl, die zweite (in
den Beispielen "100") die maximale Anzahl. Bei einer Donglefunktion, die
durch das Symbol angezeigt wird, gibt es eine dritte Zahl. Dann zeigt
die zweite Zahl die freigeschaltete Anzahl und die dritte (im Beispiel "112")
die maximal Uber den Dongle freizuschaltende Anzahl.

Eintrage l6schen

1. Klicken Sie in die Zeile des Eintrags, den Sie |I6schen wollen.
Der Eintrag wird farbig hervorgehoben.
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Hinweis: Mehrere zusammenhangende Eintrage markieren Sie, wenn Sie
beim Klicken die Shift-Taste (Hochstelltaste) gedriickt halten. Mehrere
einzelne Eintrage markieren Sie, wenn Sie beim Klicken die Strg-Taste (Crtl)
gedrickt halten.

2. Klicken Sie auf fli Léschen und bestatigen Sie die Nachfrage mit Ja.

Eintrage suchen

1. Klicken Sie in das freie Feld im Tabellenkopf der Spalte, die Sie durchsuchen wollen (z. B.
unter Rufnummer oder Name).

2. Geben Sie einen Suchbegriff ein.

Suchen Sie beispielsweise einen Namen und geben M ein, werden Ihnen automatisch alle
Eintradge angezeigt, die zu diesem Kriterium passen. Geben Sie Ma ein, reduziert sich das
Ergebnis auf die dazu passenden usw.

Eintrage sortieren
Tabellen kébnnen nach einzelnen Spalteninhalten sortiert werden.
¢ Klicken Sie auf eine Spaltenlberschrift.
Neben der Spalteniberschrift wird ggf. ein Pfeil angezeigt:

4 Die Tabelle wird aufsteigend nach den Eintragen der betreffenden Spalte
sortiert.

¥ Die Tabelle wird absteigend nach den Eintragen der betreffenden Spalte
sortiert.

Hinweise:
Ein weiterer Klick auf die Spaltentberschrift kehrt die Sortierreihenfolge um.

Erscheint kein Pfeil, kann die Spalte nicht als Sortierkriterium verwendet
werden.

Symbole und Markierungen

Schaltleiste unten im Konfigurationsmanager
+ Flgt eine leere Tabellenzeile hinzu.
n Speichert die Anderungen.

.

7] Ldscht die ausgewahlten Eintrage.
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P &N

Y Q

Importiert eine vCard.

Importiert Daten.

Exportiert Daten.

Offnet ein Fenster zum Kopieren von Einstellungen.
Aktualisiert die Daten der angezeigten Seite.

Fihrt die genannte Aktion durch (z. B. Guthaben setzen, Standard fir das
Wiederherstellen der Voreinstellungen).

Druckt eine Tabelle (z. B. Gesprachsdatenliste) oder Testseite (z. B. Druckfor-
mular Hotelfunktion).

Einige Funktionen oder Ressourcen werden Uber den Dongle der TK-Anlage
freigeschaltet oder erweitert (siehe Seite Administration > Dongle-
Freigaben).

Bei erweiterbaren Funktionen befinden sich hinter dem Donglesymbol drei
Zahlen (z. B. 31/100/112). Die erste Zahl (im Beispiel 31) zeigt die zzt. einge-
richtete Anzahl, die zweite (im Beispiel 100) die freigeschaltete Anzahl und
die dritte (im Beispiel 112) die maximal uber den Dongle freizuschaltende
Anzahl.

Konfigurationsseiten

158

?

@B X<

NMNANWRO®

Offnet die Hilfeseite zum entsprechenden Einstellpunkt.

Platzieren des Mauszeigers Gber dem Symbol blendet einen Informationstext
mit dem zugehdrigen Hilfethema ein (Tooltip).

Zuruck: Kehrt zur vorherigen Konfigurationsseite zuruck.

Flhrt eine Aktion aus.

Schlielt das Fenster.

Offnet eine Seite zum Vornehmen einer nachtréglichen Einstellung.

Auf der Benutzeroberflache des ARA-Servers 6ffnet den Anmeldedialog des
Konfigurationsmanagers.

Zeigt eine Grafik an.

Offnet das Fenster zum Versenden einer E-Mail.

Abonniert einen RSS-Feed.

Offnet die Seite zur Einstellung der System-E-Mails.

Offnet das Fenster zum Bearbeiten der zugehdrigen Zeile.

Zeigt an, dass ein versendetes Fax erfolgreich Ubertragen wurde.
Zeigt an, dass ein versendetes Fax nicht erfolgreich Gbertragen wurde.
Zeigt an, dass ein empfangenes Fax erfolgreich tbertragen wurde.

Zeigt an, dass ein empfangenes Fax nicht erfolgreich tbertragen wurde.
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@ Zeigt an, dass ein Fax nicht versendet werden konnte.
- Offnet das Fenster zum Offnen oder Speichern des zugehérigen Faxes.

= Offnet das Fenster zur Konfiguration eines Feiertages.

i B Verschiebt die zugehdrige Zeile um eine Zeile nach unten.
* Verschiebt die zugehdrige Zeile um eine Zeile nach oben.

Offnet eine Seite zur Uberpriifung der Sucheigenschaften des zugehdorigen
Dienstanbieter fur die Funktion Online-Namenssuche.

E Ubernimmt Namen und Telefonnummer des Gesprachspartners in die
Adressbucher.
e Ermdglicht die nachtréagliche Erweiterung, Uberpriifung oder Aktualisierung

des Gesprachsdatensatzes Uber die Funktion Online-Namenssuche.

g Offnet das Adressbuch Alle Kontakte.
Offnet ein Adressbuch.
B Offnet das Fenster mit dem QR-Code des zugehdrigen Kontaktdatensatzes.
&= Offnet das Fenster zum Offnen oder Speichern der vCard des zugehérigen
Kontaktdatensatzes.
J Offnet das Fenster zum Einleiten eines Softcalls.
=] Markiert eine Nachricht als gelesen.
o Markiert eine Nachricht als ungelesen.
i Offnet das Fenster zum Anhdéren oder Speichern einer Nachricht.
5= Offnet das Fenster zum Kopieren oder Verschieben einer Nachricht.

Navigationsleiste

i Offnet ein Listenfeld zur Auswahl einer Ubersicht oder Monitoringseite
(Ubersichten, Monitoring).

i Offnet den kompletten Verzeichnisbaum. AuBerdem wird der alte Zustand des
Verzeichnisbaums gespeichert.

Stellt den Zustand des Verzeichnisbaums vor dem letzten kompletten Offnen
oder Schlielen wieder her.

(g Schlief3t den kompletten Verzeichnisbaum. Au3erdem wird der alte Zustand
des Verzeichnisbaums gespeichert.

Meldet beim Konfigurationsmanager an.

= Meldet vom Konfigurationsmanager ab.
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Sprache auswahlen
Die Sprache fir den Konfigurationsmanager kann ausgewahlt werden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

1. Offnen Sie die Seite Administration > IP-Konfiguration.
2. Wahlen Sie im Listenfeld Sprache unter Server-Konfiguration die gewiinschte
Sprache aus.

deutsch

english

Port des Webservers einstellen

Der Port fir den Zugriff auf den Webserver ist standardmaRig auf 80 vordefiniert. Somit kann
z. B. die Adresse http://192.168.55.13 eingegeben werden. Lediglich beim Zugang tber
Ethernet ist bei Veranderung des Werts (z. B. 8081 statt 80) eine Eingabe des Ports notwendig
(z. B. http://192.168.55.13:8081).

Bereits konfigurierte Ports kénnen auf der Seite Ubersichten > Ports eingesehen werden.

Achtung: Eine Portdnderung muss aus Sicherheitsgriinden vor allem dann
vorgenommen werden, wenn die TK-Anlage aus dem Internet (Uber einen
Router und eine feste IP-Adresse) zuganglich sein soll.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

1. Offnen Sie die Seite Administration > IP-Konfiguration.

2. Geben Sie im Eingabefeld Port des Webservers unter Server-Konfiguration die
Portnummer (Port) des Webservers ein. Mogliche Eingaben:

1 bis 65535
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Zeitspanne fiir Zwangsabmeldung einstellen

Die Zeitspanne fur Zwangsabmeldung gibt an, nach wie vielen Minuten ein Benutzer automa-
tisch vom Konfigurationsmanager abgemeldet wird, wenn innerhalb der eingestellten
Zeitspanne keine Aktion im Konfigurationsmanager stattgefunden hat. Wird nach dem automa-
tischen Abmelden eine Aktion versucht, erhalt der Benutzer die Seite flir ein erneutes
Anmelden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

1. Offnen Sie die Seite Administration > IP Konfiguration.
2. Geben Sie im Eingabefeld Zwangsabmeldung, wenn keine Aktion stattfindet,
nach unter Server-Konfiguration einen Wert ein. Mogliche Eingaben:

5 bis 60: Nach 5 bis 60 Minuten werden Sie automatisch abgemeldet, wenn
innerhalb dieses Zeitraums keine Aktion im Konfigurationsmanager stattfindet.

Als Administrator Benutzer/Sub-Administratoren vom Konfigurationsmanager
abmelden

Vorgehensweise:

» Uber den Konfigurationsmanager

1. Offnen Sie die Seite Teilnehmer (Tn) > Eigenschaften.

2. Wahlen Sie im Listenfeld oben den betreffenden Teilnehmer anhand seines Namens/
seiner Nummer aus.
3. Kilicken Sie auf die Registerkarte Grundeinstellungen.

In der Zeile Angemeldet wird flr einen angemeldeten Benutzern/Sub-Administra-
toren eine Schaltflache zum Abmelden angezeigt.

Hinweis: Die Seite zeigt zunachst den Status bei Seitenaufruf, sie wird
automatisch alle 30 Sekunden aktualisiert.

4. Klicken Sie Abmelden in der Zeile Angemeldet.

5. Klicken Sie auf Ja.
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Als Administrator Benutzer/Sub-Administratoren vom Konfigurationsmanager abmelden

Der Benutzer/Sub-Administrator wird vom Konfigurationsmanager abgemeldet.
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Hilfe

Uber die Hilfe kénnen Sie auf die komplette Anleitung zur TK-Anlage zugreifen.

Hilfe offnen

Unter dem Bereich Navigation befindet sich der Bereich Hilfethemen, der Links zu verschie-
denen Hilfethemen enthalt. Es werden jeweils Hilfethemen zur gedffneten Konfigurationsseite
angeboten.

Bei vielen Einstellpunkten befindet sich hinter dem Text der Eingabe-, Listen- und Options-
felder sowie Kontrollkastchen das Symbol ? . Wenn Sie den Mauszeiger (iber dem Symbol
platzieren, wird ein Informationstext mit dem zugehdrigen Hilfethema eingeblendet (Tooltip).
Durch Klicken auf das Symbol wird das zugehdrige Hilfethema gedffnet.

« Klicken Sie auf den gewlinschten Hilfelink unter Hilfethemen oder klicken Sie auf 7
hinter dem entsprechenden Einstellpunkt.

Die zugehorige Hilfeseite wird geoffnet.

Navigation im Hilfefenster

Die Hilfe bietet verschiedene Wege der Navigation.

Navigation iiber das Inhaltsverzeichnis

Durch Klicken auf die Registerkarte Inhalt (dieser Text ist abhangig vom verwendeten
Betriebssystem) wechseln Sie in das Inhaltsverzeichnis (die Registerkarte wird gelb hinterlegt
dargestellt).

Das Inhaltsverzeichnis wird im linken Bereich des Hilfefensters als Verzeichnisbaum
angezeigt.

Durch Klicken auf eines der Themen im Inhaltsverzeichnis 6ffnen Sie die zugehorige Hilfeseite
im rechten Bereich des Hilfefensters.

Das Symbol @ zeigt an, dass sich unter einem Thema noch weitere Themen verbergen. Durch
Klicken auf dieses Symbol klappen Sie die untergeordneten Themen auf. Durch anschlie-
Rendes Klicken auf das Symbol I klappen Sie die untergeordneten Themen wieder zu.
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Hinweise:

Der Bereich des Inhaltsverzeichnisses und die ausgewahlte Seite sind durch
eine vertikale Linie oder einen Scrollbalken voneinander getrennt. Um einen
Bereich zu verbreitern (der andere wird dadurch automatisch schmaler),
klicken und halten Sie den Cursor Uber der Trennlinie und verschieben Sie
die Linie an die gewtlinschte Stelle. Diese Einstellung gilt nur fir das aktuell
gedffnete Hilfefenster.

Das aktuell gedffnete Thema wird im Inhaltsverzeichnis markiert (z. B. grau
hinterlegt). Durch Scrollen im Inhaltsverzeichnis kann es vorkommen, dass
diese Markierung verschwindet. Durch Klicken auf das Symbol | ¥ im Hilfe-
fenster zeigen Sie die aktuell gedffnete Hilfeseite wieder im Inhaltsver-
zeichnis an.

Navigation iiber expandierende Texte

Einige Hilfetexte enthalten expandierende, also aufklappbare, Texte. Ein expandierender Text
wird in blauer Schriftfarbe und unterstrichen dargestellt. Zusatzlich erscheint hinter dem expan-
dierenden Text das Symbol p.

Durch Klicken auf das Symbol g oder die Zeile klappen Sie den Text auf. Durch anschlieRendes
Klicken auf das Symbol « oder die Zeile klappen Sie den Text wieder zu.

Navigation liber den Index

Durch Klicken auf die Registerkarte Index (dieser Text ist abhangig vom verwendeten
Betriebssystem) wechseln Sie in den Index (die Registerkarte wird gelb hinterlegt dargestellt).

Der Index wird im linken Bereich des Hilfefensters angezeigt.

Durch Klicken auf einen Buchstaben gelangen Sie direkt zu den Stichworten, die mit diesem
Buchstaben beginnen.

Durch Klicken auf das gewlinschte Stichwort 6ffnen Sie die zugehdrige Hilfeseite im rechten
Bereich des Hilfefensters.

Hinweise:

Der Bereich des Index und die ausgewahlte Seite sind durch eine vertikale
Linie oder einen Scrollbalken voneinander getrennt. Um einen Bereich zu
verbreitern (der andere wird dadurch automatisch schmaler), klicken und
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halten Sie den Cursor Uber der Trennlinie und verschieben Sie die Linie an
die gewlinschte Stelle. Diese Einstellung gilt nur fir das aktuell gedffnete
Hilfefenster.

Durch Klicken auf das Symbol | ¥ | im Hilfefenster zeigen Sie die aktuell
gedffnete Hilfeseite im Inhaltsverzeichnis an.

Navigation durch Blattern

Durch Klicken auf das Symbol | * | blattern Sie weiter zur nachsten Seite in der Anleitung.

Durch Klicken auf das Symbol | =  blattern Sie zurlick zur vorhergehenden Seite in der
Anleitung.

Navigation mit Zurick-Schaltflache

Durch Klicken auf das Symbol «¢== springen Sie zur vorher getffneten Hilfeseite zurtck.

Hinweis: Gegebenenfalls missen Sie zunachst an den Anfang der aktuell
geoffneten Hilfeseite scrollen, um das Symbol zu erreichen.

Navigation iiber Links

Einige Hilfetexte enthalten Links zu untergeordneten Themen oder zu ndheren Informationen.
Ein Link wird in blauer Schriftfarbe und unterstrichen dargestellt.

Durch Klicken auf den Link wechseln Sie zur betreffenden Hilfeseite.

Navigation liber Breadcrumbs (Brotkrumennavigation)

Uber den Hilfetexten wird der Pfad fir die aktuell gedffnete Hilfeseite angezeigt. Der Pfad
besteht aus den Titeln der Themen, unter denen sich das betreffende Thema verbirgt. Die
Ubergeordneten Themen werden in blauer und das eigentliche Thema in grauer Schriftfarbe
angezeigt.

Durch Klicken auf ein Gbergeordnetes Thema wechseln Sie zur zugehorigen Hilfeseite.
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In der Hilfe suchen

Sie kénnen in der gesamten Hilfe nach einem oder mehreren Begriffen suchen.

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten
Betriebssystem).

Die Registerkarte ist aktiviert (sie wird gelb hinterlegt dargestellt). Im linken Bereich
des Hilfefensters werden ein Eingabefeld fiir die Suchbegriffe und eine Schaltflache
zum Start der Suche angezeigt.

2. Geben Sie den gewiinschten Suchbegriff im Eingabefeld ein.

Hinweise:

Das Zeichen * kann bei der Suche als Platzhalter (Wildcard) verwendet
werden. Die Suche mit Telef* erzielt z. B. Treffer flr Telefon, Telefonieren und
Telefonbuch.

Bei Eingabe mehrerer Begriffe werden die Hilfetexte angezeigt, die alle diese
Suchbegriffe enthalten, ungeachtet Reihenfolge und Zusammenhang.

3. Kilicken Sie auf Suchen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Betriebssystem).

Die Hilfe wird durchsucht, was einige Zeit dauern kann. Danach werden die Themen,
die den Suchbegriff enthalten, in einer Liste angezeigt. Die Reihenfolge dieser Liste
wird aus der Anzahl der Treffer und der Wichtigkeit der Fundstelle ermittelt. Je héher
der Wert unter In %, desto wichtiger ist der Hilfetext fur die Suche.

4. Klicken Sie auf den gewlnschten Titel in der Liste.

Die zugehorige Hilfeseite wird im rechten Bereich des Hilfefensters geoffnet.

Hinweise:

Einige Browser markieren zusatzlich die Fundstellen innerhalb des Hilfe-
textes.

Der Bereich der Suche und die ausgewahlte Seite sind durch eine vertikale
Linie oder einen Scrollbalken voneinander getrennt. Um einen Bereich zu
verbreitern (der andere wird dadurch automatisch schmaler), klicken und
halten Sie den Cursor Uber der Trennlinie und verschieben Sie die Linie an
die gewunschte Stelle. Diese Einstellung gilt nur fur das aktuell gedffnete
Hilfefenster.

Klicken Sie auf | % im Hilfefenster, um aktuell gedffnete Hilfeseite im Inhalts-
verzeichnis anzuzeigen.
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Aus der Hilfe drucken

Mit der Druckfunktion der Hilfe kdnnen Sie die aktuell gedffnete Hilfeseite ausdrucken.

Hinweise:

Haben Sie eine Hilfeseite mit expandierenden Texten gedffnet, klappen Sie
alle Texte auf, die Sie drucken mochten.

Mochten Sie nur einen Teil der gedffneten Hilfeseite drucken, markieren Sie
den betreffenden Text durch Klicken und Ziehen mit der linken Maustaste.
Wahlen Sie im Anschluss im Druckdialog den Druckbereich Markierung.

1. Klicken Sie im Hilfefenster auf das Symbol |£|.

Der Druckdialog erscheint.

2. Wahlen Sie den gewiinschten Drucker aus.

3. Klicken Sie auf Drucken (Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

Symbole im Hilfefenster

-4—'

>

v |[t1 | A

L |

£ ®&

Springt zur vorher gedffneten Hilfeseite zuriick.

Blattert weiter zur nachsten Seite in der Anleitung.

Blattert zurlick zur vorhergehenden Seite in der Anleitung.

Zeigt die geodffnete Hilfeseite im Inhaltsverzeichnis an.

Anzeige: Expandierender Text ist zugeklappt.

Klicken auf das Symbol oder die Zeile klappt den Text auf.

Anzeige: Expandierender Text ist aufgeklappt.

Klicken auf das Symbol oder die Zeile klappt den Text zu.

Klicken auf das Symbol 6ffnet den Druckdialog.

Anzeige: Unter dem Thema zusammengefasste Themen sind zugeklappt.
Klicken auf das Symbol klappt die untergeordneten Themen auf.

Anzeige: Unter dem Thema zusammengefasste Themen sind aufgeklappt.
Klicken auf das Symbol klappt die untergeordneten Themen zu.

Anzeige: Unter dem Thema sind keine untergeordneten Themen vorhanden.
Klicken auf das Symbol 6ffnet die zugehorige Hilfeseite.
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Telefonieren

Dieser Abschnitt beschreibt die verschiedenen Arten des Telefonierens, die Ihnen die TK-
Anlage bietet.

168

Themen

Kommende Rufe (Seite 169)

Anklopfende Rufe (Seite 170)

Gehende Rufe (Seite 173)

Nicht erfolgreiche gehende Rufe (Seite 176)
Rickfragegesprach (Seite 183)

Vermitteln (Seite 189)

Konferenz (Seite 194)
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Kommende Rufe

Bei kommenden Rufen wird zwischen folgenden Rufarten unterschieden:

» Externruf

* Internruf

e Gruppenruf

* Ruckruf extern

* Ruckruf intern

¢ Freiwerk-Ruf (trotz Anrufschutz freigegebener Ruf)
* Weckruf

e Tarruf

* Alarmruf

* Sonstige Rufe

Rufenden annehmen

Gehen Sie, wenn Sie einen Anruf erhalten, wie anschlieRend beschrieben vor.

¢ Heben Sie den Horer ab.

Sie sind mit dem Anrufer verbunden.
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Anklopfende Rufe

Wahrend eines laufenden Gespraches werden Sie auf einen Anruf (externer oder interner
Teilnehmer) durch ein Anklopfsignal aufmerksam gemacht.

Moglichkeiten wahrend eines anklopfenden Rufs

Wahrend eines anklopfenden Rufs sind folgende Aktionen moglich:

Anklopfenden abweisen

Wenn Sie wahrend eines Gespraches einen Anruf erhalten, aber nicht mit dem Anrufer
sprechen oder lhr derzeitiges Gesprach nicht unterbrechen méchten, kénnen Sie den Anklop-
fenden abweisen. Der Anrufer erhalt besetzt — sofern nicht noch andere Telefone gerufen
werden.

Anklopfenden annehmen

Wenn Sie wahrend eines Gespraches einen Anruf erhalten und mit dem Anrufer sprechen
mochten, ohne |hrlaufendes Gesprach zu beenden, kénnen Sie den Anklopfenden annehmen.
Anschlielend sind Sie mit dem Anrufer verbunden. Ihr bisheriger Gesprachspartner hort die
Wartemusik.

Aktuelles Gesprach trennen und Anklopfenden annehmen

Wenn Sie wahrend eines Gespraches einen Anruf erhalten und mit dem Anrufer sprechen
mdchten, kdnnen Sie den Anklopfenden annehmen und gleichzeitig das laufende Gesprach
beenden.

Anklopfenden abweisen

Gehen Sie wahrend eines anklopfenden Rufs wie anschlieliend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie 0.

Der Anrufer erhalt besetzt — sofern nicht noch andere Telefone gerufen werden.
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Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion Gber eine
vorhandene Funktionstaste oder per Menu durchgefiihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Anklopfenden annehmen

Gehen Sie wahrend eines anklopfenden Rufs wie anschlieliend beschrieben vor.

1.

2.

Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

Wahlen Sie 2.

Sie sind mit dem Anrufer verbunden. lhr bisheriger Gesprachspartner hort die Warte-
musik.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion Gber eine
vorhandene Funktionstaste oder per Menu durchgefiihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Handelt es sich beim anklopfenden Ruf um einen Alarmruf, wird bei
Annehmen des Rufs das bisherige Gesprach auf jeden Fall beendet.

Aktuelles Gesprach trennen und Anklopfenden annehmen

Gehen Sie wahrend eines anklopfenden Rufs wie anschlieRend beschrieben vor.

1.

Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie 1.
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Sie sind mit dem Anrufer verbunden. Ihr bisheriges Gesprach ist beendet.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfiihren lasst, konnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion tber eine
vorhandene Funktionstaste oder per MenU durchgefihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).
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Gehende Rufe

Bei gehenden Rufen handelt es sich um selbst eingeleitete Rufe.
Ein gehender Ruf kann auf folgende Arten eingeleitet werden:

¢ Internes Gesprach einleiten

e Externes Gesprach einleiten

* Externes Gesprach mit Rufnummernunterdriickung einleiten
* Privaten Amtzugang einleiten

* Gezielten Amtzugang einleiten

* Gezielten VolP-Zugang einleiten

* Gesprach mit Projektzuordnung einleiten

Bei der Wahl von Rufnummern muss die am Teilnehmer eingestellte Amtholungsart beachtet
werden. Die TK-Anlage unterscheidet drei Arten der Amtholung:

Interner Apparat: Der Benutzer muss vor einer externen Rufnummer die Amtzugangsziffer
wahlen.

Direkter Amtapparat: Eine externe Rufnummer erfordert keinen Préafix. Der Benutzer muss
aber vor einer internen Rufnummer ** wahlen.

Automatische Amtholung (Auslieferzustand): Weder externe noch interne Rufnummer
erfordern einen Prafix. Die TK-Anlage unterscheidet interne und externe Rufnummern automa-
tisch durch Abgleich der gewahlten Rufnummer mit dem internen Rufnummernplan:

¢ Ist die gewahlte Rufnummer im Rufnummernplan enthalten, stellt die TK-Anlage eine
interne Verbindung her.

* Ist die gewahlte Rufnummer nicht im Rufnummernplan enthalten, stellt die TK-Anlage eine
externe Verbindung her.

Hinweise:

Das Verhalten der Telefone COMfortel 1400 IP/2600 1P/3200/3500/3600 IP
bei der Wahl von Rufnummern richtet sich nach dem eingestellten Default-
Account (siehe Anleitung des Telefons). Bei den Telefonen COMfortel

1400 IP/2600 IP/3600 IP ab Firmwareversion 2.4 kann der Default-Account
abhangig von der Amtholungsart eingestellt werden.

Die Kurzwahlnummer ist Bestandteil des internen Rufnummernplans und gilt
somit als interne Rufnummer. Sie fuhrt aber zu einer externen Verbindung.

Um bei 3- oder 4-stelligen Rufnummern des Ortsnetzes Konflikte mit dem
internen Rufnummernplan zu vermeiden, sollten diese immer mit
Ortsvorwahl gewahlt werden.
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Auch bei Ubereinstimmung einer eingegebenen Rufnummer mit dem
internen Rufnummernplan wartet die TK-Anlage 4 Sekunden, ob weitere
Ziffern fur eine externe Rufnummer eingegeben werden, bevor sie die interne
Rufnummer wahlt. Um Wartezeit zu vermeiden, kann abschlieend die #
eingegeben werden. Die TK-Anlage erkennt dadurch die Eingabe als
beendet und beginnt sofort mit der Wahl.

Internes Gesprach einleiten

Interne Gesprache sind gebihrenfrei.

1. Heben Sie den Horer ab.

2. Geben Sie eine interne Rufnummer ein. Mégliche Eingaben:

Interne Rufnummer des einzelnen Telefons (nur bei Amtholungsart Direkter
Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer der Gruppe (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat:
** vorweg)

Haben Sie die Rufnummer zu Ende gewahlt, wird der Teilnehmer gerufen.

Hinweis: Ist der intern gerufene Teilnehmer besetzt, kbnnen Sie durch
kurzes Warten an seinem Telefon anklopfen (sofern das Anklopfen an
seinem Telefon erlaubt ist).

Externes Gesprach einleiten

1. Heben Sie den Horer ab.

2. Geben Sie eine externe Rufnummer ein. Mégliche Eingaben:

Externe Rufnummer (nur bei Amtholungsart Interner Apparat: Amtzugangs-
ziffer vorweg)

Kurzwahlnummer (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: ** vorweg)

Haben Sie die Rufnummer zu Ende gewahlt, wird der Teilnehmer gerufen.
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Externes Gesprach mit Rufnummernunterdrickung einleiten

Méchten Sie verhindern, dass lhr nachster Gesprachspartner lhre Rufnummer auf seinem
Telefon sieht, kdnnen Sie die Rufnummernibermittiung an Ihren Gesprachspartner unter-
drucken.

Voraussetzungen:

* Beim Netzbetreiber freigeschaltetes Dienstmerkmal CLIR (fallweise Unterdriickung der
Anzeige der Rufnummer)

1. Heben Sie den Horer ab.
2. Wahlen Sie *31#.

3. Geben Sie eine externe Rufnummer ein. Mogliche Eingaben:
Externe Rufnummer (nur bei Amtholungsart Interner Apparat: Amtzugangs-
ziffer vorweg)
Kurzwahlnummer (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: ** vorweg)
Haben Sie die Rufnummer zu Ende gewahlt, wird der Teilnehmer gerufen.
Die Rufnummernunterdrickung ist fur dieses Gesprach aktiviert.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An einigen ISDN-Telefonen und Systemtelefonen kénnen Sie diese Funktion
auch Uber eine vorhandene Funktionstaste oder per Menl durchfiihren
(optional, siehe Anleitung des Telefons).

Wird bei aktivierter Rufnummernunterdriickung eine Notrufnummer gerufen,
wird die Rufnummernunterdrickung deaktiviert, damit der Anrufer vom
Notdienst identifiziert werden kann.
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Nicht erfolgreiche gehende Rufe

Folgende Moglichkeiten bestehen bei einem nicht erfolgreichen Ruf:

Ruckruf bei besetzt einleiten

Soll ein besetzter Teilnehmer auch ohne wiederholtes Anrufen erreicht werden, kann ein
Ruckruf bei besetzt eingeleitet werden. Das flr einen externen Ruf nétige Dienstmerkmal
Automatischer Riickruf bei besetzt (CCBS) wird von der TK-Anlage unterstitzt.

Haben Sie einen Riickruf eingeleitet, werden Sie, sobald der andere Teilnehmer nach seinem
Gesprach den Horer auflegt, von der TK-Anlage (bei internem Ruf) oder Vermittlungsstelle (bei
externem Ruf) gerufen. Heben Sie daraufhin den Hoérer ab, wird wiederum der andere
Teilnehmer gerufen. Hebt dieser ebenfalls ab, kommt ein Gesprach zustande. Anschlie3end ist
die Rickrufprozedur in der TK-Anlage/Vermittlungsstelle wieder geldscht.

Amtreservierung bei besetzt einleiten

Wenn Sie bereits einen Besetztton hdren, bevor Sie die Rufnummer zu Ende gewahlt haben,
sind alle Amtleitungen (erster und zweiter B-Kanal der verfigbaren externen Sy-Ports)
momentan belegt. Mdchten Sie, dass die TK-Anlage Sie anruft, sobald eine freie Leitung zur
Verfliigung steht, kdnnen Sie eine Amtreservierung einleiten.

Ruckruf bei Nichtmelden einleiten

Hebt der Angerufene nicht ab, kann er durch Einleiten eines Rickrufs bei Nichtmelden ohne
wiederholtes Anrufen erreicht werden. Die Funktion ist sowohl bei internen als auch bei
externen Rufen mdglich. Das fir externe Rufe nétige Dienstmerkmal Ruckruf bei Nicht-
melden (CCNR) wird von der TK-Anlage unterstiitzt.

Haben Sie einen Ruckruf eingeleitet, werden Sie, sobald der andere Teilnehmer nach seinem
nachsten Gesprach den Horer auflegt, von der TK-Anlage/Vermittlungsstelle gerufen. Wenn
Sie daraufhin den Hérer abheben, wird wiederum der andere Teilnehmer gerufen. Hebt dieser
ebenfalls ab, kommt ein Gesprach zustande. Anschlielend ist die Rickrufprozedur in der TK-
Anlage/Vermittlungsstelle wieder geldscht.

Dringlichkeitsruf bei Anrufschutz einleiten

Soll eine Person z. B. bei einem Notfall trotz bestehendem Anrufschutz unbedingt erreicht
werden, ist der Anrufschutz von einem internen Telefon aus mit einem Dringlichkeitsruf
umgehbar.
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Internen Riickruf bei besetzt einleiten

Gehen Sie, wenn der von Ihnen gerufene Anschluss besetzt ist, wie anschlieffend beschrieben
VOr.

Wichtig:

An den Systemtelefonen wird diese Funktion per Menu/Telefonieanwendung
durchgefluhrt (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Um diese Funktion an ISDN-Telefonen durchzuflihren oder wieder zu
I6schen, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstltzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Hinweis: An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-
Funktionstaste/Menu durchfiihren Iasst, konnen Sie diese Bedienung
ebenfalls nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

1. Drucken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie *37#.

Sie hdren einen Quittungston.

3. Legen Sie den Hérer auf.

Sobald der Anschluss nicht mehr besetzt ist, werden Sie von der TK-Anlage fur
20 Sekunden gerufen.

4. Heben Sie den Horer ab, um den Ruckruf durchzufihren.

Hinweis: Heben Sie den Hérer nicht innerhalb der 20 Sekunden ab, in denen
Sie von der TK-Anlage gerufen werden, wird die Ruckrufanweisung geldscht.

Haben Sie den Horer abgehoben, wird der Teilnehmer gerufen.

Externen Riickruf bei besetzt einleiten

Voraussetzungen:

» Erfullung der technischen Voraussetzungen flur einen Ruckruf bei besetzt (beispielsweise
ist der Ruckruf an einem TK-Anlagenanschluss nicht bei allen Netzbetreibern méglich)
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* Beim Netzbetreiber freigeschaltetes Dienstmerkmal CCBS (Ruckruf bei besetzt)

Gehen Sie, wenn der von lhnen gerufene Anschluss besetzt ist, wie anschliefsend beschrieben
VOr.

Wichtig:

An den Systemtelefonen wird diese Funktion per Menu/Telefonieanwendung
durchgefiihrt (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Um diese Funktion an ISDN-Telefonen durchzufiihren oder wieder zu
I6schen, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstitzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Hinweis: An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-
Funktionstaste/Menu durchfiuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung
ebenfalls nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons). Statt einer Ansage
der Vermittlungsstelle héren Sie den Quittungston.

1. Drucken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie *37#.

Sie hdren einen Quittungston.

Hinweis: Horen Sie keinen Quittungston, wurde der Ruckrufwunsch von der
Vermittlungsstelle abgelehnt.

3. Legen Sie den Hérer auf.

Sobald der Anschluss nicht mehr besetzt ist, werden Sie von der Vermittlungsstelle
fur 20 Sekunden gerufen.

Hinweis: Ein Rickruf wird bis zu 45 Minuten in der Vermittlungsstelle gespei-
chert. Hat der Angerufene bis dahin sein Gesprach nicht beendet, wird die
Ruckrufanweisung automatisch geloscht.

4. Heben Sie den Horer ab, um den Ruckruf durchzufiihren.

Hinweis: Heben Sie den Hérer nicht innerhalb der 20 Sekunden ab, in denen
Sie von der Vermittlungsstelle gerufen werden, wird die Riickrufanweisung
gelbscht.

Haben Sie den Hoérer abgehoben, wird der Teilnehmer gerufen.
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Hinweis: Es besteht die Mdglichkeit, dass Sie von der Vermittlungsstelle
gerufen werden, sobald einer der B-Kanale des zuvor gerufenen ISDN-
Anschlusses frei ist. Telefoniert derjenige, fur den Sie den Ruckruf einge-
richtet haben, auf dem anderen B-Kanal, bleibt dieser Ruckruf erfolglos.

Riickruf bei besetzt l6schen

Gehen Sie, wenn Sie den von lhnen eingeleiteten Ruckruf bei besetzt vorzeitig I6schen
mochten, wie anschlielRend beschrieben vor.

1.

Heben Sie den Horer ab.

2. Wahlen Sie #37#.

3.

Legen Sie den Horer auf.

Amtreservierung bei besetzt einleiten

Gehen Sie, wenn Sie bereits vor Abschluss der Wahl einer Rufnummer einen Besetztton
horen, wie anschlieRend beschrieben vor.

1.

2.

Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

Wahlen Sie *37#.

Sie hdren einen Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Sobald eine freie Leitung zur Verfligung steht, werden Sie von der TK-Anlage
gerufen.

Heben Sie den Horer ab.

Sie horen den externen Wahlton.

Wabhlen Sie eine externe Rufnummer ohne Amtzugangsziffer.

Hinweis: Bei ISDN-Telefonen ist eine direkte Wahl nach Abheben des
klingelnden Telefons (Ruckruf der TK-Anlage) nicht mdglich. Heben Sie
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wahrend des Klingelns den Horer ab, héren Sie statt des externen Wahltons
den Quittungston. Legen Sie den Horer wieder auf und heben ihn gleich
darauf wieder ab — wahlen Sie jetzt wie gewohnt.

Internen Riickruf bei Nichtmelden einleiten

Gehen Sie, wenn sich am von Ihnen gerufenen Anschluss niemand meldet, wie anschlie3end
beschrieben vor:

Wichtig:

An den Systemtelefonen wird diese Funktion per Menu/Telefonieanwendung
durchgefiihrt (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Um diese Funktion an ISDN-Telefonen durchzufiihren oder wieder zu
I6schen, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstitzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Hinweis: An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-
Funktionstaste/Menu durchfiuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung
ebenfalls nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie *37#.

Sie hdren einen Quittungston.

3. Legen Sie den Hérer auf.

Sobald der Anschluss benutzt wurde, werden Sie von der TK-Anlage fur
20 Sekunden gerufen.

4. Heben Sie den Horer ab, um den Rickruf durchzufliihren.

Hinweis: Heben Sie den Horer nichtinnerhalb der 20 Sekunden ab, in denen
Sie von der TK-Anlage gerufen werden, wird die Ruckrufanweisung geléscht.

Haben Sie den Hoérer abgehoben, wird der Teilnehmer gerufen.
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Externen Riickruf bei Nichtmelden einleiten

Voraussetzungen:

» Erfullung der technischen Voraussetzungen fur einen Ruckruf bei Nichtmelden (beispiels-
weise ist der Riickruf an einem TK-Anlagenanschluss nicht bei allen Netzbetreibern
moglich)

* Beim Netzbetreiber freigeschaltetes Dienstmerkmal CCNR (Ruckruf bei Nichtmelden)

* Verwendung eines externen Sp-Ports fir den Ruf (optional, siehe Kapitel Wichtige Informa-
tionen > Produktdetails > Grundausbau und Erweiterungen)

Gehen Sie, wenn sich am von Ihnen gerufenen Anschluss niemand meldet, wie anschliel3end
beschrieben vor.

Wichtig:

An den Systemtelefonen wird diese Funktion per Menu/Telefonieanwendung
durchgefiihrt (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Um diese Funktion an ISDN-Telefonen durchzufiihren oder wieder zu
I6schen, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Menu vom Telefon
unterstitzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Hinweis: An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-
Funktionstaste/Menu durchfiuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung
ebenfalls nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons). Statt einer Ansage
der Vermittlungsstelle héren Sie den Quittungston.

1. Drucken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie *37#.

Sie hdren einen Quittungston.

Hinweis: Horen Sie keinen Quittungston, wurde der Rickrufwunsch von der
Vermittlungsstelle abgelehnt.

3. Legen Sie den Hérer auf.

Sobald der Anschluss benutzt wurde, werden Sie von der Vermittlungsstelle fir
20 Sekunden gerufen.
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Hinweis: Ein Ruckruf wird bis zu 45 Minuten in der Vermittlungsstelle gespei-
chert. Hat der Angerufene bis dahin seinen Anschluss nicht benutzt, wird der
Ruckruf automatisch geléscht.

4. Heben Sie den Horer ab, um den Rickruf durchzufihren.

Hinweis: Heben Sie den Horer nichtinnerhalb der 20 Sekunden ab, in denen
Sie von der Vermittlungsstelle gerufen werden, wird die Rickrufanweisung
geldscht.

Haben Sie den Hoérer abgehoben, wird der Teilnehmer gerufen.

Dringlichkeitsruf bei Anrufschutz einleiten

Gehen Sie, wenn das von lhnen gerufene interne Telefon aufgrund des Anrufschutzes besetzt
ist, wie anschlielRend beschrieben vor.

¢ \Warten Sie zehn Sekunden.

Der Teilnehmer wird nun gerufen.
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Ruckfragegesprach

Wahrend eines Ruckfragegespraches sprechen Sie mit einem Teilnehmer, wahrend Ihr vorhe-
riger Gesprachspartner von der TK-Anlage im Hintergrund gehalten wird und die Wartemusik
hort.

Eingeleitet wird ein Rickfragegesprach durch Rufen eines Riickfrageteilnehmers, durch
Verwendung von Pick-up wahrend eines Gespraches oder durch Annehmen eines durch den
Anklopfton angekiindigten Rufs.

Ruckfrage einleiten

Voraussetzungen:

* Fur Rickfrage mit zwei externen Gesprachspartnern: mindestens zwei externe Gesprachs-
kanale

Gehen Sie wahrend eines Gespraches wie anschlieltend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Geben Sie eine Rufnummer ein. Mégliche Eingaben:
Interne Rufnummer des einzelnen Telefons (nur bei Amtholungsart Direkter
Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer der Gruppe (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat:
** vorweg)

Interne Rufnummer der Tir (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: **
vorweg)

Externe Rufnummer (nur bei Amtholungsart Interner Apparat: Amtzugangs-
ziffer vorweg)

Kurzwahlnummer (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: ** vorweg)

Der Teilnehmer wird gerufen.

Hinweise:

Nach Driicken der Flash-Taste bzw. der Riickfragetaste kdnnen Sie auch
andere Gesprachsarten (z. B. Privatgesprache), eine InterCom-Durchsage
oder ein Pick-up einleiten. Ausnahme: Aus einem TUrgesprach heraus ist nur
die Wahl einer Rufnummer mdoglich.
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An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfiihren lasst, konnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion tber eine
vorhandene Funktionstaste oder per MenU durchgefihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Ruckfrageruf beenden

Gehen Sie, wenn der von lhnen zur Rickfrage Gerufene besetzt ist oder sich nicht meldet, wie
in einem der anschlie®Bend beschriebenen Schritte vor.

¢ Der zur Rickfrage Gerufene meldet sich nicht: Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die
Riickfragetaste und wahlen Sie 1.

Sie sind wieder mit dem wartenden Gesprachspartner verbunden.

e Der zur Rickfrage Gerufene ist besetzt: Warten Sie.

Sie sind automatisch wieder mit dem wartenden Gesprachspartner verbunden.

Hinweis: An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion tber
eine vorhandene Funktionstaste oder per Menl durchgeflihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Moglichkeiten wahrend einer Ruckfrage

Wahrend einer Rickfrage sind folgende Aktionen mdglich:
Makeln

Mit der Funktion Makeln kénnen Sie abwechselnd mit den beiden Gesprachspartnern
sprechen.
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Eines der beiden Gesprache beenden

Wenn Sie eine Riickfrage beenden und hinterher noch mit einem der beiden Gesprachspartner
weitersprechen moéchten, kénnen Sie das Gesprach mit dem anderen Gesprachspartner
gezielt beenden. Natirlich kann auch einfach einer Ihrer Gesprachspartner auflegen, sodass
Sie mit dem anderen Gesprachspartner allein weitersprechen.

Beide Gesprachspartner verbinden

Méochten Sie lhren Gesprachspartnern die Méglichkeit geben, miteinander zu sprechen,
kénnen Sie die beiden verbinden.

Ruckfrage mit drittem Teilnehmer einleiten

Mochten Sie wahrend einer Riickfrage noch einen weiteren Gesprachspartner hinzuziehen, so
kénnen Sie zu diesem Zweck ein drittes Gesprach einleiten. Sowohl der erste als auch der
zweite Gesprachspartner werden so lange im Hintergrund gehalten.

Makeln
Gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie anschlieRend beschrieben vor.
1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie 2.

Sie fuhren weiterhin ein Rickfragegesprach. Der andere Gesprachspartner ist nun
aktiv.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfiihren lasst, konnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion tber eine
vorhandene Funktionstaste oder per MenU durchgefihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).
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Eines der beiden Gesprache beenden

Legt einer lhrer beiden Gesprachspartner den Horer auf, sind Sie weiterhin mit dem anderen
verbunden.

Alternativ gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie in einem der anschliel3end
beschriebenen Schritte vor.

¢ Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste und wahlen Sie 1.

Das aktive Gesprach wird getrennt.
Sie fuhren ein einzelnes Gesprach mit dem vorher wartenden Gesprachspartner.

* Dricken Sie die Flash-Taste oder die Riickfragetaste und wahlen Sie 0.

Das Gesprach im Hintergrund wird getrennt.
Sie fiihren ein einzelnes Gesprach mit dem vorher aktiven Gesprachspartner.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfuhren Iasst, kdnnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion Gber eine
vorhandene Funktionstaste oder per Menu durchgefiihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Beide Gesprachspartner verbinden

Voraussetzungen:

» FUr das Verbinden von zwei externen Gesprachspartnern: Fir den Teilnehmer erteilte
Berechtigung Vermittlung externer Gesprache nach extern

Gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie anschlieend beschrieben vor.

¢ Legen Sie den Horer auf.

Ihre beiden Gesprachspartner sind miteinander verbunden.
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Ruckfrage mit drittem Teilnehmer einleiten

Voraussetzungen:

* Eingeleitetes Rickfragegesprach

Gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie anschlieRend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.
2. Wahlen Sie 5.

3. Geben Sie eine Rufnummer ein. Mégliche Eingaben:

Interne Rufnummer des einzelnen Telefons (nur bei Amtholungsart Direkter
Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer der Gruppe (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat:
** vorweg)

Externe Rufnummer (nur bei Amtholungsart Interner Apparat: Amtzugangs-
ziffer vorweg)

Kurzwahlnummer (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: ** vorweg)

Sobald der Gerufene abnimmt, fihren Sie ein drittes Gesprach.

Wichtig: Um diese Funktion an ISDN-Telefonen und Systemtelefonen durch-
zufihren, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstitzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

4. Gehen Sie anschlieend wie gewinscht vor.

¢ Um das dritte Gesprach zu trennen und zur Riickfrage mit dem vorher aktiven
Gesprachspartner zurlickzukehren, driicken Sie die Flash-Taste bzw. die
Riickfragetaste und wahlen Sie 1.

Sie fuhren wieder ein Riickfragegesprach mit dem vorher aktiven Gesprachs-
partner. Das Gesprach mit dem dritten Gesprachspartner ist getrennt.

* Um das dritte Gesprach zu trennen und zur Rickfrage mit dem vorher gehaltenen
Gesprachspartner zurlickzukehren, driicken Sie die Flash-Taste bzw. die
Riickfragetaste und wahlen Sie 2.

Sie flihren ein Ruckfragegesprach mit dem vorher gehaltenen Gesprachspartner.
Das Gesprach mit dem dritten Gesprachspartner ist getrennt.

* Um die vorherigen Gesprache zu trennen und ein einzelnes Gesprach mit dem
dritten Gesprachspartner zu flhren, driicken Sie die Flash-Taste bzw. die
Ruckfragetaste und wahlen Sie 0.
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Sie fuhren ein einzelnes Gesprach mit dem dritten Gesprachspartner. Die vorhe-
rigen Gesprache sind getrennt.

Um den dritten Gesprachspartner mit dem zweiten Gesprachspartner zu
verbinden, driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste und wahlen Sie
4.

Der zweite und der dritte Gesprachspartner werden verbunden. Sie fiihren ein
einzelnes Gesprach mit dem ersten Gesprachspartner.

Hinweis: Legt der dritte Gesprachspartner vorher auf, gelangen Sie wieder
zurtick zum vorher aktiven Gesprachspartner. Wenn Sie dann die Flash-
Taste bzw. die Riickfragetaste driicken und 1 wahlen, beenden Sie damit
auch das Gesprach mit diesem Gesprachspartner.
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Vermitteln

Ein Gesprachspartner kann an einen internen oder externen Teilnehmer vermittelt, also mitihm
verbunden werden.

Moglichkeiten zur Vermittlung eines Gespraches

Bei einem bestehenden Gesprach gibt es die folgenden Mdglichkeiten zur Vermittlung des
Gespraches:

Vermitteln mit Ankiindigung

Um ein Gesprach zu vermitteln, leiten Sie zunachst eine Riickfrage ein, kiindigen das
Gesprach an und verbinden dann die beiden Gesprachspartner.

Einmann-Vermitteln (Vermitteln ohne Ankiindigung)

Mochten Sie einen externen Gesprachspartner an einen anderen internen Teilnehmer
vermitteln, missen Sie nicht warten, bis der zur Ruckfrage gerufene Teilnehmer abnimmt,
sondern kénnen bereits wahrend des Rufens den Horer auflegen. Der interne Teilnehmer wird
weiter gerufen.

Externen Gesprachspartner in die Warteschleife stellen

Wenn der interne Teilnehmer, an den Sie einen externen Gesprachspartner vermitteln
mochten, besetzt ist, kdnnen Sie den externen Gesprachspartner in die Warteschleife dieses
Teilnehmers legen.

Dritten Teilnehmer rufen und mit aktivem Gesprachspartner vermitteln

Angenommen, Sie haben aus einem Gesprach heraus einen weiteren Gesprachspartner, z. B.
einen Anklopfenden angenommen und dieser zweite Gesprachspartner méchte nun an
jemand anderen weitervermittelt werden. Sie kdnnen nun ein drittes Gesprach einleiten, den
zweiten und dritten Gesprachspartner miteinander verbinden und anschlieliend mit Ihrem
ersten Gesprachspartner weitertelefonieren.

Weitere Moglichkeiten
— Gesprach in interner Parkzone ablegen (Seite 467)
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Vermitteln mit Ankiindigung

Voraussetzungen:

* Eingeleitetes Rickfragegesprach

e Fir das Verbinden von zwei externen Gesprachspartnern: Fir den Teilnehmer erteilte
Berechtigung Vermittlung externer Gesprache nach extern

190

* Legen Sie wahrend eines Riickfragegespraches den Hoérer auf.

Ihre beiden Gesprachspartner sind miteinander verbunden.

Hinweis: Bei manchen ISDN-Telefonen kann es passieren, dass lhr Telefon
nach dem Auflegen klingelt und Sie nach dem Abheben wieder mit lhrem
ersten Gesprachspartner verbunden sind. Uberpriifen Sie anhand der
Anleitung des Telefons, ob das Vermitteln an einer TK-Anlage einge-
schaltet ist. Holen Sie dies gegebenenfalls nach.

e Mochten Sie nach dem Vermitteln sofort ein neues Gesprach einleiten, gehen Sie
wahrend eines Ruckfragegespraches wie anschlielend beschrieben vor.

a) Drucken Sie die Flash-Taste bzw. die Ruckfragetaste.

b) Wahlen Sie 4.

Ihre beiden Gesprachspartner sind miteinander verbunden.
Sie horen den internen Wahlton.

c) Leiten Sie ein neues Gesprach ein.

Wichtig: Ein zwischen zwei externen Gesprachspartnern vermitteltes
Gesprach ist auf einen festgelegten Zeitraum begrenzt. Dies geschieht zu
Ihrer Sicherheit, da z. B. die versehentliche Vermittlung der Zeitansage und
der Wetteransage zu einem unendlich langen Gesprach fuhren wirde.

Die Gebuhren flr ein vermitteltes Gesprach werden Ihnen vom Netzbetreiber
angerechnet.

Hinweise:

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfiihren lasst, konnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).
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An einigen ISDN-Telefonen kénnen Sie diese Funktion Gber eine vorhandene
Funktionstaste oder per Menu durchfiihren (optional, siehe Anleitung des
Telefons).

Einmann-Vermitteln (Vermitteln ohne Ankiindigung)

Voraussetzungen:

* Internes Vermittlungsziel

Gehen Sie wahrend eines Gespraches wie anschlieltend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Geben Sie die interne Rufnummer ein. Mogliche Eingaben:

Interne Rufnummer des einzelnen Telefons (nur bei Amtholungsart Direkter
Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer der Gruppe (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat:
** yorweg)

3. Warten Sie, bis Sie den Rufton horen.

4. Legen Sie den Horer auf.

Nimmt der Gerufene ab, ist er mit dem externen Teilnehmer verbunden.

Hinweis: Wenn der gerufene Teilnehmer nicht abnimmt, geht das Gesprach
nach 60 Sekunden wieder an Ihr eigenes Telefon zurtck (Ihr Telefon klingelt).
Nehmen Sie das Gesprach innerhalb von 60 Sekunden nicht an, wird das
Gesprach getrennt. Ist Ihr eigenes Telefon inzwischen belegt, wird bereits
nach den ersten 60 Sekunden der Vorgang abgebrochen und das externe
Gesprach getrennt.

Externen Gesprachspartner in die Warteschleife stellen

Voraussetzungen:
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* Internes Vermittlungsziel Gruppe (mindestens ein Teilnehmer kommend eingeloggt) oder
Teilnehmer

Gehen Sie, wenn das von lhnen zur Vermittlung gerufene interne Telefon besetzt ist, wie
anschlielend beschrieben vor.

1. Warten Sie.

Sie sind automatisch wieder mit dem wartenden Gesprachspartner verbunden.

Hinweis: An vielen ISDN-Telefonen wird das Beenden eines Ruckfragerufs
bei besetzt nicht automatisch, sondern Uber eine Funktionstaste oder per
Menu durchgefiihrt (optional, siehe Anleitung des Telefons).

2. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

3. Wahlen Sie ##07.

Sie horen einen Quittungston.

4. Legen Sie den Horer auf.

Der externe Gesprachspartner hort weiterhin die Wartemusik.

Sobald der interne Teilnehmer den Hoérer auflegt bzw. ein Teilnehmer der Gruppe frei
wird, wird er gerufen. Nimmt er ab, ist er mit dem Wartenden verbunden.

Hinweis: Nimmt der interne Teilnehmer innerhalb der 60 Sekunden Rufzeit
nicht ab oder bleibt er wahrend der 3 Minuten Wartezeit besetzt, werden Sie
als Vermittelnder wieder gerufen. Nehmen Sie den Horer ab, sind Sie wieder
mit dem externen Gesprachspartner verbunden und kénnen diesen erneutin
die Warteschleife legen. Wenn auch Sie den Ruf innerhalb von 60 Sekunden
nicht entgegennehmen, wird die Amtverbindung vollstandig getrennt (waren
Sie zwischendurch besetzt, evil. auch nach kirzerer Zeit).

Dritten Teilnehmer rufen und mit aktivem Gesprachspartner vermitteln

Gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie anschlieend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie 5.
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3. Geben Sie eine Rufnummer ein. Mégliche Eingaben:
Externe Rufnummer (nur bei Amtholungsart Interner Apparat: Amtzugangs-
ziffer vorweg)
Kurzwahlnummer (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer des einzelnen Telefons (nur bei Amtholungsart Direkter
Amtapparat: ** vorweg)

Interne Rufnummer der Gruppe (nur bei Amtholungsart Direkter Amtapparat:
** vorweg)

Sobald der Gerufene abnimmt, fiihren Sie ein drittes Gesprach.

Wichtig: Um diese Funktion an ISDN-Telefonen und Systemtelefonen durch-
zufiihren, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstitzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

4. Gehen Sie anschlieRend wie gewinscht vor.

¢ Um den zweiten und den dritten Gesprachspartner zu verbinden und ein
einzelnes Gesprach mit dem ersten Gesprachspartner zu fithren, dricken Sie die
Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste und wahlen Sie 4.
Der zweite und der dritte Gesprachspartner werden verbunden.
Im Anschluss fiihren Sie wieder ein einzelnes Gesprach mit Inrem ersten
Gesprachspartner.

¢ Um den zweiten und den dritten Gesprachspartner zu verbinden und das
Gesprach mit dem ersten Gesprachspartner zu beenden, legen Sie den Hoérer
auf.
Der zweite und der dritte Gesprachspartner werden verbunden.
Das erste Gesprach wird von der TK-Anlage signalisiert, wenn es ein externes
Gesprach war. Ein internes Gesprach wird getrennt.

Hinweis: Ist der dritte Gesprachspartner nicht bereit, mit lhrem zweiten
Gesprachspartner vermittelt zu werden, driicken Sie die Flash-Taste oder
die Ruckfragetaste und wahlen Sie 1. Sie gelangen wieder in das normale
Ruckfragegesprach.
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Konferenz

Wahrend einer Konferenz sprechen Sie mit zwei Teilnehmern gleichzeitig.

Konferenz einleiten

Voraussetzungen:

» Selbst eingeleitetes Ruckfragegesprach

Gehen Sie wahrend eines Rickfragegespraches wie anschlieRend beschrieben vor.

1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.

2. Wahlen Sie 3.

Sie fuhren eine Konferenz.

Hinweise:

Ist an einer Konferenz mit drei internen Teilnehmern ein Freisprechtelefon
beteiligt, kann es eventuell zu Echo- oder Pfeifeffekten kommen.

An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-Funkti-
onstaste/Menu durchfiihren lasst, konnen Sie diese Bedienung ebenfalls
nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).

An ISDN-Telefonen und Systemtelefonen wird diese Funktion tber eine
vorhandene Funktionstaste oder per MenU durchgefihrt (optional, siehe
Anleitung des Telefons).

Mit einem Turteilnehmer ist keine Konferenz maglich.

Moglichkeiten wahrend einer Konferenz

Wahrend einer Konferenz sind folgende Aktionen mdglich:
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Makeln einleiten

Wenn Sie eine Konferenz beenden und hinterher noch abwechselnd mit den beiden Konfe-
renzpartnern weitersprechen méchten, kdnnen Sie einen lhrer Konferenzpartner gezielt in den
Hintergrund stellen.

Beide Konferenzpartner verbinden

Méchten Sie sich aus einer selbst eingeleiteten Konferenz herausschalten und Ihren Konfe-
renzpartnern die Méglichkeit geben, weiterhin miteinander zu sprechen, kénnen Sie die beiden
verbinden.

Konferenz beenden

Wurde die Konferenz von Ihnen eingeleitet, kdnnen Sie die Konferenz vollstandig beenden.

Makeln einleiten wahrend der Konferenz

Voraussetzungen:

¢ Selbst eingeleitete Konferenz

Gehen Sie wahrend einer Konferenz wie anschlieRend beschrieben vor.

e Driicken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste und wahlen Sie 2.

Sie flhren ein Gesprach mit dem vorher aktiven Gesprachspartner. Der andere
Konferenzpartner hort die Wartemusik.

* Dricken Sie die Flash-Taste (bei MFV-Telefonen) oder die Riickfragetaste (bei
ISDN-Telefonen) und wahlen Sie 1.

Sie fuhren ein Gesprach mit dem vorher im Hintergrund gehaltenen Gespréachs-
partner. Der andere Konferenzpartner hort die Wartemusik.

Wichtig: Um diese Funktion an ISDN-Telefonen und Systemtelefonen durch-
zufiihren, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstltzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Hinweis: An einem analogen Telefon, an dem sich diese Funktion per T-Net-
Funktionstaste/Meni durchfiihren Iasst, konnen Sie diese Bedienung
ebenfalls nutzen (optional, siehe Anleitung des Telefons).
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Beide Konferenzpartner verbinden

Voraussetzungen:

* Selbst eingeleitete Konferenz
* FUr das Verbinden von zwei externen Gesprachspartnern: Fir den Teilnehmer erteilte

Berechtigung Vermittlung externer Gesprache nach extern
Gehen Sie wahrend einer Konferenz wie anschlieliend beschrieben vor.
1. Dricken Sie die Flash-Taste bzw. die Riickfragetaste.
2. Wahlen Sie 4.

3. Legen Sie den Hérer auf.

Ihre beiden Konferenzpartner sind miteinander verbunden.

Wichtig: Um diese Funktion an ISDN-Telefonen und Systemtelefonen durch-
zufiihren, muss die Funktion per Funktionstaste oder per Meni vom Telefon
unterstltzt werden (optional, siehe Anleitung des Telefons).

Konferenz beenden

Voraussetzungen:

* Selbst eingeleitete Konferenz

Gehen Sie wahrend einer Konferenz wie anschlieend beschrieben vor.

* Legen Sie den Horer auf.

Die Konferenz wird vollstandig getrennt.
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Adressbucher und Listen

Dieser Abschnitt beschreibt die Adressbiicher, die Einstellungen fiir den LDAP-Server und die
Gesprachsdatenliste.

Themen

— Adressbicher (Seite 198)

— LDAP-Server (Seite 233)

— Gesprachsdaten (Seite 238)
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Adressbucher

Ab Firmwareversion 6.0A wird die Seite Benutzerdaten > Telefonbuch durch die Seite
Benutzerdaten > Adressbiicher ersetzt.

Die Adressbucher dienen zur Eingabe nutzlicher oder haufig gewahlter Rufnummern mit
Namen, Anschriften und E-Mail-/Internet-Adressen. Vorhandene Eintrage werden automatisch
in den Kontakten eines angeschlossenen Systemtelefons angeboten.

Wird bei einem Anruf eine Rufnummer tbermittelt, die als Kontakt eingetragen ist, wird an
Systemtelefonen statt der Rufnummer der zugehérige Name im Display angezeigt.

Die Seite Benutzerdaten > Adressbiicher steht Administratoren und Sub-Administratoren zur
Verfugung. Ob sie fur einen als Benutzer angemeldeten Teilnehmer zur Verfigung steht, wird
vom Administrator oder Sub-Administrator Gber die Vergabe der Kontaktgruppenberechti-
gungen bestimmt.

Hinweis: Ist eine groRere Anzahl an Telefonen an die TK-Anlage
angeschlossen oder sind viele Kontaktdaten zu Ubertragen, kann es unter
Umstanden mehrere Stunden dauern, bis die Kontaktdaten nach Inbetrieb-
nahme der TK-Anlage allen Telefonen zur Verfigung stehen.

Bestandteile eines Kontakts

Ein Kontakt muss mindestens aus einer Rufnummer und mindestens einem zugehdérigen
Eintrag in den Eingabefeldern Nachname oder Firma bestehen. Zusatzlich kdnnen weitere
Rufnummern (bis zu vier), Namen, E-Mail- und Internetadressen, Anschriften und ein
Kontaktbild hinzugefiigt werden. Auflerdem wird ein Kontakt einer oder mehreren Kontakt-
gruppe(n) zugeordnet.

Fir die Anzeige in der Gesprachsdatenliste und bei verschiedenen angeschlossenen
Telefonen wird der Displayname verwendet. Haben Sie im Eingabefeld Displayname nichts
eingetragen, wird der Displayname automatisch aus den Eintragen in den Eingabefeldern
Vorname und Nachname generiert. Ist weder im Eingabefeld Vorname noch im Eingabefeld
Nachname ein Eintrag vorhanden, wird der Displayname aus dem Eintrag im Eingabefeld
Firma generiert.

Beachten Sie folgende Unterschiede bei der Verwendung der Kontaktdaten in den angeschlos-
senen Telefonen:
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COMfortel 1400 IP, 2600 IP, 3200, 3500 und 3600 IP:

In der Kontaktliste des Telefons werden nahezu alle Kontaktdaten angezeigt. Nicht angezeigt
werden lediglich Displayname, Abteilungsname und Geburtstag. Ausnahme: Wurde fur den
Kontakt weder Vorname noch Nachname eingetragen, wird der Displayname angezeigt.

Existiert bereits ein Kontakt mit denselben Rufnummern im lokalen Telefonbuch, werden die
Kontakte im Telefon zusammengefihrt. Der im lokalen Telefonbuch eingetragene Name bleibt
erhalten.

COMfortel 1400, 2600:
In der Kontaktliste des Telefons wird der Displayname angezeigt.

Zusatzlich zum Displaynamen werden vier Rufnummern pro Kontakt angezeigt.

COMfortel 1200, 1600:

In der Kontaktliste des Telefons werden lediglich die ersten 16 Zeichen des Displaynamens
angezeigt (ggf. mehr, je nach Platzangebot und Buchstabenbreite).

Zusatzlich zum Displaynamen werden vier Rufnummern pro Kontakt angezeigt.

COMfortel 1100, 1500, 2500 (AB), VolP 2500 AB und DECT 900:

In der Kontaktliste des Telefons werden lediglich die ersten 16 Zeichen des Displaynamens
angezeigt.

Zusatzlich zum Displaynamen wird nur eine Rufnummer pro Kontakt angezeigt. Fir diese
Telefone muss deshalb in der Kontaktgruppe Telefonbuch Version 1 fur jede Rufnummer ein
Kontakt angelegt werden.

Kontakt suchen und anzeigen

Vorgehensweise:

» Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Lesezugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe

1. Offnen Sie die folgende Seite:

* Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.
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* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie Ihre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

» Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Klicken Sie in der Zeile des gewunschten Kontaktes auf =

Aus den Kontakten wahlen (Soft Call)

Mit der Funktion Soft Call kann ein als Benutzer oder Sub-Administrator (nicht als Administ-
rator) angemeldeter Teilnehmer iber den Konfigurationsmanager der TK-Anlage eine externe
Rufnummer direkt aus den Adressbichern anwahlen.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

¢ Mit Berechtigungsstufe Benutzer oder Sub-Admin gedffneter Konfigurationsmanager

e Fur den Teilnehmer erteilte Kontaktgruppenberechtigung fir mindestens eine Kontakt-
gruppe

* Rufnummer des Kontaktes in den Basisdaten als erste Rufnummer eingetragen

1. Offnen Sie die Seite Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie Ihre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

» Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

200 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Adressbiicher und Listen
Adressblicher
Kontakt erstellen

3. Klicken Sie in der Zeile des gewiinschten Kontaktes auf ).

Der Dialog Soll ein Softcall eingeleitet werden? erscheint.

4. Klicken Sie auf Ja.

Die TK-Anlage wahlt die Rufnummer des internen Telefons des Benutzers.

5. Gehen Sie wie folgt vor:

* An einem Systemtelefon missen Sie den Ruf noch nicht annehmen, die
Verbindung wird sofort hergestellt. Nehmen Sie den Ruf an, sobald sich der
gerufene Teilnehmer meldet.

* An einem analogen Telefon, einem ISDN-Telefon oder einem Standard-SIP-
Telefon missen Sie den Ruf annehmen, indem Sie den Hérer abnehmen oder die
Hook-Taste drlcken. Erst jetzt wird die Verbindung hergestellit.

6. Klicken Sie auf OK.

Kontakt erstellen

Vorgehensweise:

» Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
e FUr Benutzer: Mindestens eine Standard-Kontaktgruppe zugewiesen

Hinweis: Als Administrator kdnnen Sie, solange keine Standard-Kontakt-
gruppe zugewiesen wurde, Kontakte ohne Kontaktgruppenzuordnung
erstellen. Fir einen Benutzer werden diese Kontakte erst sichtbar, wenn Sie
sie nachtraglich einer Kontaktgruppe zuordnen, fir die dieser Benutzer
mindestens leseberechtigt ist.

1. Offnen Sie die folgende Seite:
¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

¢ Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.
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2. Klicken Sie auf 4 Neu.

Hinweis: Die Schaltflache <+ Neu steht nur in der Ansicht Alle Kontakte zur
Verfigung.

3. Geben Sie in mindestens einem der Eingabefelder Nachname, Displayname oder
Firma einen Namen zur Identifizierung ein.

4. Geben Sie unter Rufnummern mindestens eine Rufnummer ein. Mégliche
Eingaben:

Ziffern und Zeichen *, #, +, (, ), -, / und Leerzeichen

Hinweis: Die Rufnummern kdnnen sie unter Verwendung der folgenden
Zeichen ubersichtlich gliedern: (, ), -, / und Leerzeichen. Folgende Rufnum-
mernformate sind mdglich: +49 5306 -1234567 (empfohlen) oder 05306-
123457 oder im eigenen Ortsnetz 1234567 (bei Verwendung des LDAP nicht
empfohlen).

5. Ordnen Sie der Rufnummer im Listenfeld unter Rufnummern ggf. einen anderen
Rufnummerntyp zu. Wahlen Sie eine der verfiigbaren Optionen.

Mégliche Eingaben fiir benutzerdefinierten Rufnummerntyp:

Ziffern und Zeichen *, #, +, (, ), -, / und Leerzeichen

6. Geben Sie ggf. weitere Informationen wie Anrede, Vorname, Abteilung, Position
oder Geburtstag ein.
7. Klicken Sie auf [ Speichern.

Der neue Kontakt wird in der Ansicht Alle Kontakte angezeigt und ggf. in die einge-
stellte(n) Standard-Kontaktgruppe(n) aufgenommen.

Hinweis: Sie kdnnen den Kontakt nachtraglich einer oder mehreren anderen
Kontaktgruppe(n) zuordnen.

8. Wiederholen Sie Schritt 2 bis 7, um weitere Kontakte zu erstellen.

202 COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016



Adressbiicher und Listen
Adressblicher
Bild einer Kontaktperson importieren

Bild einer Kontaktperson importieren

Jeder Kontakt kann durch das Bild der Kontaktperson erganzt werden. Dieses Bild kann z. B.
wahrend eines Anrufs zusatzlich zur Anzeige eines Namens auf dem Display angezeigt
werden.

Hinweise: Die Bilddatei darf die maximal zulassige Dateigrof3e von 512 kB
und BildgréRe von 800 x 600 Pixel nicht Gberschreiten.

Die Kontaktbilder werden derzeit nur an den Systemtelefonen COMfortel
1400 IP, 2600 IP, 3200, 3500 und 3600 IP dargestellt. Hierzu muss die
Kontaktperson das betreffende Telefon mindestens einmal angerufen haben.

Vorgehensweise:

» Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
¢ Auf einem Datentrager (PC) gespeicherte Bilddatei (*.bmp, *.gif, *.jpg oder *.png)

1. Offnen Sie die folgende Seite:
* Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.
* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie Ihre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

» Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Klicken Sie in der Zeile des gewiinschten Kontaktes auf #*.
4. Klicken Sie auf [#] Bild bearbeiten.
5. Klicken Sie auf 2] Importieren.

6. Klicken Sie auf Durchsuchen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Browser).
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Der zur Dateiauswahl erscheint.

7. Wabhlen Sie die gewiinschte Bilddatei (*.bmp, *.gif, *.jpg oder *.png) aus und klicken
Sie auf Offnen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Betriebssystem).

Die Datei wird im Eingabefeld angezeigt.

8. Klicken Sie auf Daten importieren.

Das Bild wird im Bildfenster angezeigt.

9. Klicken Sie ggf. mit der rechten Maustaste auf den Rahmen D im Bildfenster und
halten Sie die Taste gedriickt, um den Bildausschnitt zu verschieben.

Hinweis: Der gewahlte Bildausschnitt wird beim Speichern in die TK-Anlage
auf 96 x 96 Pixel herunterskaliert und als Bilddatei (*.jpg) gespeichert.

Bild einer Kontaktperson Ioschen

Vorgehensweise:

 Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

* Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe

1. Offnen Sie die folgende Seite:
¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

¢ Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie lhre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

« Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.
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3. Klicken Sie in der Zeile des gewiinschten Kontaktes auf #*.

4. Klicken Sie auf fli Bild lI6schen.

Das Bild wird aus dem Bildfenster geléscht. Die zugrunde liegende Bilddatei bleibt in
dem Verzeichnis, aus dem das Bild importiert wurde, erhalten.

Kontakt bearbeiten

Sie koénnen einen in der TK-Anlage erstellten Kontakt ansehen und nachtraglich bearbeiten.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

* Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
» FurBenutzer: Kontakt ausschlieBlich den Kontaktgruppen zugeordnet, auf die der Benutzer
Schreibzugriff hat

1. Offnen Sie die folgende Seite:
e Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie Ihre Suche ein:
» Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

» Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Klicken Sie in der Zeile des gewiinschten Kontaktes auf #*.

4. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016 205



Adressbiicher und Listen
Adressblicher
QR-Code lesen

QR-Code lesen

Der QR-Code ermdglicht es lhnen, die Adressdaten mit einem Lesegerat (z. B. mit einem
Smartphone mit der entsprechenden Anwendung) anzusehen bzw. zu exportieren.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Lesezugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
e Lesegerat (z. B. Smartphone mit einer entsprechenden Anwendung)

1. Offnen Sie die folgende Seite:
* Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie Ihre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

» Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Klicken Sie in der Zeile des gewlinschten Kontaktes auf E‘*{?

Der QR-Code des Kontaktes wird angezeigt.
4. Lesen Sie den QR-Code mithilfe des Lesegerates.

5. Klicken Sie auf  SchlieRen.

Kontaktdatensatz (vCard) exportieren

Kontaktdatensatze kénnen als vCard (elektronische Visitenkarte) exportiert und so in die
Kontaktlisten von anderen vCard-kompatiblen Programmen Ubernommen werden.
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Vorgehensweise:

 Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

» FUr Benutzer: Lesezugriff in mindestens einer Kontaktgruppe

1. Offnen Sie die folgende Seite:
¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

¢ Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie lhre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

« Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Kilicken Sie in der Zeile des gewlinschten Kontaktes auf &=,

Der Dialog zum Exportieren des Kontaktdatensatzes (*.vcf) (dieser Dialog ist
abhangig vom verwendeten Browser) erscheint.

4. Speichern Sie den Kontaktdatensatz auf einem Datentrager (PC).

Hinweis: Der Kontaktdatensatz wird im Format vCard v2.1 gespeichert.

Kontaktdatensatz (vCard) importieren

Kontaktdatensatze im Format vCard 2.1 aus vCard-kompatiblen Programmen kdnnen in die
Adressbilcher importiert werden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

COMmander 6000/R/RX - Firmware V6.6A - Installation, Bedienung und Konfiguration V15 03/2016 207



Adressbiicher und Listen
Adressbucher
Kontaktdatensatz (vCard) importieren

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
¢ Auf einem Datentrager (PC) gespeicherter Kontaktdatensatz (*.vcf) im Format vCard 2.1
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1. Offnen Sie die folgende Seite:
* Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.
* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Klicken Sie auf &] vCard v2.1 importieren.

Hinweis: Die Schaltflache &= vCard v2.1 importieren steht nur in der
Ansicht Alle Kontakte zur Verfigung. Um einer Kontaktgruppe einen neuen
Kontaktdatensatz hinzuzufligen, missen Sie diesen Kontaktdatensatz in der
Ansicht Alle Kontakte importieren und ihn dann der gewinschten Kontakt-
gruppe zuordnen.

3. Klicken Sie auf Durchsuchen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

4. Wahlen Sie den gewiinschten Kontaktdatensatz (*.vcf) aus und klicken Sie auf
Offnen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Betriebssystem).

Die Datei wird im Eingabefeld angezeigt.

5. Klicken Sie auf Daten importieren.

Der Kontakt wird gespeichert und in der Ansicht Alle Kontakte angezeigt.

Hinweise:

Existiert der Kontakt bereits mit exakt identischen Kontaktdaten, wird die
Fehlermeldung Eine vCard mit diesen Daten wurde bereits importiert!
angezeigt. Klicken Sie auf Weiter, um zur Kontaktliste zurlickzukehren, ohne
einen neuen Kontakt aufzunehmen.

Existiert der Kontakt bereits mit abweichenden Kontaktdaten, wird ein neuer
Kontakt angelegt.

Der Kontakt wird automatisch den eingestellten Standard-Kontaktgruppen
zugeordnet.
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Kontakt aus der Gesprachsdatenliste ibernehmen

Die in der Gesprachsdatenliste angezeigten Kontaktdaten Externer Partner und Externer
Name koénnen als Grundlage zum Erstellen eines neuen Kontaktes in die Ansicht Alle
Kontakte Gbernommen werden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

» Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe

1. Offnen Sie die Seite Benutzerdaten > Gesprichsdaten > Gesprichsdatenliste.

2. Kilicken Sie in der Zeile des gewlinschten Gesprachsdatensatzes auf =#.

Hinweis: Hierzu muss die Spalte Externer Name unter Benutzerdaten >
Gesprachsdaten > Ausgabeoptionen aktiviert sein.

Es offnet sich die Seite mit den Basisdaten zum Erstellen eines neuen Kontaktes.

Hinweis: Der in der Gesprachsdatenliste angezeigte externe Name wird
dabei in das Eingabefeld Displayname tbernommen. Der angezeigte
externe Partner wird als erste Rufnummer Gbernommen.

3. Klicken Sie auf M Speichern.

Der neue Kontakt wird in der Ansicht Alle Kontakte angezeigt und in die einge-
stellte(n) Standard-Kontaktgruppe(n) aufgenommen.

Hinweis: Sie kdnnen den Kontakt nachtraglich einer oder mehreren anderen
Kontaktgruppe(n) zuordnen.

Kurzwahlnummern

Um auch an Telefonen, die kein Telefonbuch unterstiitzen, haufig gewahlte Rufnummern nicht
jedes Mal eintippen zu missen, kénnen diese unter einer 2- bis 4-stelligen Kurzwahlnummer
abgespeichert werden. Die TK-Anlage wahlt dann bei Eingabe von Kurzwahlnummern selbst-
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tatig die Amtzugangsziffer der TK-Anlage und die unter der Kurzwahlnummer gespeicherte
externe Rufnummer (d.h. die Rufnummer, die als erste Rufnummer unter den Basisdaten des
Kontaktes eingetragen ist).

Sie kdnnen maximal 400 Kurzwahinummern vergeben.

Kurzwahlnummer eingeben

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
* Mindestens eine fir den Kontakt eingegebene Rufnummer

1. Offnen Sie die folgende Seite:
* Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.
* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.
Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Klicken Sie ggf. auf eine Kontaktgruppe.

3. Grenzen Sie lhre Suche ein:

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

« Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

4. Klicken Sie in der Zeile des gewiinschten Kontaktes auf #*.

5. Geben Sie unter Rufnummern im Eingabefeld Kurzwahl eine 2- bis 4-stellige
Kurzwahlnummer ein.

Hinweis: Der Kurzwahlnummer wird die Rufnummer zugeordnet, die als
erste Rufnummer unter den Basisdaten des Kontaktes eingetragen ist.
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Kontakt loschen

In der Ansicht Alle Kontakte kénnen einzelne oder alle in Standard- oder DECT-Kontakt-
gruppen enthaltenen Kontakte geldscht werden. Um einen Kontakt aus einer Kontaktgruppe
des Typs Google-Kontaktgruppe zu I6schen, mussen Sie den Kontakt zunachst in Gmail
I6schen. Mit der nachsten Synchronisation wird der Kontakt auch in der mit Gmail verknipften
Google-Kontaktgruppe geldscht.

Wichtig: Das Loschen eines Kontaktes kann nicht riickgangig gemacht
werden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Schreibzugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe

¢ FurBenutzer: Kontakt ausschlieRlich den Kontaktgruppen zugeordnet, auf die der Benutzer
Schreibzugriff hat

1. Offnen Sie die folgende Seite:
¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

¢ Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Grenzen Sie lhre Suche ein:
« Uber Kontaktgruppen: Klicken Sie auf eine Kontaktgruppe.

« Uber den Filter: Geben Sie in der Zeile Filter in eines oder mehrere der Eingabe-
felder zumindest ein Zeichen oder eine Ziffer ein.

« Uber Registerkarten: Klicken Sie auf Alle, Kontakte ohne Kontaktgruppen oder
einen Anfangsbuchstaben.

3. Kilicken Sie in die Zeile des gewlinschten Kontaktes.

Hinweis: Durch Klicken mit gedruckter Shift- oder Strg-Taste kdnnen Sie
mehrere Kontakte gleichzeitig zum Léschen markieren.

4. Klicken Sie auf [l Loschen.
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Hinweis: Die Schaltflaiche [l Loschen steht nur in der Ansicht Alle
Kontakte zur Verfligung.

Eine Warnmeldung wird angezeigt.

5. Bestatigen Sie die Warnmeldung mit Ja.

Der Kontakt wird geldscht.

Alle Kontakte loschen

Als Administrator oder Sub-Administrator kdnnen Sie In der Ansicht Alle Kontakte alle
Kontakte gleichzeitig 16schen.

Wichtig: Das Ldschen aller Kontakte kann nicht rickgangig gemacht
werden.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

1. Offnen Sie die Seite Benutzerdaten > Adressbiicher > Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Klicken Sie auf fll Alle 16schen.

Hinweis:Die Schaltflache li Alle 16schen steht nur in der Ansicht Alle
Kontakte zur Verfugung.

Eine Warnmeldung wird angezeigt.

3. Bestatigen Sie die Warnmeldung mit Ja.

Alle Kontakte (einschlief3lich der Kontakte in der Ansicht Alle Kontakte) werden
geldscht.
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Konvertierung des Displaynamens einstellen

Haben Sie beim Erstellen des Kontaktes im Eingabefeld Displayname nichts eingegeben, wird
der Displayname gemaR der eingestellten Konvertierung beim Speichern automatisch aus den
Eintrédgen in den Eingabefeldern Vorname und Nachname generiert.

Ist weder im Eingabefeld Vorname noch im Eingabefeld Nachname ein Eintrag vorhanden,
wird der Displayname aus dem Eintrag im Eingabefeld Firma generiert.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager
* Fur alle Kontakte

1. Offnen Sie die Seite Benutzerdaten > Adressbiicher > Einstellungen.

2. Wabhlen Sie unter Konvertierung eine der folgenden Optionen:

Nachname, Vorname: Displaynamen setzen sich zusammen aus dem
Nachnamen und dem durch Komma und Leerzeichen abgesetzten Vornamen.

Vorname Nachname: Displaynamen setzen sich zusammen aus Vornamen,
Leerzeichen und Nachnamen.

Adressbiicher exportieren

Sie kdnnen einzelne Kontaktgruppen, alle Kontakte eines Anfangsbuchstabens oder die
gesamten Kontakte aus der Ansicht Alle Kontakte in eine Textdatei (*.csv) exportieren. Sie
sind dort zeilenweise angeordnet und durch Semikolon getrennt (Dateiformat siehe auch
Adressbiicher und Listen verwalten > Adressbuicher > Adressbicher importieren > Dateiformat

fur Adressbuchimport).

Wichtig:
Beachten Sie die folgenden rechtlichen Hinweise vor dem Abspeichern der
Kontakte.

Die Kontakte enthalten moglicherweise folgende rechtlich besonders
geschitzte Bestandteile:

- Private und geschaftliche Anschrift
- Private und geschaftliche Telefonnummern und Faxnummern

- Das Geburtsdatum
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- Ein Foto der Person (in Verbindung mit der Datensicherung)

- Die privaten und geschaftlichen elektronischen Kontaktadressen, wie z. B.
die E-Mail-Adresse

- Die Funktion und Abteilungszugehdorigkeit innerhalb einer Firma

Alle Teilnehmer der TK-Anlage mussen vor der Speicherung der Kontakte
informiert werden, dass eine Ubertragung dieser Inhalte stattfindet und von
wem die gewonnenen Daten verarbeitet werden.

Eine sichere Aufbewahrung der Daten im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften ist notwendig.

Wenn Sie die Kontakte lhrem Fachhandler oder Hersteller zur Fehleranalyse
zur Verfugung stellen wollen, missen Sie sicherstellen, dass die gesetz-
lichen Vorschriften erfillt werden.

Vorgehensweise:

» Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

e Fur Benutzer: Lesezugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe

1. Offnen Sie die folgende Seite:

¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher.

* Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Klicken Sie auf [#] CSV exportieren.

3. Geben Sie im Eingabefeld ok ein, um die rechtlichen Hinweise zu akzeptieren.

4. Speichern Sie die Textdatei auf einem Datentrager (PC).

Adressbilicher importieren

Haben Sie Adressbucher im *.csv-Format z. B. aus einer COMmander 6000 mit einer alteren
Firmwareversion oder einer anderen TK-Anlage exportiert, kénnen Sie die darin enthaltenen
Kontaktdaten in die Ansicht Alle Kontakte importieren und die Kontakte anschlielRend einer
oder mehreren Kontaktgruppe(n) zuordnen. Stammt der *.csv-Import aus einem alten Telefon-
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buchexport, werden die darin enthaltenen Kontakte automatisch der Kontaktgruppe
Telefonbuch Version 1 zugeordnet. Dabei werden Kontakte, deren Felder identisch zu einem
bestehenden Kontakt sind, Giberschrieben. In allen anderen Fallen wird ein neuer Kontakt
angelegt.

Vorgehensweise:

« Uber den Konfigurationsmanager

Voraussetzungen:

* Fur Benutzer: Lesezugriff auf mindestens eine Kontaktgruppe
* Auf einem Datentrager (PC) gespeicherte Textdatei (*.csv-Datei ) im Adressbuchformat

1. Offnen Sie die folgende Seite:
¢ Als Admin: Benutzerdaten > Adressbiicher.

¢ Als Benutzer: Kontakte & Zuordnung.

Die Ansicht Alle Kontakte erscheint.

2. Klicken Sie auf [#] CSV importieren.

Hinweis: Die Schaltfliche ] CSV importieren steht nur in der Ansicht Alle
Kontakte zur Verfugung.

3. Klicken Sie auf Durchsuchen (dieser Text ist abhangig vom verwendeten Browser).

4. Wahlen Sie die gewlinschte Textdatei (*.csv) aus und klicken Sie auf Offnen (dieser
Text ist abhangig vom verwendeten Betriebssystem).

Die Datei wird im Eingabefeld angezeigt.

5. Klicken Sie auf Daten importieren.

Die neuen Kontakte werden gespeichert und in der Ansicht Alle Kontakte angezeigt.

Hinweise:

Existieren Kontakte bereits mit exakt identischen Kontaktdaten, werden die
Kontakte Uberschrieben.

Existieren Kontakte bereits mit abweichenden Kontaktdaten, werden neue
Kontakte angelegt.
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Adressblicher
Dateiformate fir Adressbuchimport

Die Kontakte werden automatisch den eingestellten Standard-Kontakt-
gruppen zugeordnet.

Dateiformate fur Adressbuchimport

Adressblcher werden im *.csv-Format importiert.

Hinweis: Ab Firmwareversion 6.0A wird die Seite Benutzerdaten >
Telefonbuch durch die Seite Benutzerdaten > Adressbilicher ersetzt.

Es kdnnen Dateien importiert werden, die den folgenden beiden Dateiformaten entsprechen:

» Dateiformat aus Telefonbuchexport (vor Firmwareversion 6.0A)
¢ Dateiformat aus einem Adressbuchexport

Dateiformat aus Telefonbuchexport vor Firmwareversion 6.0A

Es kdnnen Datensatze importiert werden, die aus dem Telefonbuch einer COMmander 6000
mit einer Firmwareversion vor Version 6.0A exportiert wurden oder diesem Format
entsprechen. Die folgenden Bedingungen mussen erfullt sein:

Zeichenformat: Latin 1
Spaltentrennung: Durch Semikolon.
Anfilihrungszeichen oben: Konnen benutzt werden.

Zeilenumbruch: Jede Zeile muss mit einem Zeilenumbruch (Enter-Taste)
beendet werden. Zeilenumbriiche am Ende oder innerhalb von Spalten sind
nicht erlaubt. Auch die erste Zeile endet mit einem Zeilenumbruch, ohne
Semikolon.

Die erste Zeile muss Deutsch sein und ist folgendermafen strukturiert:

Kurzwahl;Rufnummer;Name

Kurzwahl: Kurzwahlnummer
Rufnummer: Wird in die erste geschaftliche Rufnummer Gbernommen.
Name: Wird als Displayname und Nachname Ubernommen.

Die Datensatze mit diesem Format werden ausschliel3lich der Kontaktgruppe Telefonbuch
Version 1 zugeordnet.
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Adressbucher
Dateiformate fir Adressbuchimport

Dateiformat aus Adressbuchexport

Es kdnnen Datensatze importiert werden, die aus dem Adressbuch einer TK-Anlage mit einer
Firmversion ab Version 6.0A exportiert wurden oder diesem Format entsprechen. Die
folgenden Bedingungen missen erfillt sein:

Zeichenformat: Latin 1 oder Unicode UTF-8
Spaltentrennung: Durch Semikolon.
Anflihrungszeichen oben: Kénnen benutzt werden.

Zeilenumbruch: Jede Zeile muss mit einem Zeilenumbruch (Enter-Taste)
beendet werden. Zeilenumbriiche am Ende oder innerhalb von Spalten sind
nicht erlaubt. Nur die erste Zeile endet mit einem Zeilenumbruch und einem
Semikolon.

Die erste Zeile (in Deutsch oder Englisch) sieht folgendermalien aus:

"Anrede";"Vorname";"Nachname";"Displayname";"Firma";"Abteilung";"Position";"Geburtstag";
"Photold";"Kurzwahlnummer";"1. Typ Telefonnummer";"1. Telefonnummer";"2. Typ Telefon-
nummer";"2. Telefonnummer";"3. Typ Telefonnummer";"3. Telefonnummer";"4. Typ Telefon-
nummer";"4. Telefonnummer";"1. Typ von Emailadresse";"1. Emailadresse";"2. Typ von
Emailadresse";"2. Emailadresse™";"3. Typ von Emailadresse";"3. Emailadresse";"1. Typ Interne-
tadresse";"1. Internetadresse";"2. Typ Internetadresse";"2. Internetadresse";"3. Typ Internetad-
resse";"3. Internetadresse”;"1. Typ Adresse";"1. Strasse";"1. Postleitzahl";"1. Ort";"1. Staat";"2.
Typ Adresse";"2. Strasse";"2. Postl